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Algilanan Orgiitsel Destek ve Calismaya Tutkunluk Arasindaki
Iliskide Orgiitsel Giivenin Araci Rolii: Akademisyenler Uzerine
Bir Arastirma

Burak OZDEMIR* & Hamid Murad OZCAN? & Akansel YALCINKAYA?

Ozet

Calismanin amact algilanan orgiitsel destek ile caligmaya tutkunluk arasindaki iligkide orgiitsel
giivenin araci roliinii incelemektir. Bu amag¢ dogrultusunda 228 6gretim elemanina kolayda
ornekleme yontemi ile 6lcekler ve kigisel bilgi formu uygulanmistir. Caligmada algilanan 6rgiitsel
destegi 6lgmek icin tek boyuttan olusan algilanan érgiitsel destek dlgeginden; (AOD-O) orgiitsel
giivenin dlciimiinde de orgiitsel giiven dlgeginden (OG-0) yararlamlmistir. OG-O érgiite giiven ve
yOneticiye gliven olmak iizere iki alt boyuttan olugsmaktadir. Calismaya tutkunlugun 6l¢iimiinde ise
yogunlasma, dinglik ve adanmuslik alt boyutlarindan olusan galismaya tutkunluk 6lgegi (CT-O)
kullanilmistir. Calismada kullanilan Slceklerin gecerlik ve giivenirlik analizleri yapilmigtir. Bu
gergevede kesfedici faktor analizi, dogrulayict faktdr analizi ve Cronbach Alpha katsayisindan
yararlanilmigtir. Caligsma verilerinden elde edilen bulgular ile arastirmanin kavramsal modeli
smanmustir. Yapisal esitlik modellemesi sonuglarina gore algilanan orgiitsel destegin ¢aligmaya
tutkunlugun yogunlagsma, adanmishik ve dinglik alt boyutlar1 iizerinde pozitif yonde etkisi
bulunmaktadir. Ayrica algilanan 6rgiitsel destegin ¢alismaya tutkunlugun dinglik boyutu tizerindeki
etkisinde orgiite giiven ve yoneticiye giivenin kismi araci etkisi bulunmaktadir.

Anahtar Sézciikler: Algilanan Orgiitsel Destek, Orgiitsel Giiven, Calismaya Tutkunluk, Yapisal
Esitlik Modeli

The Mediating Role of Organizational Trust in the Relationship Between Perceived
Organizational Support and Work Engagement: A Research on Academicians

Abstract

The aim of the study is to examine the mediator role of organizational trust in the relationship
between perceived organizational support and work engagement. In accordance with this purpose,
personal information form and scales conducted to 228 academicians by convenience sampling
method. In order to measure perceived organizational trust, perceived organizational trust scale
(POT-S) was used. Besides, organizational trust scale (OT-S) was applied to measure organizational
trust. That scale consists of two sub-dimensions: trust in the organization and trust in the manager.
Moreover to measure work engagement, work engagement scale (WE-S) that composed of three
sub-dimensions; absorption, vigor and dedication was used. Validity and reliability analyzes of these
scales utilized in the study. In this context, exploratory factor analysis, confirmatory factor analysis
and Cronbach’s Alpha coefficient were used. The conceptual model of the research was tested with
the findings obtained from the study data. According to the results of the structural equation
modeling, perceived organizational support has a positive effect on the absorption, dedication and
vigor sub-dimensions of work engagement. In addition, the effect of perceived organizational
support on the vigor dimension of work engagement has a partial mediator effect on trust in the
organization and trust in the manager.

Keywords: Perceived Organizational Support, Organizational Trust, Work Engagament, Structural
Equation Modeling
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Giris

Bu caligmada, orglitsel giivenin algilanan orglitsel destek ile ¢aligmaya tutkunluk (work
engagement) arasindaki iligkideki aracilik etkisinin akademisyen 6rneklemi baglaminda incelenmesi
amaclanmustir. Incelemeye konu s6z konusu ii¢ drgiitsel davranis yapist da hem yerli hem de yabanci
yazinda son yillarda goérgiil incelemelerde siklikla ele alinan kavramlar olmakla birlikte, ¢aligmada
kurulan model baglaminda nadiren analiz edilmislerdir. Bu hususu ¢aligmanin baglami olan akademik
egitim orgiitleri acisindan degerlendirdigimizde, ¢alismanin daha 6nce hem kuramsal hem de gorgiil

bakimdan pek ilgi gérmemis bir mevzuda katki saglama amacinin da s6z konusu oldugu zikredilebilir.

Calismada, kuramsal agidan Blau’nun (1964) sosyal miibadele (social exchange) kuramu ile
Gouldner’in (1960) karsiliklilik normu (norm of reciprocity) kuramindan temellenerek kurgulanmustir.
Gouldner (1960) karsiliklilik normuna iliskin kaleme aldigi ayn1 adli ¢aligmasinda, esasinda sosyal teori
baglaminda islevselci paradigmadaki birtakim bosluklar1 ifade ederek kuramini insa etmistir.
Gouldner’a (1960) gore ahlaki bir norm olarak karsililik normuna goére insanlar kendilerine yardimet
olanlara yardim etmelidir ve insanlar kendilerine yardimci olanlara zarar vermeyen davranislarda
bulunmalidir (Gouldner 1960: 171). Blau (1964) da benzer sekilde, bireyler ve gruplar arasindaki
iligkilere dayali sosyal siire¢leri agiklamak iizere sosyal miibadele kuramin1 gelistirmistir. O miibadeleye
konu iligkileri sosyal ve ekonomik iligkiler olarak ikiye ayirmis ve aralarindaki temel ve en 6nemli
farkliligin sosyal miibadelelerin belirlenmemis yiikiimliilikleri gerektirdigini belirtmistir (Blau 1964:
93).

Calisma bu béliim olan giris boliimii dahil bes boliim seklinde yapilandirilmistir. izleyen
boliimde, ¢aligma kapsaminda incelenecek Orgiitsel davranis yapilariyla ilgili yazin bilgisi verilecek,
daha sonraki boliimde ise ¢aligmadaki metodolojik tercihlerin agiklanip detaylandirildigi bir yontem
bolimii gelecektir. Caligmanin dérdiincii boliimiinde elde edilen bulgular sunulduktan sonra, besinci ve

son boliimde ise bulgulara iliskin degerlendirme ve sonug kismi ile ¢aligma son bulacaktir.
1. Yazin Degerlendirmesi
1.1.  Orgiitsel Giiven

Guniimiiz orgiitleri, orgiit paydaslarinda giiven duygusu olusturmak ve onlarin ig gordiikleri
orgiite gliven duymalarini saglamak konusunda problem yasamaktadir. Calisanlarin 6rgiitlerine giiven
duymalar1 ve orgiitleri ile ilgili iyi diisiincelere sahip olmalar1 konusu yonetim bilimini hayli uzun bir
stiredir mesgul eden bir konudur. Yapilan caligmalarda, ¢alisanlarin 6rgiitlerine giiven duymalarinin,

orgiitleri ile ilgili pozitif diislincelere ve inanglara sahip olmalar iizerinde etkisinin oldugu belirtilmistir.

Yonetim ve Orgiit arastirmalari alaninda giiven konusunun giindeme gelisi ve esasinda dnemli
bir giindem olusu, Mayer vd. nin (1995) caligmas ile birlikte olmustur. S6z konusu bu c¢alismay1 ayni
yil Hosmer (1995) ve McAllister’in (1995) ¢aligmalari takip etmis, 1996 yilinda ise Kramer ve Tyler’in

(1996) derledikleri kitap ile giiven konusu yonetim ve Orgiit arastirmalari baglaminda Snemli bir
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fenomen haline gelmistir. Schoorman ve arkadaslarina (2007) gore giiven, ruhsal bir durum olmakla
birlikte, kisiye 6zgili bir durumdur ve iliskilerin bir goriiniimiidiir. Bu yoniiyle de, kisiler ve iliskiler
baglaminda ¢esitlenmektedir (Schoorman vd. 2007: 344). Kramer ve Tyler’in (1996) derledigi kitaptaki
boliimlerinde, Cummings ve Bromiley (1996) giiveni, “bir kisinin veya bir grubu olusturan kisilerin
diger kisi veya gruba (a) a¢ik veya agik olmayan taahhiitlere uygun iyi niyetli davranma gayreti, (b) ne
olursa olsun, goriismelerde onceden belirlenmis taahhiitlerde diiriist olma, (c) uygun firsatlar
oldugunda bile diger tarafin durumundan ¢ok fazla ¢ikar saglamama inanci veya grubun ortak inanct”
seklinde tanimlamiglardir. Giivene iligkin tiim tanimlama ve kavramsallagtirmalarin tamamina yakininin
imledigi nokta, glivenin baskalarinin davranisina iliskin olumlu bir beklentiye dayali psikolojik bir
durum oldugudur (Kramer ve Lewicki 2010: 247). Bu baglamda 6rgiit i¢indeki giiven inceleme konusu
oldugunda karsimiza ydneticiye giliven ve drgiite giiven olmak iizere iki boyut ¢ikmaktadir (Cubukgu ve
Tarakg¢ioglu 2010: 58). Yoneticiye giiven, galisanin yoneticinin sozlerini tutacagina, tutarli ve esit
davranacagina, net ve dogru yanitlar verecegine iliskin inancini ifade ederken (Candan 2014: 895)
Orgiite giliven, calisanlarin oOrgilite karst hissettikleri kisisel gilivelerini genellemeleri ile ortaya

cikmaktadir (Bigkes ve Yilmaz 2017: 305).

Orgiitsel giiven yazini incelendiginde, Tiirkiye’deki orgiitlerin orgiitsel giiven arastirmalari icin
onemli bir arastirma baglami oldugu ve iilkemizdeki orgiitlerde calisanlarin orgiitsel giiven diizeyleriyle
ilgili hayli olgun ve birikmis bir literatiiriin oldugu soylenebilir. Yerli yazindaki ¢alismalardan birinde,
Polat ve Celep (2008) dgretmenler lizerine yaptiklar arastirmada orgiitsel adalet, orgiitsel giiven ve
orgiitsel vatandaslik davranislarinin ve biitiin alt boyutlarinin birbiri ile olumlu iligkide bulundugunu
bulgulamistir. Iscan ve Sayin (2010) ise, Tiirkiye'nin onde gelen firmalarindan birinde yaptiklart
aragtirmada, Orgiitsel adalet, is tatmini ve giiven arasinda pozitif bir iliski elde etmislerdir. Demirel’in
(2008), Istanbul’da tekstil sektoriinde faaliyet gdsteren bir firmada 6rgiit ve ydneticiye olan giivenin
duygusal baglilik ve devamlilik bagliligini olumlu etkiledigi ve aralarinda pozitif ve orta diizeyde
anlamli bir iliski oldugu; orgiit ve yoneticiye olan giliven ile zorunlu baghlik arasinda ise anlamli bir
iliski olmadig1 saptanmistir. Biite (2011) ise, etik iklimin drgiitsel giiven ve bireysel performans iizerinde
olumlu etkilere sahip oldugu bulgulamistir. Tokgdz ve Aytemiz Seymen (2013), saglik baglaminda bir
arastirma gercgeklestirerek oOrgiitsel giiven, orgiitsel Ozdeslesme ve oOrgiitsel vatandaglik davranisi

arasinda anlamli ve pozitif bir iligskiye ulagmislardir.

Bir kismimi burada ozetlemeye c¢alistigimiz zengin yerli orgiitsel giiven yazinina karsin,
aragtirmacilarin  Orglitsel gliven fenomeninin akademik Orgiitlerdeki goriiniimiine iliskin gorgiil
ilgilerinin yogun oldugu sdylenemez. Yapila genis kapsaml1 yerli yazin taramasinda, akademik baglama
iliskin orgiitsel gliven caligmalarinin hayli sinirhi sayida oldugu goriilmektedir. S6z konusu simirh
caligmalardan birinde, Oztiirk (2007) Tiirk akademisyenlerinin yoneticilerine duyduklar1 giivenin
orgiitsel adalet davraniglari ile orgiitsel vatandaslik davranislar1 arasinda aracilik ettigini bulgulamustir.

Devlet iiniversitesinde ¢alisan akademik personel baglaminda gerceklestirilen bir diger ¢alismada,
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Karaca Cakinberk ve arkadaslar1 (2014) ise, akademisyenlerin orgiitsel giiven algilari ile Orgiitsel
sessizlik davraniglar1 arasinda negatif yonlii anlamli bir iligkinin mevcut oldugunu ortaya koymuslardir.
Aybar ve Marsap (2018) da, Istanbul ilindeki devlet ve vakif iiniversitelerinde gérev yapan
akademisyenlerin oOrgiitsel politika algilarinin ve oOrgiitsel giliven diizeylerinin, orgiitsel baglilik

diizeylerini etkileyen belirleyici degiskenler oldugu sonucuna ulagilmustir.
1.2.  Orgiitsel Destek

Algilanan orgiitsel destek kavramu, ilk olarak 1986 yilinda Eisenberger vd. (1986) tarafindan
gergeklestirilen ¢alismalarla gelistirilen ve ¢alisanlarin katkilarinin ve iyi olma durumlarinin galistiklar
oOrgiit tarafindan deger gérmesi ve umursanmasi olarak kavramsallagtirilmigtir (Eisenberger vd. 1986:
500; Rhoades ve Eisenberger 2002: 698). Eisenberger vd. (1986) tarafindan gelistirilen orgiitsel destek
kuramina gore, algilanan orgiitsel destegin gelisimi ¢alisanlarin 6rgiitlerine insani (humanlike) 6zellikler

atfetme egilimi tarafindan desteklenmektedir (Rhoades ve Eisenberger 2002: 698).

Kokenlerini Blau’nun (1964) sosyal degisim kurami ile Gouldner’in (1960) karsiliklilik normu
kuramindan alan orgiitsel destek kuramina gore, yiiksek diizeyde algilanan orgiitsel destegin oOrgiite
bagliligi artirdigr belirtilmektedir (Allen vd. 2003: 99-100). Algilanan orgiitsel destegin ¢esitli sayida
onemli is degiskeniyle iliskili oldugu belirtilmekte birlikte, Orgiitsel destek yazininda ki gorgiil
arastirmalar, orgiitsel destegin Onciilleri arasinda (1) orgiitiin adalet ve politikalarina iliskin algilar
(Cropanzano vd. 1997; Moorman vd. 1998), (2) is sartlar1 (job conditions) (Eisenberger vd. 1999), (3)
yonetici destegi (Settoon vd. 1996; Wayne vd. 1997) ve (4) insan kaynaklar1 yonetimi pratikleri (Wayne

vd. 1997) gibi unsurlarin bulundugunu goéstermektedir.

Yerli yazindaki orgiitsel destek ¢aligmalarinin 6zellikle 2000’11 yillarla birlikte artisa gegtigi
goriilmektedir. Demircan Cakar ve Yildiz (2009), yaptiklar aragtirmada calisanlarin adalet algilarinin
algilanan is tatminin ¢ boyutu ile iligkisinde algilanan orgiitsel destegin tam ve kismi aract degisken
etkisine sahip oldugunu bulgularken; Turung ve Celik (2010) ise savunma sanayinde gerceklestirdikleri
caligmada calisanlarin algilanan orgiitsel destegin ve is stresinin orgiitsel 6zdeslesmeyi anlamli olarak
etkiledigini ve orgiitsel 6zdeslesmenin hem is performansini anlamli olarak etkiledigini hem de
algilanan oOrgiitsel destek ile ig performansi arasinda tam aracilik rolii iistlendigini tespit etmislerdir.
Tokgoz (2011), caligsmast sonucunda oOrgiitsel sinizm ile orgilitsel adalet arasinda kuvvetli diizeyde ve
orgiitsel sinizm ile orgiitsel destek arasinda orta diizeyde iliskiler tespit etmistir. Eser (2011) de, orgiitsel
giiven ile Orgiitsel destek arasindaki iligkileri inceledigi c¢alismasinda, giiven egilimi ile algilanan

orgiitsel destek arasinda diisiik diizeyde pozitif ve anlamli bir saptamustir.

Cilt/Volume: 4, Sayi/lssue: 2 Aralik/December 2019, ss./pp. 706-724 709
ISSN: 2548-088X
http://dergipark.gov.tr/bseusbed



Burak OZDEMIR & Hamid Murad OZCAN & Akansel YALGINKAYA

1.3. Cahismaya Tutkunluk

Calismaya tutkunluk, son yillarda popiiler olan pozitif bir 6rgiitsel davranis yapisi olsa da, ilk
olarak is diinyasi ve damsmanlik sektoriinde daha sonra ise akademide kullanilan bir kavram
olagelmistir (Schaufeli ve Bakker, 2010). Esasinda, ¢coklu roller sebebiyle ¢alisanlarin motive edilerek
islerine adanmalariin saglanmasi orgiitler agisindan klasik sorunlardan biridir (Rothbard 2001: 655).
Kavramsal olarak, calismaya tutkunluk pozitif bir ruh hali olup kuvvet, adanma ve kendini verme ile
karakterize olmaktadir (Schaufeli vd. 2002: 74; Bakker ve Demerouti 2008: 209-210). Kahn (1990: 694)
ise calismaya tutkunlugu, Orgiit iiyelerinin kendi 6z benliklerini isteki rollerine gore kullanmalart
seklinde kavramsallastirmustir. Yazinda, ¢aligmaya tutkunlugun bir pozitif orgiitsel davranis yapisi
olduguna vurgu yapacak sekilde, bagimsiz ve tilkenmisligin tam karsiti bir kavram oldugunu alt:
cizilmektedir (Bakker vd. 2011: 188). Calismaya tutkunlugun yogunlasma, adanmislik ve dinglik olmak
tizere li¢ boyutu bulunmaktadir (Turgut 2011: 156). Dinglik zihinsel agidan giiglii ve enerjik olmayz;
yogunlagsma bireyin c¢alisma esnasinda keyif almasi ve mutlu bir sekilde isini getirmesini; adanmiglhk
ise bireyin isini ciddiye alarak isini cosku ile yerine getirmesi ve isinden gurur duymasini ifade

etmektedir (Ozsoy vd. 2013: 61-62).

Yazindaki pek ¢ok ¢alisma ¢alismaya tutkunlugun bireysel ve orgiitsel diizeyde pozitif sonuglari
oldugunu gostermektedir (Bakker vd. 2007: 274). Bu baglamda, ¢alismaya tutkunlugun tek basina dahi
pozitif bir deneyim oldugu (Schaufeli vd. 2002); iyi bir saglik durumu ve pozitif is etkisi ile yakindan
ilgili oldugu belirtilmektedir (Demerouti vd. 2001; Rothbard, 2001). Bir baska ¢alismada ise, ¢aligmaya
tutkunlugun stresli ¢alisma durumundan kurtulmada bireylere yardimci oldugu bulgusuna ulasilmistir
(Britt vd. 2001). Buna ek olarak, ¢alismaya tutkunlugun orgiitsel baglilik ile pozitif bir iliskisi oldugu
(Demerouti  vd. 2001) ve c¢alisan performansini  olumlu ydnde etkilemesinin beklendigi
vurgulanmaktadir (Kahn, 1990). Yazinda yer alan bir diger dikkate deger ¢alismada ise, Hallberg ve
Schaufeli (2006) ¢alismaya tutkunlugun bir orgiitsel davranis yapisi olarak Orgiitsel baglilik ve ise
bagliliktan farkli bir yapt olup olmadigini incelemisler ve s6z konusu bu ti¢ yapinin farkli érgiitsel

yapilar oldugu bulgusunu elde etmislerdir.

Yerli yazina calismaya tutkunluk calismalart baglaminda bakildiginda, kavramin ve bu
baglamda yazinin yeni yeni gelismekte oldugu sdylenebilir. Ornegin, Kose (2016) ¢alismasinda cinsiyet,
medeni durum, yas, brans ve egitim durumlarinin 6gretmenlerin ise adanma durumlarina bir etkisi
bulunmazken, kidem degiskeninin etkisinin pozitif oldugunu bulgulamistir. Turgut (2011) ise, is yiikii
ile esnek caligma saatlerinin ¢aligmaya tutkunlukla iligkilerinde is-aile ¢atigmasinin araci degisken
olarak kismi bir iligkiden bahsetmektedir. Caliskan (2014) da, pozitif 6rgiitsel davranis degiskenlerinin,
caligmaya tutkunluk iizerinde pozitif yonlii, anlaml bir agiklayici giice sahip oldugunu belirtmektedir.
Ozer ve arkadaglar1 (2015), ¢alisanlarin ¢aligmaya tutkunluk diizeylerinin egitim durumlari, mesleki
statiileri ve cinsiyetlerine gore farklilik gosterdigi ancak toplam caligma siiresi, yas ve medeni durum

bakimindan ¢alisanlarin ¢alismaya tutkunluk diizeyleri agisindan bir farklilik yaratmadigi saptanmistir.
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1.4. Orgiitsel Giiven ile Orgiitsel Destek iliskisi

Yazindaki orgiitsel giiven ile orgiitsel destek iliskisini inceleyen ¢aligmalarin bulgularinin biiyiik
cogunlugu, iki degisken arasinda anlamli ve olumlu bir iliski oldugunu bize gostermektedir. Ornegin
Egriboyun (2013; 2015), 6gretmenler {izerine yaptigi ¢aligmada orgiitsel giiven ile orglitsel destek
arasinda olumlu bir iligki bulgulamistir. Ates vd. (2017) de, orgiitsel giiven ile orgiitsel destek arasinda
pozitif yonlii bir iliski tespit etmislerdir. Y1lmaz (2014) da benzer sekilde, Eskisehir’deki liselerde gorev
yapan Ogretmenler iizerinde gerceklestirdigi arastirmada orgiitsel giiven ve orgiitsel destek arasinda
olumlu bir iligki tespit etmistir. Lau (2010) ise, Midwestern eyaletindeki bir iiniversitede ¢aligsan idari
personel lizerinde yaptig1 caligmada orgiitsel destek ile orgiitsel giiven arasinda anlamli bir iligki tespit

etmistir.
15. Orgiitsel Destek ile Calismaya Tutkunluk iliskisi

Algilanan orgiitsel destek ile calismaya tutkunluk yapilar arasindaki iliski yazinda siklikla
gorgiil olarak incelenen ve bulgular1 baglaminda tartisilan bir iliskidir. Bu baglamda 6rnegin Ince’nin
(2016) calismas1 dikkat cekicidir. Calisanlarin orgiitsel destek algilarinin ¢aligmaya tutkunluk
iizerindeki etkisinde yonetici desteginin aracilik roliinii inceleyen Ince (2016), orgiitsel destegin,
caligmaya tutkunluk ve yonetici destegi lizerinde etkili oldugu bulgusuna ulasmistir. Isik ve Kama
(2018) ise, benzer bir desenle tasarladiklar1 ¢alismalarinin sonucunda, orgiitsel destegin, ¢alismaya
tutkunluk ve is goren performansi iizerinde etkili oldugu ortaya koymuslardir. Ogretmenler iizerine
gerceklestirdikleri caligmalarinda Merig ve arkadaslar1 (2019) da, algilanan 6rgiitsel destek ile galigmaya
tutkunluk arasinda olumlu bir iliski oldugunu tespit etmislerdir. Ogretmenler baglaminda
gerceklestirilen bir diger ¢alismada Uzunbacak vd. (2018), lider-iiye etkilesimi ile yenilikgi is davranisi
iligkisinde algilanan orgiitsel destegin diizenleyici, ¢alismaya tutkunlugun ise kismi araci rolii oldugu
bulgusunu elde etmislerdir. Son olarak Sahin (2015) ise, presenteeism ve algilanan orgiitsel destegin

caligmaya tutkunlugu olumlu yonde etkiledigi sonucuna ulagmustir.
1.6. Orgiitsel Giiven ile Calismaya Tutkunluk iliskisi

Yazinda yer alan ¢alismalarda orgiitsel giiven degiskeni ile ¢caligmaya tutkunluk arasinda pozitif
bir iliski oldugu yani ¢alisanin giiven diizeyi yiikseldikce isine daha fazla adandigi goriilmektedir.
Ornegin, Oz (2016) orgiitsel giiven ve calismaya tutkunluk ile drgiitsel 6zdeslesme arasinda anlamli ve
pozitif yonlii iligki tespit etmisken; Altunay (2017) da 6gretmenlerin orgiitsel adanmiglik diizeyleri ile
orgiitsel giiven diizeyleri arasinda olumlu ydnde orta diizeyde bir iligki bulmustur. Ogretmenler {izerine
gerceklestirilen bir diger ¢alismada da Altunel (2015) orgiitsel giiven ve orgiitsel adanmislik arasinda
pozitif yonlii iliskilerin oldugunu saptamistir. Tasliyan vd.’nin (2016) gergeklestirdikleri bir diger
aragtirmada yazina paralel sekilde, orgiitsel giiven arttikga caligmaya tutkunluk diizeyinin de arttig
tespit edilmistir. Benzer sekilde Uzun (2011) da calisanlarin orgiitsel giiven diizeyleri arttikca

adanmisliklarinin arttigini ortaya koymustur.
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Degiskenler arasindaki iligkilerin yazin incelemesi yapilmasinin ardindan ¢alismaya ait

hipotezler asagidaki gibi olusturulmustur:

Hi: Calisanlarin algilanan Orgiitsel destek diizeyleri c¢alismaya tutkunluk alt boyutlari

(adanmuslik, yogunlasma ve dinglik) pozitif etkiler.

H>: Calisanlarin algilanan orgiitsel destek diizeyleri orgiitsel giiven alt boyutlarin (6rgiite giiven
ve yOneticiye gliven) pozitif etkiler.

Hs: Calisanlarin orgiitsel giiven diizeyleri (Orgiite giiven ve yoneticiye giiven) c¢aligmaya
tutkunluk alt boyutlarini (adanmiglik, yogunlasma ve dinglik) pozitif etkiler.

Hs: Calisanlarin algilanan orgiitsel destek diizeylerinin ¢aligmaya tutkunluk alt boyutlar

(adanmuglik, yogunlagma ve dinglik) {izerindeki etkisinde orgiitsel giiven alt boyutlarmin (6rgiite giiven

ve yoneticiye giiven) aracilik rolii vardir.

Sekil 1, yazin taramasi ve hipotezler dogrultusunda olusturulan ¢alismanin kavramsal modelini

sunmaktadir.

( N
/ \ Adanmishk
Yoneticiye giiven L )
q q ( 2
Algilanan orgiitsel . Dinglik
destek Orgiite giiven L
p
Yogunlasma

\ / \ J

Sekil 1. Kavramsal model

2. Yontem
2.1 Arastirmanin Modeli ve Orneklem/Calisma Grubu

Nicel arastirma deseninde tasarlanan bu ¢aligsmada iligkisel tarama modeli kullanilarak algilanan
orgiitsel destek, oOrgiitsel giiven ve caligmaya tutkunluk degiskenleri arasindaki yordayici iliskiler

incelenmistir.

Calismanin 6rneklem catisin1 Tiirkiye’de calisan 6gretim elemanlart olusturmaktadir. 2018-
2019 ogretim yili istatistikleri incelendiginde (Yiiksekogretim Bilgi Yonetim Sistemi, 2019)
Tiirkiye’deki 6gretim elemani sayisinin 166225 oldugu goriilmiistiir. Bu say1ya ulasmak zaman ve biitge
darligr nedeni ile olduk¢a zor oldugundan c¢alismada kolayda orneklem yontemi ile 228 6gretim
elemanindan veriler toplanmistir. Orneklem biiyiikliigiiniin gézlenen degisken sayismnin en az bes kati

olmas1 gerektigi (Gorsuch, 1983; Bryman ve Cramer, 2001) bilinmektedir. Caligmada go6zlenen
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degisken sayisi dikkate alindiginda 228 katilimcidan toplanan veri istatistiksel analizler igin yeterli

diizeydedir.

Calismaya katilan 6gretim elemanlarinin %64,9’u (148) erkek ve %35,1°1 (80) kadin; %63,2si
(144) evli ve %36,81 (84) bekardir. Katilimcilarin yas ortalamasi 34,93 ve standart sapmasi 6,16 olarak
ortaya cikmistir (S=6,16). Katilimcilarin %40,40 (92) arastirma gorevlisi, %24,6’s1 (56) Ogretim
gorevlisi, %22,8’1 (52) doktor o6gretim lyesi, %7,9’u (18) dogent ve %4,4’0 (10) profesordiir.
Katilimcilarin hizmet siireleri incelendiginde 1-5 yil arasinda %34,2 (78), 6-10 y1l arasinda %41,7 (95),
11-15 yil arasinda %12,3 (28), 16-20 y1l arasinda %6,6 (15) ve 21 yil ve {izerinde hizmet verenlerin
oraninin %35,3 (12) oldugu goriilmektedir. Son olarak 216 6gretim elemani devlet iiniversitelerinde 12

Ogretim elemani ise vakif iiniversitelerinde gorev almaktadir.
2.2. Veri Analiz Teknikleri

Aragtirma verilerinin tek degiskenli normal dagilimi ¢arpiklik ve basiklik degerlerine bakilarak
incelenmistir. Bu degerlerin -2 ile +2 arasinda yer almasi normal dagilim i¢in yeterlidir (George ve

Mallery, 2010).

Calismada yer alan her bir ifadeye iligskin ¢arpiklik ve basiklik degerleri ele alinmistir. Algilanan
orgiitsel destek Olcegine ait ifadeler incelendiginde en diisiik ¢arpiklik degerinin -,454 ve en yiiksek
carpiklik degerinin ,400 oldugu goriilmektedir. Yine en diisiik basiklik degeri -1,175 ve en yiiksek
basiklik degeri -,541 olarak belirlenmistir. Orgiitsel giiven dlcegine ait ifadeler degerlendirildiginde en
diisiik carpiklik degerinin -,502 ve en yiiksek ¢arpiklik degerinin ,184 oldugu tespit edilmistir. Ayrica
en diisiik basiklik degeri -1,127 ve en yiiksek basiklik degeri -,851°dir. Son olarak ¢alismaya tutkunluk
Olgeginin ifadelerine ait en diisiik ¢carpiklik degerinin -1,395 ve en yiiksek carpiklik degerinin -,054; en
diisiik basiklik degerinin -,758 ve en yiiksek basiklik degerinin 1,924 oldugu belirlenmistir.

2.3. Veri Toplama Araglan

Calisma verilerinin elde edilmesinde kisisel bilgi formu, Algilanan Orgiitsel Destek Olgegi

(AOD-0), Orgiitsel Giiven Olgegi (OG-O) ve Calismaya Tutkunluk Olgegi (CT-O) kullamlmustir.

Algilanan Orgiitsel Destek Olgegi (AOD-0O) 16 ifadeden olusmaktadir. Olgek, Eisenberger vd.
(1986) tarafindan gelistirilmis ve Akin (2008) tarafindan Tiirk¢eye uyarlannustir. Olgegin orijinali 36
ifadeden olusmaktadir. Bu calismada &lgegin 16 ifadelik kisa olan modeli kullanilmustir. Olgegin 16
ifadelik kisa hali alan yazinda daha once Biiyiikgoze, (2014); Aslan ve Giizel, (2016) tarafindan
kullanilmistir. Olgekte 2,3,5,6,9,12 ve 13 numarali ifadeler ters kodlanmustir. Olcek tek faktorden
olusmaktadir. Biiyiikgdze (2014) ¢alismasinda AOD-O’niin Cronbach Alpha giivenirlik katsayisini ,91
olarak elde edilmistir. Aslan ve Giizel (2016) ise AOD-O’niin Cronbach Alpha giivenirlik katsayisinin
,81 oldugunu rapor etmistir. Bu ¢calismada 6l¢ek 7°1i Likert olarak kullanilmustir.
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Orgiitsel Giiven Olgegi (OG-O) 12 ifadeden olusmaktadir. Olgek, Nyhan ve Marlow (1997)
tarafindan gelistirilmis ve Demircan (2003) tarafinda Tiirkceye uyarlanmustir. Olgek yoneticiye giiven
ve orgiite giiven olmak iizere iki alt boyuttan olusmaktadir. OG-O’niin Cronbach Alpha giivenirlik
katsayis1 Yildiz (2015) tarafindan yoneticiye giiven alt boyutu i¢in ,97 ve orgiite giiven alt boyutu igin

,87 olarak raporlanmistir. Bu ¢alismada 6lgek 7°1i Likert olarak kullanilmugtir.

Calismaya Tutkunluk Olgegi (CT-O) 17 ifadeden olusmaktadir. Olgek, Schaufeli ve
Dierendonck (1993) tarafindan yazina kazandirilmistir ve Turgut (2011) tarafindan Tiirkceye
uyarlanmustir. Olgegin dinglik, yogunlasma ve adanmishk olmak iizere ii¢ alt boyutu bulunmaktadir.
Turgut (2011) caligsmasinda bu alt boyutlar i¢in Cronbach Alpha giivenirlik katsayilarini 6l¢miis, dinglik
alt boyutu i¢in ,81; yogunlagma alt boyutu i¢in ,86 ve adanmisglik alt boyutu i¢in ,87 olarak raporlamistir.
Bu calismada 6l¢ek 7°1i Likert olarak kullanilmastir.

2.4. Olceklerin Gegerlik ve Giivenirlik Analizleri

Kesfedici faktor analizi ve dogrulayici faktor analizi ile 6lgeklerin yapi gegerligi irdelenmistir.
Bunun yan1 sira Cronbach Alpha katsayis1 kullanilarak 6lceklerin giivenirlikleri degerlendirilmistir.
Tablo 1, dlgeklerin kesfedici faktor analizi bulgularin1 ve Cronbach Alpha giivenirlik katsayilarini

gostermektedir.
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Tablo 1. AOD-O, OG-0 ve CT-O ye Ait Kesfedici Faktor Analizi Bulgular: ve Cronbach Alpha

Katsayilar
. . Madde I . Aciklanan  Cronbach
Olcek Faktorler Sayist Faktor Yiikleri Varyans (%) Alpha (a)
p CT-O0 15 72,370 931
=
= ,86(A2); ,82(A4); ,77(A3);
g e Adanmushik 5 77(A1); ,70(A5) 25,155 ,919
=
- o 81(D2): ,80(D1); ,75(D4):;
% e Dinglik 5 71(D3); ,62(D6) 23,907 ,874
g . 83(Y5); ,81(Y3); ,76(Y1);
5 ¢ Yogunlagsma 5 76(Y2): ,76(Y4) 23,307 ,888
KMO:,924; Barlett: 2528,849; df=105; p<0,001
OG-0 12 86,423 ,966
8 e Orgiite ,90(0G4); ,86(0G2); ,84(0G3);
5 Giiven 4 80(0G1) 55,375 925
E . Vonetic 91(YGB): ,90(YG4); ,89(YG8):
A Gl.‘;fvlznmye 8 89(YG5); ,89(YG3); ,88(YG2); 31,049 981
S 87(YG1); ,85(YGT7)
KMO:,938; Barlett: 3863,115; df=66; p<0,001
,90(0D11); ,86(0D8); ,85(0D14);
< ,84(0D3); ,82(0DY); ,81(0DA4);
=3 AL ,81(0D5); ,81(0D1); ,79(0D6),
s R DA- 1 1
g % ODA-O 6 ,78(0D7); ,78(0D15); ,77(OD16): 61,900 ,956
5 2 ,76(0D10); ,74(0D13); ,72(0D12);
< go 48(0D12)
©

KMO:,958; Barlett: 2922,973; df=120; p<0,001

CT-O’ye iliskin kesfedici faktor analizi bulgular1 incelendiginde CT-O’niin KMO 6rneklem
yeterligi katsayisinin ,924 ve Barlett Kiiresellik Testi’nin (p< ,001) manidar oldugu goriilmektedir.
Orneklem biiyiikliigii faktdr analizi igin yeterli ve dlgme araci faktdr ¢ikarmaya uygundur. Kesfedici
faktor analizi sonucunda ilk olarak 17 ifadenin alan yazinla uygun sekilde {i¢ faktor altinda toplandig:
ve toplam varyansin %69,124 oldugu gériilmiistiir. Olgegin dinglik alt boyutuna ait ifade 5 her iki
faktore birden yiiklendigi, yogunlagma alt boyutuna ait ifade 6 ise ilgili faktore yiiklenmedigi icin
cikartilarak analiz yenilenmistir. Boylece 15 ifadenin ii¢ faktdre ayrildigi ve toplam varyansin
%72,37’ye yiikseldigi belirlenmistir. Olgegin giivenirlik degeri ise ,936’dan ,931 olarak degismistir.
Faktorlere iliskin Cronbach Alfa Katsayilari incelendiginde adanmislik alt boyutu i¢in ,919; dinglik alt
boyutu igin ,874 ve yogunlagma alt boyutu i¢in ,888’dir. Dolayisiyla her bir faktdr boyutunun giivenirligi
yeterli diizeydedir.

OG-O’niin kesfedici faktor analizi bulgulart degerlendirildiginde KMO 6rneklem yeterligi
katsayisinin ,938 ve Barlett Kiiresellik Testi’nin (p< ,001) manidar oldugu tespit edilmistir. Orneklem
blyilikliigi orgiitsel giiven degiskenin 6l¢iimiinde ve kullanilmasinda yeterli, veri yapist da faktor

¢ikarmaya uygundur. Kesfedici faktor analizi sonucunda toplam varyans %86,423 olarak belirlenmis,
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12 ifade alan yazinla uyumlu sekilde yoneticiye giiven ve orgiite giiven olmak {iizere iki alt boyuta
ayrilmustir. Olgege iliskin Cronbach Alfa giivenirlik katsayis1 ,966’dir. Yéneticiye giiven alt boyutunun
giivenirlik degeri ,981 ve orgiite giiven alt boyutunun giivenirlik degeri ise ,925dir. Olgek, yiiksek

giivenirlige sahiptir.

AOD-O’ye ait kesfedici faktdr analizi bulgular incelendiginde AOD-O’niin KMO 6rneklem
yeterligi katsayis1 ,958 ve Barlett Kiiresellik Testi’nin (p<,001) manidardir. Bu bulgular 6l¢me aracinin
faktor ¢ikarmaya uygun ve drneklem biiylikligiiniin faktdr analizi igin yeterli oldugunu gostermektedir.
Bu dogrultuda kesfedici faktor analizi ile toplam varyans %61,9 olarak raporlanmistir. 16 ifade tek
faktor altinda toplanirken dlgegin yiiksek giivenirlige sahip oldugu tespit edilmistir (Cronbach Alpha
katsayis1 ,956).

Gozlenen degiskenlerin faktér yapisinin teori ve onceki ampirik bulgular ile olan uyumu
dogrulayici faktor analizi ile irdelenmektedir (In“nami ve Koizumi, 2013). Bu ¢ercevede kesfedici faktor
analizi ile 6l¢eklere iliskin agiklanan yapilar, dogrulayici faktor analizi ile onaylanmistir. Asagida Tablo

2, olceklerin dogrulayict faktor analizine iliskin bulgularini igermektedir.

Tablo 2. AOD-O, OG-0 ve CT-O’ye Ait Dogrulayic Faktor Analizi Bulgular:

Uyum Degerleri X2/df RMSEA GFI CFI NFI TLI
CT-O Uyum Degerleri 2637 (p<,001) 085 879 943 912 931
AOD-O Uyum Degerleri 3,022 (p<,001) ,094 841 ,927 ,895 ,916
OG-0 Uyum Degerleri 4,487 (p<,001) 124 ,846 ,952 ,940 941
OG-0 Revize Edilmis Uyum Degerleri 2873 (p<,001) 091 908 976 964 968

Olgeklere iliskin dogrulayici faktdr analizi bulgular1 incelendiginde CT-O, AOD-O ve OG-
O’niin kabul edilebilir diizeyde uyum iyiligi degerlerine sahip olduklar1 gériilmektedir (Simon vd. 2010:
239; Marsh 2012: 785; Kline 2011: 208; Hooper vd. 2008: 55).

Caligmada bundan sonraki asama yapisal modelin ve araci etkinin test edilmesidir. Araci etkinin
test edilmesinde Baron ve Kenny’nin (1986) aracilik modeli temel alinmistir. Bu modele gore; bagimsiz
degisken bagimli degiskeni, araci degisken bagimli degiskeni ve bagimsiz degisken araci degiskeni
anlamli bicimde etkilemelidir. Arac1 degisken modele dahil edildiginde ise araci degiskenin bagimsiz
degisken tizerinde anlaml1 etkisinin olmasi ve bagimsiz degiskenin bagimli degisken iizerinde etkisinin
anlamsiz hale gelmesi ya da azalmasi gerekmektedir. Bu dogrultuda Sekil 1, bagimsiz degisken olan
algilanan orgiitsel destegin bagimli degisken olan g¢alismaya tutkunluk tizerindeki etkisini ortaya
koymaktadir. Sekil 2°de, bagimsiz degisken olan algilanan orgiitsel destegin bagimli degisken olan
caligmaya tutkunluk arasindaki iligkilerin yol diyagrami ve standardize edilmis regresyon katsayilari yer

almaktadir.
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Sekil 2. Yapisal model 1 yol diyagrami

Sekil 2, algilanan orgiitsel destegin ¢alismaya tutkunlugun yogunlasma, dinglik ve adanmiglik
alt boyutlar1 tizerinde etkili oldugunu gostermektedir. Bu dogrultuda Hipotez 1 kabul edilmektedir.
Yapisal modele iligkin uyum iyiligi degerleri Tablo 3°de yer almaktadir.

Tablo 3. Yapisal Model 1’e Iliskin Uyum Degeri

X2/df RMSEA GFl CFI NFI TLI

Model Uyum Degeri 2,302 (p=0,00) ,076 ,184 ,899 ,835 ,890

Tablo 3 incelendiginde modelin istatistiksel olarak anlamli (p=0,00) oldugunu goériilmektedir.

Bunun yani sira olusturulan yapisal model 1 verileri agiklamak i¢in kabul edilebilir seviyede uyum
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iyiligi degerlerine sahiptir (Simon vd. 2010: 239; Marsh 2012: 785; Kline 2011: 208; Hooper vd. 2008:

55).

Calismada araci etkinin analizi i¢in yapisal model 2’ye orgiitsel gliven ve yoneticiye giiven

degiskenleri dahil edilmistir. Sekil 3’de, yapisal model 2’ye ait yol diyagrami ve standardize edilmis

katsayilar yer almaktadir.

AODL | 85 661 | o2 || 663 | oea
AOD2 ,50 ,98 ,96 ,84 ,88
AOD3 | ,86
AOD4 | 84
AOD5 ,83

'72***
AOD6 ,81
AOD7 | ,80
AOD8 | ,88
AOD9 | .83
AOD10 |,77
AOD11 | ,92
AOD12 |74 5okew
AOD13 | ,76
AOD14 | ,87
AOD15 |,80
AOD16 | ,80

,95 ,96 ,97 ,96 ,95 ,97 ,91 ,94

YG1 YG2 || YG3 YG4 || YG5 || YG6 || YG7 YG8

P<0,05%*, p<,001***

Sekil 3. Yapisal model 2 yol diyagrami

91

,89

Y1

Y2

Y5

D1

D2

D3

D4

D6

Al

A2

A3

A4

A5

Tablo 4 yapisal model 2’ye iligkin standardize edilmis katsayilar1 ve model uyum degerlerini

gostermektedir.

Tablo 4. Yapisal Model 2 ye Iliskin Uyum Degerleri

X2/df RMSEA GFlI CFI

NFI

TLI

Model Uyum Degeri 2,391 (p=0,00) ,078 ,880 ,922

,811

,873
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Tablo 4 araci degiskenin dahil oldugu yeni modelin istatistiksel olarak anlamli (p=0,00)
oldugunu ortaya koymaktadir. Bununla beraber yapisal model 2 kabul edilebilir seviyede uyum iyiligi

degerlerine sahiptir. (Simon vd. 2010: 239; Marsh 2012: 785; Kline 2011: 208; Hooper vd. 2008: 55).

Sekil 2°de algilanan orgiitsel destegin orgiitsel glivenin rgiite gliven (,72) ve yoneticiye giiven
(,52) alt boyutlarim1 pozitif yonde etkiledigi goriilmektedir. Boylece Hipotez 2 kabul edilmektedir.
Bunun yani sira orgiitsel glivenin orgiite giiven alt boyutu ¢alismaya tutkunlugun dinglik alt boyutunu
negatif yonde (-,16) ve yOneticiye giiven alt boyutu ise ¢aligmaya tutkunlugun dinglik alt boyutunu
pozitif (,18) yonde etkilemektedir. Bu dogrultuda Hipotez 3 kabul edilmistir. Ayn1 zamanda araci etki
icin 6n kosul saglanmistir. Bu noktada tam araci etki icin dinglik alt boyutu iizerindeki etkinin ortadan
kalkmasi, kismi araci etki i¢in de dinglik alt boyutu tizerindeki etki giiciiniin azalmas1 gerekmektedir.
Sekil 2 incelendiginde dinglik alt boyutu iizerindeki etkinin ortadan kalkmadigi ancak azaldigi
gorlilmektedir. Dolayisiyla algilanan orgiitsel destegin ¢alismaya tutkunlugun dinglik alt boyutu
iizerindeki etkisinde orgiitsel giivenin yoneticiye giiven ve orgiite giiven alt boyutlarinin kismi aract
etkisi oldugu ifade edilebilir. Ayrica araci etkinin anlamlilig1r Sobel test ile irdelenmistir. Algilanan
orgiitsel destegin dinglik alt boyutu iizerindeki etkisinde orgiite glivenin kismi aracilik roliine iliskin
Sobel test degeri p=,019 ve p<,05 diizeyinde anlamlidir. Bununla beraber algilanan 6rgiitsel destegin
dinglik alt boyutu {izerindeki etkisinde yoneticiye giivenin kismi aracilik roliine iliskin Sobel test degeri

p=,017 ve p<,05 diizeyinde anlamlidir. Bu dogrultuda Hipotez 4 de kabul edilmistir.
Sonug¢ ve Tartisma

Calismadan elde edilen algilanan orgiitsel destegin calismaya tutkunlugu olumlu yonde
etkiledigi sonucu alan yazindaki diger ¢alismalarin sonuglariyla ortiismektedir (Isik ve Kama, 2018;
Merig vd., 2019). Calisanlar ne kadar yiliksek destek hissederlerse, ¢alismaya tutkunluk dereceleri de o
kadar artmaktadir. Orgiitsel destek ayni zamanda orgiitsel giiven ile de olumlu yénde iliskilidir.
Egriboyun’un (2013; 2015), Ates vd.’nin (2017) ve Lau’nun (2010) ¢alismalarindan elde edilen bulgular
da bu sonucu destekler nitelikte olup, ¢aliganlarin orgiitleri tarafindan desteklenmelerinin, orgiitlerine
olan giiven duygularmi artirdigim sdylemek miimkiindiir. Orgiitsel giiven ile calismaya tutkunluk
arasindaki iliski de olumlu ydnde bulunmustur. Orgiite yiiksek derecede giiven duyan calisanlar,
kendilerini ise daha fazla adamaktadirlar. Bu sonug da alan yazindaki birgok arastirmadan elde edilen

sonugclarla paralellik gostermektedir (Oz, 2016; Altunay, 2017; Tasliyan vd., 2016).

Calismadan elde edilen en 6nemli sonug ise; algilanan orgiitsel destek diizeyinin ¢alismaya
tutkunlugun dinglik boyutu iizerindeki etkisinde orgiitsel giivenin yoneticiye giiven ve rgiite giiven alt
boyutlarinin kismi araci etkiye sahip oldugu bulgusudur. Bu bulgu ile 6zellikle sosyal karsiliklilik
kurami (social reciprocity theory) gergevesinde bir degerlendirme yapildiginda, calisanlarin algilanan
orgiitsel destek diizeylerinin caliganlarin caligmaya tutkunluklarini olumlu olarak etkileyecegi ve

kargilikl1 takasin basariyla gerceklesecegi ifade edilebilir. Bununla beraber ikili arasindaki iliski
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calismaya tutkunlugun dinglik boyutu iizerinden ele alimdiginda orgiite ve yoneticiye glivenin kismi
araci rolii gercevesinde Orglitsel giliven {izerinden gerceklesmektedir. Boylece kuram agisindan ikili
arasindaki takas iliskisinin (algilanan orgiitsel destek — dinglik) orgiitsel giiven iizerinden gergeklesecegi

belirtilebilir.

Aragtirmanin  akademisyenler {izerinde yiriitildiigli diigiinildiiglinde akademisyenlerin
caligmaya tutkunluk diizeylerini etkileyen faktorler olarak, algiladiklar1 orgiitsel destek ve oOrgiitsel
giivenin son derece énemli oldugu ortadadir. Orgiitsel destek ve ¢alismaya tutkunluk arasindaki iliski
sosyal karsiliklilik kurami gergevesinde diisiiniildiigiinde, akademisyenlerin algiladiklar1 orgiitsel
destekle birlikte daha fazla galistiklar1 ve bu galigmalarinin da kurumlar1 nezdinde maddi ya da manevi
olarak karsiliksiz kalmadigini soylemek yanlis olmayacaktir. Katilimcilarin biiyiikk g¢ogunlugunun
arastirma gorevlisi oldugu goz onilinde bulunduruldugunda 6zellikle bilimsel yayin iiretmede ve tez
asamasinda danigmanlarin 6nemli rol oynadigl yadsinamaz bir gercektir. Arastirma gorevlilerinin
danismanlarina olan giiven duygularinin, onlarin ¢alismaya tutkunluklarini 6zellikle dinglik boyutunda
artirdig1 calismadan elde edilen bulgularla sdylenebilir. Ozellikle tez asamasinin stresli ve zorlu bir siireg
olmasindan hareketle aragtirma goérevlilerinin zihinsel olarak saglikli hissetmelerinin ve karsilastiklar

zorluklar karsisinda ding kalmay1 bagarabilmelerinin 6nemi de bu sonuglarla desteklenmektedir.

Calisma zaman kisit1 ve maddi sinirhiliklar nedeniyle kolayda 6rneklem yontemiyle az sayida
akademisyene uygulanmis olup, gelecek arastirmalarda sonuglarin genellenebilmesi icin 6rnekleme
yontemi gelistirilebilir. Ayrica 6zellikle orgiitsel destegin ve orgiitsel giivenin ¢alisanlarin ¢aligmaya
tutkunluklarinda etkisinin olabileceginin diisliniildiigii farkli sektorlerde bu aragtirma yiiriitiilebilir.
Gelecek aragtirmalarda akademisyenlerin akademik performanslar ikincil verilerle arastirmaya dahil
edilebilir. Ayrica caligmaya tutkunluga olan etkileri diisiintildiigiinde orgiitsel giivenin ve algilanan
orgiitsel destegin nasil artirilabilecegi konusunda ¢aligmalar gergeklestirilebilir. Bu ¢alismada algilanan
orgiitsel destek ile galigmaya tutkunluk arasindaki iligkide orgiitsel giivenin roli arastirtlmistir. Gelecek
caligmalarda bu iligkide rol oynamasi muhtemel farkli degiskenler arastirma modeline dahil edilip

incelenebilir.
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