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Giiniimiiz kiiresel rekabet ortaminda yatinmcilar karar alirlarken giivenilir ve kaliteli
bilgiye ihtiyag duymaktadirlar. Denetgi, miisteri isletmenin hazirlayip sundugu finansal
bilgileri belirli kriterler 15131nda denetime tabi tutarak ilgili isletmenin finansal durumu
hakkimdaki goriisiinii bir raporla sunmaktadir. Sunulan bu raporlara dayamlarak alinan
kararlarin bagarist da bu raporlarda sunulan bilgilerin kalitesine baghdir. Kaliteli bilgiye
olan ihtiya¢ bagimsiz denetimde kalitenin dnemini arttirmistir. Bagimsiz denetimde kalite
ancak, mesleki baglilik diizeyi yiiksek, mesleginde gerekli 6zen ve dikkati gosteren, tarafsiz
kalabilen denetciler ile miimkiindiir. Bu ¢alismanm amaci; denetim firmasinin faaliyet
alaninin, denet¢inin mesleki baghilik diizeyi ve denetimde kalite alg: diizeyinde bir farklilik
olusturup olusturmadigim tespit etmektir. Calismada oncelikle bagimsiz denetimde kalite,
mesleki baglilik kavramlan ele alinmis, daha sonra aktif denetgilik gorevini yerine getiren
bagimsiz denetgilerle yliz yiize goriigme yontemiyle anket uygulanmistir. Elde edilen
veriler t-testi ile analiz edilmistir.
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INDEPENDENT AUDITOR’S OCCUPATIONAL COMMITMENT
AND PERCEPTION OF AUDIT QUALITY BASED ON AUDIT
FIRM’S MARKET SEGMENT

ABSTRACT

In today's global competitive environment, investors need reliable and quality information
when making decisions. The auditor submits his / her opinion about the financial situation
of the related company with a report by auditing the financial information prepared and
presented by the customer in the light of certain criteria. The success of the decisions taken
on the basis of these reports depends on the quality of the information presented in these
reports. The need for quality information has increased the importance of quality in
independent auditing. Quality in independent audit can only be ensured by independent
auditors who displays a high level of occupational commitment, pays attention to their role
as an auditor and remain impartial during the audit process. The aim of this study is to
determine whether the field of activity of the audit firm constitutes a difference in the level
of occupational commitment of the auditor and quality perception level in the audit. In the
study, firstly, the concepts of quality and occupational commitment in independent auditing
were discussed, and then a questionnaire was applied to independent auditors performing
active auditing duties by face to face interview method. The data obtained are analyzed by
the t-test.

Keywords: Independent Audit, Quality in Independent Audit, Occupational Commitment.
JEL Codes: M40, M42.

1. GIRIS!

Ekonominin yap1 taglar1 olan isletmelerin mali tablolarinda sunmus
olduklar1 finansal bilgiler, bilgi kullanicilariin kararlarimi etkilemektedir.
Alman kararlarla istenilen sonucun elde edilmesi, ancak sunulmus olan
bilgilerin gergegi yansitmasiyla miimkiindiir. Gergegi yansitmayan bilgi,
kaynaklarin etkin kullanimini engelleyerek karar alicilart dogrudan; toplumu
ise dolayli yonden olumsuz etkiler. Finansal bilgilerin giivenilir olmasi; bu
bilgileri sunanlar ile kullananlar arasindaki bilgi akisinin kalitesine baglidir.

Bagimsiz denetim, bilgi sunanlar ile kullanicilar arasinda kaliteli bilgi
akisin1 saglayarak is akisini kolaylastirmakta, mali piyasalarda giiven
ortamin1 saglamakta ve giiven ortaminin siirdiiriilebilmesi igin gerekli
seffafligi olusturmaktadir. Bagimsiz denetim, finansal tablolarda sunulan
bilgilerin, 6nceden belirlenmis olan standartlara uygunlugu ve dogrulugu
hususunda ilgi duyanlara makul bir giivence saglamak amaciyla, uzman bir
kisi tarafindan tarafsizca kamit elde edilmesi ve bu kanitlarin
degerlendirilerek rapora baglanmast siireci (Selimoglu, Ozbirecikli, Uzay ve
Uyar, 2015, s. 12) olarak tanimlanmaktadir. Tanimdan da anlasildigi tizere

! Bu makale, Kahramanmaras Siit¢ii imam Universitesi Bilimsel Arastirma Projeleri Koordinasyon
Birimi tarafindan desteklenen, “Bagimsiz Denet¢inin Mesleki Bagliliginin Denetimde Kalite Algisina
Etkisi: Bir Alan Calismasi” isimli Doktora Tezinden yararlanilarak gelistirilmistir. Makale, 24-25
Ekim 2019 tarihlerinde Nigde’de diizenlenen 6. Uluslararasi muhasebe ve finans aragtirmalar
kongresinde 6zet bildiri olarak sunulmustur.
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bagimsiz denetim; isletme sahipleri, yoneticiler ve azinlik pay sahipleri
arasinda c¢ikabilecek anlagmazliklari Onleme gorevini iistlenen, piyasada
giiven ortaminin olusmast i¢in gerekli olan bir hizmet tiiriidiir (DeAngelo,
1981, s. 185). Bu hizmet tiiriinde denetim siireci, finansal tablolarda yer alan
rakamlarin, isletmenin faaliyet sonuc¢larint ve mali durumunu gercege en
yakin bir bi¢gimde yansitip yansitmadiginin belirlenmesine iligkin
islemlerden olusmaktadir (Al-Thuneibat, Issa & Baker, 2011, s. 317).

Isletmenin ger¢ek finansal durumunun tespit edilerek ilgili taraflara
bildirilmesi ancak yiiksek kalitede denetim faaliyetinin ortaya konulmasi ile
miimkiin olabilir. Diger bir ifadeyle, isletme faaliyet sonucuna ilgi duyan
cikar gruplarinin giivenebilecegi bir sonucun elde edilmesi ancak kaliteli bir
denetimle saglanabilir.

Muhasebe ve denetim arastirmalarinda denetim kalitesi, finansal bilgilerin
giivenirligini etkileyen faktorlerden biri olarak goriilmektedir (Davidson ve
Neu, 1993, s. 480). Isletmenin ger¢ek durumunun tespit edilmesinde nemli
bir faktoér olarak goriilen bagimsiz denetimde kalite, finansal tablolarin
onemli hata ve yanlisliklar barindirmadigina iliskin giivencenin saglanmasi
(Yasar, 2013, s. 467, Erdogan ve Azgin, 2019, s. 50) olarak
tamimlanmaktadir. Bir diger sekilde denetim kalitesi, denetlenen firmanin
muhasebe sistemindeki 6nemli hatalarin, yanlishklarin, eksikliklerin veya
diizensizliklerin ortaya c¢ikarilmast ve gercege uygun bir sekilde
raporlanmasi ihtimali (DeAngelo, 1981, s. 183) olarak ifade edilmektedir.

Denetimde kalitenin saglanmasi ancak, denetimde kaliteyi etkileyen diger
faktorlerin sabit olmasi kaydiyla, mesleki baglilik diizeyi yiiksek olan
denetgilerle miimkiindiir. Cilink{i, mesleki baglilik, Genel Kabul G&rmiis
Denetim Standartlarinda da belirtilen; incelemenin yapilmasinda ve denetim
raporunun hazirlanmasinda denet¢inin gerekli olan mesleki 6zen ve titizligi
gostermesini saglayacaktir.

Mesleki baglilik, “bir bireyle meslegi arasinda olan ve o meslege karsi
duygusal tepkisine dayanan psikolojik bag” olarak tanimlanmaktadir (Satoh,
Watanabe & Asakura, 2017, s. 450). Bir baska ifadeyle mesleki baglilik;
mesleki kimligi on plana g¢ikarmak, mesleginin gerekleri hususunda titiz
davranmak isine sadakat duymak, mesleki faaliyetlerini yerine getirirken
mesleki hedef, deger, norm ve etik ilkelere uygun hareket etmesi (Tak ve
Ciftcioglu, 2009, s. 36; Ozdevecioglu ve Aktas, 2007, s. 5; Ozmen, Ozer ve
Saatgioglu, 2005; Bakan, 2011, s. 14) olarak da tanimlanabilir.

Bireylerin mesleklerine olan bagliligi; is sonuglar1 {izerinde gii¢lii bir etkiye
sahiptir (Benligiray ve Sénmezi, 2011, s. 29). Is hayatinda mesleki baghlik
seviyesi yiiksek olan ¢alisanlarin islerini daha Ozgiivenle ve pozitif
duygularla yaptiklar1 (Yuan, Yu, Li & Ning, 2014, s. 69) ve meslekleriyle
kendilerini 6zdeslestirdikleri (Blau ve Holladay, 2006, s. 692) kabul
edilmektedir. Ayrica bireylerin orgiitsel davranisinda da onemli bir faktor
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olan mesleki bagliligin bireylere, islerini yaparken gii¢lii bir motivasyon
sagladig1 da bilinmektedir (Riveros ve Tsai, 2011, s. 327).

Mesleklerine giiclii bir sekilde bagli olan calisanlarin, kendilerine daha
yiiksek performans standartlar1 belirlemesi ve bu standartlara ulagmak igin
daha fazla gaba sarf etmesi, zayif baglilik diizeyi olanlara gore daha olasi bir
durumdur. Ayrica mesleki baglilik, ¢alisanlarin ek bilgi ve beceri edinme
olasiligim1  arttirarak  (6rnegin, stirekli egitim yoluyla) kendilerini
yenilemelerine imkan saglar; bu da calisanin performansini olumlu yonde
etkiler (Lee, Carswell & Allen, 2000, s. 805). Denetimde kalitenin
arttirilmasina etki eden faktorlerden biri olan mesleki bagliligin ii¢ alt
boyutu bulunmaktadir. Bunlar; duygusal baglilik, devam baghligi ve
normatif baghliktir.

Duygusal baglilik, bir bireyin meslegine olan duygusal bagliligini ve bireyin
meslegini yiiriitme istegini ifade eder (Lee, Carswell & Allen, 2000, s. 801;
Blau, 2003, s. 470; Mills ve Fullagar, 2017, s. 38). Meslegine duygusal
olarak bagli bireylerin meslekte kalmay1 ¢ok giiclii bir sekilde arzu etmesi
s0z konusudur. Bu gii¢lii arzuya sahip olan bireyler herhangi bir zorlama
olmadan, istedigi igin Orgiitte kalma egilimi gosterirler (Ceylan ve Bayram,
2006, s. 106). Meslege iliskin olumlu deneyim, firsatlar ve tatmin diizeyi
arttikca da bireylerin mesleklerine duygusal olarak baglanma diizeyleri
artmaktadir. Duygusal mesleki baghiligin davranigsal yansimasi dikkate
alindiginda ise meslegine duygusal olarak bagli bireylerin mesleki gelisime
daha fazla 6nem verdikleri, bu amacgla mesleki yaymlar1 izledikleri,
mesleklerine iliskin konferanslara katildiklar1 ve mesleki uzmanliklarini
gelistiren bilimsel ¢alismalari takip ettikleri belirtilmektedir (Meyer, Allen
& Smith, 1993, s. 540; Tak ve Cift¢ioglu, 2009, s. 37; Simola, 2011, s. 70).

Devam bagliligi, calisanlarin fayda (meslegi siirdiirme) ve maliyet
(meslekten ayrilma) analizi yaparak baglilik gelistirmesi (Meyer, Allen &
Smith, 1993, s, 539; Tak ve Ciftgioglu, 2009, s. 37) seklinde ortaya ¢ikar.
Devam bagliligi, isten ayrilma maliyetlerinin fark edilmesi (Lee, Carswell &
Allen, 2000, s. 801) ve bireyin isinden ayrilmasinin kendisine getirecegi
maliyetleri kapsayan (Blau, 2003, s. 470) ve yiiksek algilanan bu ayrilma
maliyetlerinin bir sonucu olarak meslekte kalma arzusu (Mills ve Fullagar,
2017, p. 38) olarak tanimlanabilmektedir. Becker (1960) ve Meyer (1993)’e
gore Devam bagliligi, ¢alisanlarin yatirnmlarinin veya “yan faydalarinin”
biriktigini gormesi ve Orgiitii terk etmesi durumunda bunlar1 kaybetme
korkusu yasamasi durumunda veya benzer alternatiflerin az olmasi
durumunda ortaya ¢ikar. Dolayisiyla, bireyler meslege devam etmek i¢in
mesleklerinde kalirlar. Yiiksek diizeyde devam bagliligina sahip olanlar,
kariyer alternatiflerinin bu noktada kariyer degistirme secenegine sahip
Olmadiklar1 ya da degisen mesleklerin zaman, para veya baska bir is
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profesyonelligi i¢in yapilan yatirimlarin kaybina neden olacagi seklinde
sinirl oldugunu diisiinebilirler (Simola, 2011, s. 70).

Normatif baglilik ise, meslege zorunluluk olarak da adlandirilan, belirli bir
eylemin gerceklestirilmesi yoniindeki normatif baskilarin igsellestirilmesi ve
karsilik verme mecburiyeti hissettiren faydalarin goriilmesi sonucunda
ortaya ¢ikar. Bir bireyin meslegini siirdiirmesi ile ilgili olarak sorumluluk ve
zorunluluk hissetmesi (Blau, 2003, s. 470; Cetin, Cihangiroglu ve Tiirk,
2010, s. 126) seklinde ifade edilir. Normatif bagllik, bir bireyin belirli bir
meslegi icra eden bir ailenin iiyesi olmak veya kariyer yapmak i¢in maddi
destek almak gibi durumlarda ortaya ¢ikar (Meyer, Allen & Smith, 1993, s.
540).

Bu baglamda calisma, ulusal ve uluslararasi alanda faaliyet gosteren
denetim firmalarinda calisan denet¢ilerin mesleki baglilik ve denetimde
kalite alg1 diizeyinde bir farklilik olup olmadiginin tespit edilmesi amaciyla
yapilmustir.

2. ARASTIRMANIN YONTEMI

Aragtirmanin bu boliimiinde; arastirmanin amaci, arastirmanin evreni ve
orneklemi, aragtirmanin smirliliklari, arastirmada kullanilan veri toplama
yontemi ve arastirmanin hipotezleri bagliklar1 yer almaktadir.

2.1. Arastirmanin Amaci

Denetim firmalarindan bir kismi1 yalnizca ulusal smirlar igerisinde, bir kismi
ise hem ulusal hem de uluslararasi piyasalarda faaliyet gostermektedir.
Aragtirmanin amaci, bagimsiz denet¢inin mesleki baglilik ve denetimde
kalite alg1 diizeyinde denetim firmasinin faaliyet alanina (Ulusal-
Uluslararasi) gore farklilik olusturup olusturmadigini tespit etmektir.

2.2. Arastirmanin Evreni ve Orneklemi

Tiurkiye’de 02.11.2011 tarih 660 sayili Kamu Gozetimi, Muhasebe ve
Denetim Standartlar1 Kurumunun Teskilat ve Gorevleri Hakkinda Kanun
Hiikkmiinde Kararname ile Kamu Gozetimi, Muhasebe ve Denetim
Standartlari1 Kurumu (KGK) olusturulmustur. Arastirma 2017 tarihinde
gerceklestirilmis olup, ayn1 doénemde Kamu Gozetimi Muhasebe ve
Denetim Standartlar1 Kurumu tarafindan yetkilendirilmis 242 bagimsiz
denetim kurulusu ve 15.303 bagimsiz denetci mevcuttur (www.kgk.gov.tr).

Yetkilendirilmis  bagimsiz  denetgilerin  bliyik  bir  kismi,  yine
yetkilendirilmis olan bu bagimsiz denetim firmalarinda aktif olarak
caligmaktadir. Bagimsiz denet¢inin mesleki baglilik ve denetimde kalite algi
diizeyinin denetim firmasi faaliyet alanina gore farklilik olusturup
olugturmadigini tespit etmek amaciyla yaptigimiz anket c¢alismasi KGK
tarafindan yetkilendirilmis bu denetgilere uygulanmistir.
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Tiirkiye’de bulunan 242 denetim firmasmin 199°u Istanbul, Ankara ve
Izmir’de bulunmaktadir. Bu nedenle arastirmanin evrenini Istanbul, Ankara
ve Izmir illerinde bulunan bagimsiz denetim firmalarinda aktif olarak
calisan yaklasik olarak 3.000 bagimsiz denetgi olugturmaktadir. Arastirmada
istatistiksel analizlerin giivenilirligi agisindan 450 ankete ulasilmasi
hedeflenmistir. Uzman anketorler araciligiyla yiiz ylize goriisme teknigi ile
yapilan anket calismasinda ulasilan 450 denetgiden, ancak 355 denetgiye
anket uygulanabilmistir. Yapilan anket uygulamasinin 6rneklem sayisi
acisindan yeterli olup olmadiginin tespit edilmesi amaciyla Nakip (2006, s.
236) tarafindan kullanilan formiilden yararlanilmistir.

Hesaplama sonucunda yaklasik olarak 3.000 evren igin 341 Orneklem
biiyiikliigiiniin yeterli oldugu tespit edilmistir. Normallik (¢cok degiskenli) ve
dogrusallik varsayimlarint giiglestiren u¢ degerlerin olup olmadig:
mahalanobis uzakligina gore incelenmistir. Mahalanobis uzaklhigi, ¢ok
degiskenli aykir1 degerlerin tespitinde kullanilan tekniktir (Esen ve Timor,
2019, s. 267). Anketler i¢in veri analizini etkileyecek diizeyde u¢ degerler
olmasindan dolay1 355 olan veri setinden 11 anket c¢ikarilmis ve analizler
344 6rneklem iizerinden yapilmistir.

Orneklemin illere gore dagilimi ise “tabakali Ornekleme” ydntemi
kullanilarak yapilmustir. Toplam 344 anketin Istanbul, Ankara ve Izmir’de
uygulanan sayilar1 asagida Tablo 1’de verilmistir.

Tablo 1: Tabakali Ornekleme Yontemi ile Ornekleme Alinan
Denet¢i Sayilari

. Aktif Calisan Ornekleme Alinan
Tabaka No ler Tabaka Agirhig
Denetci Sayisi Denetci Sayisi
1 [stanbul 2250 2250/3000=0,75 0,75x344=258
2 Ankara 562 562/3000=0,19 0,19x344=65
3 [zmir 188 188/3000=0,06 0,06x344=21
TOPLAM 3000 1.00 344

Ornekleme alinan denetgi sayis1 Tablo 1°e gore Istanbul’da 258 (yiizde 75),
Ankara’da 65 (yiizde 19), Izmir’de 21 (yiizde 6) olarak gerceklesmistir.
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2.3. Arastirmanin Simirhhklar
Calisma asagida belirtilen sinirliliklar gergevesinde gergeklestirilmistir:

e Sosyal bilimler alaninda yapilan ¢alismalarin genel sinirliliklart bu
caligma i¢in de gecerlidir.

e Bu calisma, Istanbul, Ankara ve Izmir’de bulunan bagimsiz denetim
firmalarinda gorevli denetgiler ile sinirlidir.

e Anketi cevaplayanlarin yaniltict bilgi verme olasiligi her zaman
bulunmaktadir.

2.4. Arastirmada Kullanilan Veri Toplama Yontemi

Veriler, yliz ylize gorisme teknigiyle anket uygulanmasi suretiyle
toplanmistir. Anket Istanbul, Izmir ve Ankara’da bagimsiz denetim
firmalarindan gorevli denetcilere uygulanmistir. Arastirma verilerinin
saglikli bir sekilde elde edilebilmesi i¢in isinde uzman anketdrlerden
profesyonel destek alinmistir.

Anket {i¢ boliimden olusmaktadir. Ilk béliimde, katilimcilarin demografik
ozellikleriyle ilgili sorulara, ikinci boliimde mesleki baglilik ile ilgili
onermelere ve son boliimde ise denetimde kalite algisin1 dlcen Onermelere
yer verilmistir. Anketin ikinci ve tiglincii boliimiinde yer alan 6nermeler 5°1i
likert 6l¢egi (1= Kesinlikle Katilmiyorum, 2=Katilmiyorum, 3=Kararsizim,
4=Katiliyorum, 5=Kesinlikle Katiliyorum) ile olgiilmistiir. Arastirmanin
amaci1 dogrultusunda hazirlanan ankette iki degisken kullanilmistir. Bu
degiskenler “mesleki baglilik” ve “denetimde Kalite algisidir”. Mesleki
baglilik degiskenine ait 6lcek Meyer vd. (1993) tarafindan gelistirilmistir ve
18 (duygusal baglhlik 6, devam baglilig1 6, normatif baglilik 6) 6nermeden
olusmaktadir. Denetimde kalite algisina ait 6nermeler literatiir incelemesi
sonucunda arastirmacilar tarafindan hazirlanmistir ve denetci ile denetim
firmast boyutunda 42 (denet¢i 21, denetim firmasi 21) Onerme
bulunmaktadir.
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Anket formunda yer alan degiskenlere ait giivenilirlik katsayilar1 asagida
Tablo 2’de verilmistir.

Tablo 2: Mesleki Baglilik ve Denetimde Kalite Algist Diizeyi ve Alt
Boyutlarinin Giivenilirlik Katsayilar

ifade Giivenilirlik
Diizeyler ve Boyutlar:

Sayisi Katsayisi
Duygusal baglilik 6 0.775
Devam bagliligi 6 0.705
Normatif baglilik 6 0.657
Mesleki baghhk 18 0.805
Denet¢i 21 0.680
Denetim firmasi 21 0.899
Denetimde kalite 42 0. 820

Tablo 2 incelendiginde ankette yer alan degiskenlerden duygusal baglilik
boyutunun 0.775, devam baglihigi boyutunun 0.705, normatif baglilik
boyutunun 0.657, mesleki baglilik boyutunun 0.805, denetimde kalite algi
diizeyi boyutlarindan denet¢i boyutunun 0.680, denetim firmasi boyutunun
0.899, denetimde kalite alg1 diizeyi boyutunun ise 0.820 giivenilirlik
katsayisina sahip oldugu goriilmektedir.

Farkl1 bilimciler ve arastirmacilar Alfa (o) degerinin 0,60 ile 0,80 arasinda
olmast durumunda giivenilir kabul edilebilecegini ifade etmislerdir. Bu
aralikta kabul edilebilir diizeyler: 0,60-0,65 arasi istenilir degil (diisiik);
0,65-0,70 aras1 asgari diizey (orta); 0,70-0,80 aras1 kayda deger (iyi); 0,80-
0,90 arasi ¢ok iyi olarak belirtilmistir (DeVellis, 2017, s. 109). Bu baglamda
mesleki baghlik (0,805) ve denetimde kalite (0,820) boyutlarinin
katsayilarma bakildiginda kayda deger diizeyde giivenilir oldugu
goriilmektedir.

Likert tipi 6l¢ek kullanilan anketlerde, veriler normal dagilmaktadir. Normal
dagilima uygunluk Q-Q Plot c¢izimi ile incelenebilmektedir. Ayrica,
kullanilan verilerin normal dagilim gostermesi ¢arpiklik ve basiklik
degerlerinin £3 arasinda olmasina baglidir (Seger, 2017, ss. 30-33). Mesleki
baglilik ve denetimde kalite algis1 6l¢eklerinin normal dagilim gdsterdigi
basiklik ve ¢arpiklik degerleri (-2,86; 1,47) kontrol edilerek tespit
edildiginden dolayr istatistik degerlendirmelerinde parametrik testler
kullanilmistir. Ancak, normal dagilim gdstermeyen veya 0rnek boyutunun
kiiciik oldugu durumlarda parametrik olmayan analiz teknikleri de
kullanilabilir (Coskun, Altunisik ve Yildirim, 2017, s. 213).

Arastirmada elde edilen veriler SPSS (Statistical Package for Social
Sciences) for Windows 24.0 programi kullanilarak analiz edilmistir.
Bireylerden toplanan demografik ozellikler i¢in tanimlayici istatistiklerden
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olan frekans ve yiizde degerleri hesaplanarak yorumlanmistir. Nicel
degiskenlerin iki iligskisiz 6rneklemden elde edilen puanlarmin birbirinden
anlamli bir sekilde farklilik gosterip gostermedigini test etmek igin
Bagimsiz t-Testi uygulanmigtir. Tiim testlerde hata orani belirlenip p <0.05
oldugu durumlarda gruplar arasi fark istatistiksel olarak anlamli kabul
edilmistir.

2.5. Arastirmanin Hipotezleri

Calismanin  amaci  dogrultusunda  olusturulan  hipotezler asagida
siralanmustir:

Hi: Bagimsiz denetcinin mesleki baglilik diizeyi denetim firmasinin faaliyet
alanina gore anlaml farklilik gosterir.

Hia: Bagimsiz denetcinin duygusal baglilik diizeyi denetim firmasinin
faaliyet alanina gore anlaml farklilik gosterir.

Hib: Bagimsiz denet¢inin devam baglilik diizeyi denetim firmasinin faaliyet
alanina gore anlaml farklilik gosterir.

Hic: Bagimsiz denetginin normatif baglilik diizeyi denetim firmasinin
faaliyet alanina gore anlamli farklilik gosterir.

H>: Bagimsiz denet¢inin denetimde kalite algi diizeyi denetim firmasinin
faaliyet alanina gore anlaml farklilik gosterir.

Hoa: Bagimsiz denet¢inin denetimde kalite algi diizeyi denet¢i boyutu
denetim firmasinin faaliyet alanina gore anlamli farklilik gosterir.

Hop: Bagimsiz denetcinin denetimde kalite algi diizeyi denetim firmasi
boyutu denetim firmasinin faaliyet alanina gore anlamli farklilik gosterir.

3. ARASTIRMA BULGULARI
3.1. Demografik Ozelliklere iliskin Tanimlayici Istatistikler

Aragtirmaya katilanlarin tanimlayici 6zelliklerine ait verilerin dagilimi
Tablo 3’te verilmistir.
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Tablo 3: Katilimcilarin Tanimlayici Ozelliklerine Gére Dagilimi (n=344)

Ozellikler n %
L Kadin 128 37.2
Cinsiyet
Erkek 216 62.8
25-28 88 25.6
29-33 65 18.9
Yas 34-37 85 247
38-41 58 16.9
42 ve lstii 48 14.0
Lisans 194 56.4
Egitim Seviyesi Yiiksek lisans 143 415
Doktora 7 2
Sorumlu ortak bas denetgi 39 113
Kidemli denetci 46 134
. Bas denetci 18 5.2
Denet¢i Unvani )
Denetgi 126 36.6
Denetci yardimcist 101 294
Diger 14 41
1-5 118 34.3
6-10 58 16.9
Meslekte Caligma Siiresi 11-15 97 28.2
16-20 41 119
21 yil iizeri 30 87
) ) Ulusal 195 56.7
Firmanizin Faaliyet Alani
Uluslararasi 149 433
1-5 134 39.0
6-10 25 7.3
Firmamizin Hizmet Siiresi 11-15 39 113
16-20 32 93
21 yil lizeri 114 331
Evet 262 76.2
Firmanizda KGK Gozetimi
Hayir 82 238
Evet 87 253
Firmada Disiplin Cezas1 Uygulama
Hayir 257 747
Toplam 344 100.0
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Tablo 3 incelendiginde arastirmaya katilan denetgilerin yiizde 37,2’sinin
kadin, ylizde 62,8’inin erkek oldugu goriilmektedir. Katilimcilarin yiizde
25,6’s1 25-28 yas araliginda, ylizde 24,7’si 34-37 yas araliginda, yilizde
18,9’unun 29-33 yas araliginda, yiizde 16,9°u 38-41 yas araliginda ve yiizde
14°1 42 ve istii yas araligindadir.

Katilimeilarin yiizde 56,4’tniin lisans mezunu, yiizde 41,5’inin yiiksek
lisans ve yiizde 2’sinin de doktora mezunu olduklari tespit edilmistir.
Katilan denetgilerin iinvanlarina bakildiginda yilizde 36,6’sinin denetgi,
yizde 29,4’iiniin denet¢i yardimcist ve yiizde 13,4’iinlin kidemli denetgi,
ylizde 11,3’ilinlin sorumlu ortak bas denet¢i, ylizde 5,2’sinin bas denetci
olduklar1 goriilmektedir. Arastirmaya katilan bagimsiz denetgilerin meslekte
caligma siirelerine bakildiginda ise, yiizde 34,3’lnlin 1-5 yil, yiizde
28,2’sinin 11-15 yil ve yiizde 16,9’unun 6-10 yil, yiizde 11,9’unun 16-20
yil, ylizde 8,7’sinin 21 yil ve tizeri meslekte ¢alistiklar goriilmiistiir.

Aragtirmaya katilanlarin  yiizde 56,7’sinin ulusal, yilizde 43,3’{iniin
uluslararasi alanda faaliyet gosteren firmalarda ¢alisma hayatlarina devam
ettikleri goriilmektedir. Arastirmaya katilan denetcilerin firmalarinin yiizde
39’unun 1-5 yil, yiizde 33,1’inin 21 yil ve iizeri ve yiizde 11,3’tiniin 11-15
yil, ylzde 9,3’lnlin 16-20 yil, yiizde 7,3’lniin 6-10 yil arasinda
faaliyetlerini siirdiirdiikleri tespit edilmistir.

Katilimcinin bagli bulundugu firma i¢in gézetimin yapilip yapilmadigina
bakildiginda katilimcilarin yiizde 76,2’si firmalarinda gozetim yapildigini,
yizde 23,8’i ise firmalarinda goézetim yapilmadigini belirtmislerdir.
Katilimeilarin ~ firmalarinda ~ disiplin = cezas1  uygulanma durumuna
bakildiginda ise katilimcilarin yiizde 74, 7’si firmalarinda disiplin cezasi
uygulanmadigini, katilimcilarin yiizde 25,3’ ise firmalarinda disiplin cezasi
uygulandigini ifade etmiglerdir.

3.2. Hipotezlerin Analiz Sonuclari ve Yorumu

Bagimsiz denetginin mesleki baglilik ve denetimde kalite algi diizeyi ve alt
boyutlarinda denetim firmasinin faaliyet alanina gore farklilik ortaya ¢ikip
c¢ikmadigina iligkin hipotezler ve analiz sonuglar1 asagida yer almaktadir.

H1: Bagimsiz denetginin Mesleki baglhilik diizeyi denetim firmasimin faaliyet
alanina gore anlamli farklilik gosterir.

Hia: Bagimsiz denetginin duygusal baghilik diizeyi denetim firmasinin
faaliyet alanina gore anlamli farklilik gosterir.

Hib: Bagimsiz denetginin devam baghilik diizeyi denetim firmasmin faaliyet
alanina gore anlaml farklilik gésterir.

Hic: Bagimsiz denet¢inin Normatif baghlik diizeyi denetim firmasinin faaliyet
alanina gore anlamli farklilik gésterir.
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Arastirmaya katilanlarin mesleki baglilik diizeyi ve alt boyutlarinin firmanin
faaliyet alanina gore farklilagip farklilagsmadigini belirlemek iizere, bagimsiz
orneklem t-Testi uygulanmistir.

Tablo 4: Arastirmaya Katilanlarin Mesleki Baglilik Diizeyi ve Alt
Boyutlariin Firmanin Faaliyet Alanina Gore Farklilagip Farklilasmadigini
Belirlemek Uzere Yapilan t-Testi Sonuglar

Diizeyler ve Alt  Firmanin Faaliyet

Boyutlar Alam N X SS t P

Ulusal 195 4.06 0.63

Duygusal baglilik 0.911 0.363
Uluslararast 149 4.00 0.63
Ulusal 195 3.49 0.70

Devam baglilig: -1.788 0.075
Uluslararasi 149 3.62 0.66
Ulusal 195 3.36 0.62

Normatif bagllik 2511  0.013*
Uluslararasi 149 3.20 0.57
Ulusal 195 3.64 0.50

Mesleki baglilik 0.598 0.550

Uluslararasi 149 3.61 0.45

" p<0.05;

Tablo 4 incelendiginde katilimcilarin firmanin faaliyet alanina gore mesleki
baglilik diizeyi ve alt boyutlarindan duygusal baglilik ve devam baglihig
boyutlarinin istatistiksel ac¢idan anlamlhi bir farklilik gostermedigi tespit
edilmistir (p>0.05). Bu sonuglara goére, Hia Vve Hip hipotezleri
reddedilmistir. Ancak, mesleki baglilik diizeyi boyutlarindan normatif
baglilik boyutunun istatistiksel agidan anlamh bir farklilik gosterdigi tespit
edilmistir (p<0.05). Bu durumda Hic kabul edilmistir. Buna gore; ulusal
firmalarda calisan katilimcilarin normatif baglilik diizeyinin uluslararasi
firmalarda ¢alisan katilimcilara gore daha yiiksek oldugu goriilmektedir.

Ho. Bagimsiz denetginin denetimde kalite algi diizeyi denetim firmasinin
faaliyet alanina gore anlamli farklilik gosterir seklindedir.

H2a: Bagimsiz denetginin denetimde kalite algi diizeyi denetgi boyutu
denetim firmaswin faaliyet alanina gore anlamh farklilik gosterir.

Hob: Bagimsiz denetcinin denetimde kalite algi diizeyi denetim firmasi
boyutu denetim firmaswinin faaliyet alanina gére anlamli farklilik gosterir.

Arastirmaya katilanlarin denetimde kalite algi diizeyi ve boyutlarinin
firmanin faaliyet alanina gore farklilagip farklilasmadigini belirlemek iizere,
bagimsiz 6rneklem t-Testi uygulanmistir.

Muhasebe ve Vergi Uygulamalar: Dergisi

Ankara SMMMO

IMIVLE/ 2020-3



IMIVLE/ 2020-3

DENETIM FiRMASI FAALIYET ALANINA GORE BAGIMSIZ DENETCININ, MESLEKi BAGLILIK VE DENETIMDE KALITE
ALGI DUZEYI

Tablo 5: Arastirmaya Katilanlarin Denetimde Kalite Algt Diizeyi ve Alt
Boyutlarinin Firmanin Faaliyet Alanina Gore Farklilagip Farklilasmadigini
Belirlemek Uzere Yapilan t-Test Sonuglar

Diizeyler ve Alt  Firmanin Faaliyet S sS

Boyutlar Alanm N X t P

Ulusal 195 3.82 0.29

Denetgi -1.217 0.224
Uluslararast 149  3.85 0.25
Ulusal 195 4.01 0.54

Denetim firmasi -2.436  0.015*
Uluslararas1 149 4.14 0.43
Ulusal 195 3.92 0.34

Denetimde kalite -2.525 0.012*

Uluslararas1 149  4.00 0.26

* p<0.05;

Tablo 5’te verilen sonuglara bakildiginda katilimcilarin firmanin faaliyet
alanina gore denetimde kalite diizeyi boyutlarindan denetg¢i alt boyutunun
istatistiksel acidan anlamli bir farklilik gostermedigi tespit edilmistir
(p>0.05). Bu durumda Hza hipotezi reddedilmistir. Ancak, denetim firmasi
boyutunun istatistiksel agidan anlamli bir farklilik gosterdigi tespit
edilmistir (p<0.05). Bu sonuca goére Hay hipotezi kabul edilmistir. Buna
gore; firmalar1 uluslararasi olan katilimcilarin denetimde kalite algisinin,
firmalar1 ulusal olan katilimcilara gore daha yiiksek oldugu goriilmektedir.
Test sonuglarina genel olarak bakildiginda katilimcilarin  caligtiklar
firmanin faaliyet alanina gore, denctimde kalite diizeyinin istatistiksel
acidan anlamhi bir farklilik gosterdigi tespit edilmistir (p<0.05). Bu
durumda; firmalar1 uluslararasi olan katilimcilarin denetimde kalite algi
diizeyinin, firmalar1 ulusal olan katilimcilara gore daha yiiksek oldugu
goriilmektedir.

4. SONUC

Bagimsiz denetimde kaliteyi etkileyen bir¢ok faktér bulunmaktadir. Bu
faktorlerden biri denetcilerin mesleki baghlik diizeyidir. Mesleki baglilik,
kisinin meslegini icra ederken isinin gerektirdigi titiz ve 6zenli ¢aligmasini
ifade etmektedir. Bu g¢alismada, ulusal ve uluslararas1 alanlarda faaliyette
bulunan denetim firmalarinda gorev yapan bagimsiz denetgilerin
mesleklerini icra ederkenki mesleki baglilik diizeyleri ile kalite algi
diizeylerinin denetim firmasinin faaliyet alanina gore farklilik gosterip
gostermedigi incelenmistir.

Caligmada katilimeilarin mesleki baglilik diizeyi ve mesleki bagliligin alt
boyutlarindan olan duygusal ve devam baglilik diizeyinin calistiklari
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firmalarin faaliyet alanina gore istatistiksel agidan anlamli bir farklilik
gostermedigi gorilmektedir. Ancak, mesleki bagliligin alt boyutlarindan
normatif baghlik, anlamli bir farklilik géstermistir. Bu sonuca gore ulusal
firmalarda c¢alisan denetgilerin normatif bagliliginin; uluslararasi firmalarda
calisan denetgilere gore daha yiiksek oldugu ifade edilebilir. Normatif
baglilik, meslege devam etmenin bir zorunluluk oldugu hissi ile hareket
eder. Bu his, bireyin bireysel deneyimleri ile artar. Bireysel deneyimler;
ailede, kiiltiirel ¢evrede, meslekte ve mesleki sosyal c¢evrede bireyin
meslegine karsi gelisen deger ve tutumlardir. Bu deger ve tutumlar toplum
kiiltiirtinii  olusturur. Toplumlarin meslek ve c¢aligmaya verdigi deger
diistiniildigtinde bu durum, ulusal firmalarda c¢alisan katilimeilarin normatif
bagliligimin uluslararasi firmalarda ¢alisan katilimcilara gére daha yiiksek
¢ikmasini agiklamaktadir.

Bagimsiz denetcilerin denetim faaliyeti sirasindaki kalite alg1 diizeylerinin
denetim firmasinin faaliyet alanina gore farklilik gdosterip gostermedigi
incelendiginde uluslararasi firmalarda ¢alisan katilimcilarin  denetimde
kalite algisinin; ulusal firmalarda calisan katilimcilara gore daha yiiksek
oldugu goriilmektedir. Uluslararasi denetim firmalari, birden fazla sayidaki
ilkede faaliyet gosteren firmalardir. Bu denetim firmalarinin denetim
kalitesini olumlu yonde etkileyen unsurlari; daha fazla kaynaklara sahip
olmak, daha ¢ok kazang elde etmek, ¢ok sayida miisteriye sahip olmak,
misteri kaybetme korkusu yasamamak, denetim tecriibesi ve daha tecriibeli
denetgilere sahip olmak, elde ettigi itibar1 korumak seklinde siralanabilir.
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