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Abstract: With the latest legal regulation, the authority of selecting their own management team members
just like its private sector peers have been given to Turkish public sector administrators. It is considered that
the managerial preferences of Turkish public administrators are influenced by two factors in general. One
of these factors is the nature of the organizational and managerial behavior of the public administrator in
this process and the other is the external effects of group membership. This paper a literature study which
conducted on to examine the two basic issues.
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Tiirk Kamu Yéneticilerinin Yonetim Takimi Uye Secimini
Etkileyen Faktorler

Ozet: Yapilan son yasal diizenlemelerle® birlikte Tiirk kamu yoneticilerine 6zel sektor kuruluslarindaki
emsalleri gibi kendi yonetim takimi iiyelerini segme yetkisi verilmistir. Tiirk kamu yoneticilerinin yonetici
tercihlerinin genel anlamda iki faktorden etkilendigi diisiinilmektedir. Bu faktorlerden birisi yonetici se¢imi
yapacak kamu yoneticisinin bu siiregteki orgiitsel ve yonetsel davranislarinin niteligi, digeri ise grupsal
aidiyetlerden kaynaklanan dis etkilerdir. Bu arastirma s6z konusu iki temel konuyu incelemek igin yapilmis
bir literatiir ¢aligmasidir.

Anahtar Kelimeler: Liderlik, Yénetici, Takim, Grup, Ekip, Uye Secimi, Takim Olusturma.

1. GIRiS yonetim takimi ¢alismasindan elde edilmesi

Tiirk kamu yoneticilerine; 2011 yili ve sonrasinda
yapilan yasal diizenlemelerle diger iki sektoriin
lider yoneticileri gibi, birlikte ¢alisacaklar
yoneticileri se¢me (kendi yOnetim takimlarinm
se¢me) hakki verilmistir. Tiirk kamu yoneticilerinin
kendi sectigi yoneticilerle c¢alismasiyla diger
sektorlerdeki lider yoneticiler gibi basarili yonetim
takimi1 olusturulmasi ve kamu yOnetimi lehine,

beklenen faydalar (katilimei, seffaf ve hesap veren,
adil ve tutarli olan ve kurumsal giiven veren
yOnetim yapilar1 olusturmak (Argiiden 2007: 10))
saglanmasi hedeflenmistir.

Tiirk kamu yoneticilerinin yonetim takimi se¢imini
etkileyen faktorlerin iyi anlasilabilmesi igin
oncelikle  yonetici ve lider kavramlarmin
tanimlarinin ve aralarindaki farklarin iyi anlasiimasi
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gerekmektedir. Ancak bu sayede yonetim takimini
secen kisinin orgiitsel ve yonetsel kimliginin lider
mi yoksa yonetici mi oldugu ve bu kimligin yonetim
takimi kimyasina etkileri anlasilabilecektir. Bu
nedenle arastirmanin birinci béliimiinde yoneticilik
kavrami, liderlik kavrami, yonetici ve lider
arasindaki farklar ve liderlik ¢esitleri incelenmistir.
Yoneticilerin yonetim takimi iiyelerinin se¢imini
etkileyen, grupsal aidiyetlerle ilgili faktorlerin
dogru anlagilabilmesi i¢in grup kavraminin ve
yonetici takimi seg¢iminde yapilan hatalarm ve
dikkat edilmesi gereken liyakat ilkelerinin iyi
anlasilmas1 gerekmektedir. S6z konusu nedenlerle
arastirmanin ikinci bdliimiinde yonetici seg¢iminde
grupsal aidiyetlerin etkisi, tigiincii boliimiinde ise
yonetim takimi iiye seciminde dikkat edilecek
faktorler aciklanmaya caligilmistir.

2.YONETICI SECiMi
YONETICI VE LIDER FARKI

ACISINDAN

2.1. Yonetici ve Yoneticilik Kavram

Yonetici orgiit ici ve dist iliskilerde muhtelif
kisilerle, gruplarla veya kurumlarla irtibat kurarak
orgiitsel faaliyetleri icra eden kisilerdir (Griffin,
1996: 16). Lewis ve digerleri (1995) yoneticiligi bir
Orgiitiin hedefledigi amaglara ulagmak igin gerekli
aktiviteler olan planlama, organizasyon, liderlik ve
kontrolden sorumlu kisi olarak tanimlamaktadir
(akt. Giiney, 2012: 29). Likert (1961), yoneticinin
bir baglantt pimi islevi bulundugunu sdyleyerek
yOneticiyi, Ustii ve emsallerinden olusan grubu
kendi ve astlarindan olusan bir gruba baglayan kisi
olarak tanimlar (akt. Verma and Jain, 2001).

2.2. Lider ve Liderlik Kavramm

Deitzer ve digerlerine (1979) gore liderlik, belirli
sartlar altinda, belirli kisisel veya grup amaglarim
gergeklestirmek tizere, bir kimsenin baskalarinin
faaliyetlerini etkilemesi ve onlar1 yonlendirmesi
stireci olarak tanimlanabilir (akt. Kogel, 2014: 668).
G. Terry (1960) lider kavramini, grup hedeflerini
goniillii olarak gerceklestirebilmek igin insanlari
etkileyen kimse olarak tanimlamaktadir (akt.
Akcakaya, 2010: 17). Lider, takipgilerine yol acan
ve olaganiistii durumlart karsilayan kisilerdir
(Papatya, 2016: 194).

2.3. Yonetici ve Lider Arasindaki Farklar
Yonetim takimint segen kisinin bu siirecte lider

davramiglart m1 yoksa yonetici davraniglart m
sergiledigi konusu, olusturulacak takimin nitelikleri
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ve bagarisi igin hayati 6nem tagimaktadir. Liderlikle
yoneticilik kavramlart arasindaki farklar kisaca
asagida belirtildigi gibi sayilabilir (Kogel, 2014:
668-676);

 Liderlik insanlar1 etkileyebilme ve arzu edilen
tarafa sevk edebilmek iken, ydneticilik bir
meslektir.

« Liderlikte informal veya formal yap: fark etmez
iken, yoneticilikte formal yapi sarttir.

e Liderlik hedef belirleme iken,
belirlenmis  hedeflerin  en  etkin
yaptirilmasidir.

* Liderler takipgilerini etkilerken davranis, vizyon,
given, ilham  gibi  kisisel  Ozelliklerini
kullanirlarken; yoneticiler is gordiiriirken bulunulan
pozisyona verilmis olan otoriter yetkileri kullanir.
 Liderlerin gorev tanimi yok iken; yoneticilerin
gorev, yetki ve sorumluluklar tanimlanmisgtir.
 Liderlik sanatsal yonii agir basan bir ig iken,
yoneticilik bilimsel yonii agir bir istir.

* Liderlik degisim, doniisiim ve reform yapabilmek
iken; yoneticilik planlanan hedeflere ulasma isidir.
* Liderlik isletme dist dinamiklere bakabilmek iken,
yoneticilik isletme i¢i dinamiklere bakabilmek
isidir.

* Lider dogru is tammina goére hareket eden kisi
iken, yonetici isleri dogru yaptirabilen kisidir.

* Lider onderi oldugu grup tarafindan takip
edilirken; yonetici takip edilmez.

* Lider takipgileri tarafindan duygusal agidan kabul
edilir, fakat yonetici duygusal kabul gérmez.
 Liderin ilgi alami takipgilerinin ihtiyaglariyken
yOneticinin ilgi alani isletmenin ihtiyaglaridir.

yoneticilik
sekilde

2.4. Liderlik Cesitleri

Avrupa’nin  en iyi diplomatt kabul edilen
Talleyrand’in “100 aslanin bir koyun tarafindan
yonetildigi orduya karsi, 100 koyunun bir aslan
tarafindan yénetildigi bir ordudan daha fazla
korkarim” (Robbins and Judge, 2013: 375) meshur
s0zii sliphesiz iyi bir liderin tiim orgiitsel yapilar
icin ne kadar Onemli oldugunu en iyi anlatan
sozlerdendir. Lider (Goksu, 2007: 150), kurmay
takimin1 iyi segebilen kisidir, isleri ehline verir
ifadesi de uygulanan liderlik tarzinin ydnetici
takimi1 se¢imi ve onlarla birlikte calisma arasindaki
siki iligkiyi ortaya koymaktadir.

e Demokratik Liderlik: Birnbaum (1989)
demokratik liderligi; astlarini giiglendiren, motive
eden, gorev ve sorumluluklari agiklayan, goriislerin
aciklanabilecegi ortami hazirlayan, iletisime agik ve
yardimlagmay1 6zendiren kisi olarak
tanimlamaktadir (akt. Simsek ve Eroglu, 2013:
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351). Bu lider tipine “katilimci lider” de
denilmektedir. Karar alinacak konuda, ilgili grup
iyeleri ile istisare ederek karar alirlar. Grup
amaclar1 genellikle orgiit icinde alinan kararlar
dogrultusunda belirlenir.

e Otokratik Liderlik: Conger (1989) bu lider
tipinin en belirgin oOzelliklerinden su sekilde
bahsetmektedir; baskici ve saldirgan ve otoriter bir
tarzt vardir. Diger grup liyelerini yonetim disinda
tutarak yetkilendirmede ve gii¢lendirmede kati
davranir (akt. Simsek ve Eroglu, 2013: 351). Tek
adam yonetimi denilecek diizeyde kesin emirleri
olmadan grupta herhangi bir sey yapilamaz. Amag,
plan ve politika belirlemede kararlari tek basina alir,
emirleri verir ve orgiit liyeleri verilen bu emirlere
itaat eder. Grup iiyeleri iizerinde korku, tehdit ve
benzeri baskiya dayali unsurlar verim artirict ve
motive edici olarak uygulanmaktadir.

* Liberal Liderlik: Bu lider tipine (Simsek vd.,
2014: 200, Tuncer vd., 2013: 215) “serbestci lider”
de denilmekte olup, grup iiyeleri tamamiyla serbest
brrakilir. Liberal lider davranislarinin faydalari
sunlardir (Eren, 2015: 463); bu liderlik tiirii grup
tiyelerinin  hedeflerini, plan ve programlarini
kendilerinin yapmalarina imkan tanimak suretiyle
her {iyenin kigisel yonelme ve kabiliyetlerinin
harekete gegirilmesini saglar. Lider sadece fikrinin
sorulmasi halinde goriisiinii bildirir.

 Destekleyici Liderlik: Kararlar1 katilimer lider
tipinde oldugu gibi grup iiyeleri ile birlikte almaz,
ancak alinacak kararlarda grup tyelerinin fikir,
dneri ve tavsiyelerini dikkate alir. Odiil ve ceza
mekanizmasinda 06diil mekanizmalarini isletir.
Dikey her iki yonde de (asagidan yukariya ve
yukaridan asagiya) bilgi akigina agiktir (Simsek vd.,
2011: 246).

» Demagog Liderlik: Korkutma, tehdit ve gézdagi
yontemlerini kullanarak izleyicilerini etkileyen,
grubun kargisinda daima bir diisman olusturarak
yalan, propaganda ve yaniltma taktiklerini
kullanarak siirekli itaat isteyen lider tipidir (Kogel,
2014: 685).

e Karizmatik Liderlik: Karizmatik liderlik,
insanlara cekici gelen dogaiistii armaganlarla ve
giiclerle takipgileri etkileme yetenegidir. Takipgiler
kendilerini iyi ve 6nemli hissettiklerinden ve ilham
aldiklarindan dolayr karizmatik liderlerle birlikte
bulunmaktan keyif alirlar (Gibson vd., 1991: 415).
* Doniistiiriicii (Transformational) Liderlik:
Doniistiiriici liderlik (Bass, 1985), takipgilerin
gorev c¢iktilarmin 6nemi konusunda farkindalik
yaratan, yiiksek diizeydeki ihtiyaglar1 harekete
geciren ve takipgileri orgiit ugruna kendi ¢ikarlarini
asmaya motive eden liderlik tarzidir (akt. Lehmann-
Willenbrock et al., 2015). Doniistiiriicii liderler
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takipgilerine bir gorevin varligini hissettirirler ve
onlara kendi vizyonlarim basarih bir sekilde
aktarmaya gayret gosterirler.

« ise Doniik (Etkilesimsel) Liderlik: Lider,
takipcilerin istedigini veya tercih ettigini tespit eder
ve onlar1 tatmin eden Odiillerle sonuglanan
performans seviyesine ulagmalarina yardimer olur
(Gibson vd.,1991: 420). Ise doniik lider, iscilerin
duygulari ve iliskilerden daha ¢ok isin yapilmasiyla
ilgilenir (Aranson et al., 2007: 294).

e Otantik Liderlik: Kim olduklarim ve neye
inandiklarimi  bilen ve  inandigi  degerler
dogrultusunda hareket eden liderlere “Otantik
Lider” denir. Takipgileri yoneticilerini etik kisiler
olarak gormeleri nedeniyle bu liderlik tarzinin
temel sonucu giivendir. Bu tarz liderlik yapanlar
bilgi paylasirlar, acgik iletisimi tesvik eder ve
ideallerine siki sikiya baghi kalmaya 6zen
gosterirler (Robbins and Judge, 2013: 394).

« Paternalist Liderlik: ilhan ve Erdem, Aycan ve
Kanungo’dan (2000) aktararak Paternalizm ile ilgili
sOyle soylemektedir; “Paternalizm, alt ve st
kademe arasindaki iliskiyi tamimlamaktadir.
Paternalizmin temelleri aile ve devlet yapisindaki
patriarkal diizene dayanmaktadir. Paternalist
toplumlarda ebeveyn ile evlat arasindaki iliski
oOrgiitlere tasinmakta, iist ve ast arasindaki iligkide
yasatilmaktadir. Bu iliskide, iistiin goérevi asti
korumak, yonlendirmek, yol gdstermek ve onun
iyiligine olacaginm diisiindiigii kararlar1 onun adina
vermektir. Otorite sahibi birey bir ebeveyn goérevi
istlenmekte ve sorumlulugu altindaki kisileri
korumak, desteklemek ve 6zen gostermek gibi bir
zorunluluk hissetmektedir. Bunun Kkarsiliginda
asttan beklenilen, {stiine kayitsiz sartsiz itaat
etmesi, boyun egmesi ve baglilik gostermesidir
(i¢inde, Erdem, 2010: 148).

* Hizmetkar Liderlik: ilk kez (Ak¢akaya, 2010:
122) Robert Greenleaf tarafindan ortaya atilan bu
liderlik tarzi takipgilerinin  hedeflerini  ve
ihtiyaglarin1 yerine getirme ve organizasyonel
misyon ve vizyonu gerceklestirmeyi igerir. Bu
tarzdaki  liderler insanlara deger verirler,
katilimlarint  desteklerler, giiclerini paylasirlar,
yaraticiliklarinin ortaya ¢ikmasi igin takipgilerini
serbest birakirlar, bu sekilde yiiksek sadakat
saglarlar. Hizmetkar liderler, liderlik etmekten daha
¢ok hizmet etme arzusuna sahiptirler. Caliganlara ve
calisanlarin goriislerine saygi duyarlar, bdylece
takipgileri lizerinde giiven olustururlar.
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3. YONETICi SECIMINDE GRUPSAL
AIDIYETLERIN ETKiSi

3.1. Grup Kavram

Etkilesim halindeki birden fazla insana grup denir
(Kagitcibasi, 2013: 284).

Sigri’ya (2011: 19) gore grup kavraminin kapsamli
olan tanimi soyledir; “...ortak bir amag igin bir
arada olan, birbirleri ile etkilesimde bulunan
psikolojik olarak birbirinin varligindan haberdar
olan, kendisini ayri bir biitiin olarak algilayan, ayirt
edilebilir ozellikler tasiyan ve bazi kurallarla
birbirlerine karsilikli olarak bagimli bulunan kii¢iik
veya biiyiik insan topluluklar: olarak tanimlanir...”

3.2. Grup Cesitleri

Gruplarin birbirlerinden farklilastig1 en belirgin iki
ana kriter, grup biiyiikligii ve iiye cesitliligidir.
Diger farklilagsma kriterleri de iiyelerin birbirinden
davramigsal beklenti bi¢imleri (normlar), grup
icerisinde iiyelerin istlendigi gorevler (roller),
gesitli liyelere sunulan 6diil ve itibar (statii) ve
tiyelerin gruplarina besledigi aidiyet duygularidir
(Erbaslar, 2015: 155).

* Bicimsel ve Bicimsel Olmayan Gruplar:
Bicimsel grup; rasyonel olarak organize edilen,
bilingli olarak diizenlenen ve gdrev oryantasyonu
olan gruplardir. Bir organizma tiim yasami boyunca
devam edebilecegi gibi (kurum ya da isletme
departmanlari gibi), belirli bir zaman dilimi i¢in de
kurulmus ve yapilandirilmis (proje grubu gibi)
olabilir (Kaynak, 1995: 167).

* Birincil ve Ikincil Gruplar: Grup iiyelerinin
birbirlerini tanmidiklari, sik sik yiiz yiize iliski
kurabildikleri ve bu iligkilerini siirekli olarak devam
ettirdigi insan topluluklarina “birincil gruplar”
denir. Bu gruptaki kurallar, {iiyeler {izerinde
toplumsal denetim saglayabilecek giigte olan
kurallardir. Kurallara uyulmamasi durumunda grup
dismma itme ve iliski kesme seklinde cezalar
uygulanabilir (Simsek vd., 2001: 145).

« is Gruplan ve Is Disi Gruplar: Belirli bir isi
yapmak ve sonug¢ almak maksadiyla bir araya gelen
kisilerden olugsan gruplara is gruplar1 denir.
Kisilerin ortak amacgla baglanmadigi, ortak
menfaatlerin s6z konusu olmadigi gruplara da is dis1
gruplar denir (Simsek vd., 2001: 145-146).

o Uyelik Gruplart ve Referans Gruplar::
Bireylerin halen {iyesi olduklar1 ve faaliyette
bulunduklar1 gruplara iiyelik gruplar (aile, donem
mezunlart vb.) denir. Kisilerin heniiz mensubu
olmadig1 fakat iiye olmayr istedigi ve liye olma
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cabast gosterdigi gruplara referans gruplari denir.
Referans gruplarina iiye olmak prestij sayildigi i¢in
bireyler kendilerini bu grupla 6zdeslestirerek deger
ve normlarint bu gruba uydurmaktadirlar (Eren,
2015: 123).

* Cemaat ve Cemiyet Gruplari: Bottomore’a
(1984) gore bu iki toplum tipini belirleyen ii¢ ana
unsur biiyiiklik, ama¢ ve duygusal yogunluktur.
Bireylerin hissiyat ve anlayis itibartyla uyum ig¢inde
yasadiklari, yogun iliski i¢inde olduklari, birincil
sosyal iliskilerin hakim oldugu grup tipi cemaat’tir.
Bu topluluga bireyler tiim kisilikleriyle iiyedir (akt.
Ergan, i¢inde Giiney, 2007: 647).

* Sosyal Fonksiyonlarina Gore Gruplar: Giiney
(2015: 154; 2012: 203) sosyal fonksiyonlarina gore
gruplari altt maddede 6zetlemistir bunlar; okul, aile,
iktisadi gruplar (sirketler, kooperatifler, bankalar,
vb.), siyasi gruplar (hiikiimet, siyasi partiler,
parlamento, vb.), dini gruplar (Kiliseler, manastirlar,
camiler, vb.), eglendirici ve dinlendirici gruplar
(spor, eglence, oyun gruplari, vb.) dir.

3.3. Gruba Katilma Nedenleri Ve Faydalar:

Gruplara katilmanin nedenleri ve faydalar1 Tablo
1’deki sekilde 6zetlenebilir.

Tablo 1. Gruba Katilma Nedenleri ve Faydalar

NEDENLER FAYDALARI

Birey bir gruba katildiginda
yalniz kalmanin
giivensizliginden uzaklagabilir,
ayni sorunlari, ilgileri ve acilar1
paylasanlarla birlikte kendisini
daha gii¢lii hisseder. Coziim
icin harekete geger. Bireyler
algiladiklar cesitli tehlikelere
kars1 bir grup olusturarak karsi
koyduklar takdirde kendilerini
daha giivende hissederler.
Bagkalar1 tarafindan Onemli
gorlilen bir gruba iiye olmak
bireye sayginlik ve taninma
saglayacaktir. Bu sekilde iiye,
kendini ayricaliklt
hissedecektir.  Sayginlik s
yasaminda Onemli bir yer
tutmaktadir.

Bir gruba {iiye olan birey
kendisini daha degerli
hissedebilir.

Insanlar toplumsal varliklardir.
Gruplarda olmak insanlarin

Giivenlik

Sayginhk

Oz Saygi

Aidiyet ve
Baglanma
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temel ihtiyaglarindan olan
bagkalariyla  birlikte olma
ihtiyacini karsilamaktadir.

Bireyler yalniz olarak degil, bir
grup tyesi olarak kendilerini
. daha giiclii hissederler. “Bir
Gii¢ elin nesi var, iki elin sesi var”,
“Birlikten kuvvet dogar” gibi
atasozleri glic  kavramiin
O6nemini vurgular niteliktedir.

Bir igin basarilmasi i¢in farkli
beceri, bilgi ve gilice gerek
duyulabilir. Béyle durumlarda

Amacg yoneticiler bigimsel bir grubu,
Basarim birbirlerinin eksiklerini
tamamlayacak ozellikteki

iiyelerden olustururlarsa amaca

ulagilmasi daha kolay olacaktir.
Kaynak: (Robbins, 1976 akt. Turaboglu, 2011: 8).

3.4. Grup Normlari

Grup iyelerinin uygunlugunu kabul ettikleri
davranig kurallarma grup normlar1 denir (Ceylan,
2014: 107). Bir grup iyesinin nasil davranmasi
gerektigini anlatan hem tasvir edici hem de
emredici ortak inanglara ‘“normlar”  denir.
Furnham’a (1997) gore grup normlar grup kurallar
gibi yazili ve resmi degildir fakat grubun tiyelerini
gruba kars1 sadik olma, diiriist olma, kilik kiyafette
grup standartlarina uyma ve benzer konularda
onemli bir sekilde etkilemektedir (akt. Sigr1, 2011:
83).

3.5. Grup Dinamigi

Yonetim siireci igerisinde gruplarin oynadiklar
roliin biytikligi ilk defa, Davranigsal Teori’nin
gelismesine biiyiik katkilar saglayan Hawthorne
Arastirmalart  ile  anlasilmaya  baslanmistir.
1930’larda ise Kurt Lewin tarafindan, grup
caligmasi olaymi daha net hale getiren “grup
dinamigi” ile ilgili ¢aligmalar  yapilarak
yoneticilerin etkinligine onemli katkida
bulunulmustur (Kogel, 2014: 710). English ve
English’e (1958) gore grup dinamigi denince
genellikle grup i¢inde meydana gelen neden-sonug
iligkileri, gruplarin  olusumu ve calismasi
aklagelmektedir(akt. Kagitcibasi, 2013: 288; akt.
Goksu, 2007: 123).

3.6. Sosyal Kimlik Kuram

Sosyal kimlik yaklagimi (Hogg and Vaughan, 2014:
416-417), kisisel kimligi sosyal kimlikten ayr1 tutar.
Bunu yaparken grup ve gruplar arasi siiregleri,
kisisel ozellikler veya kisiler arasi oOzellikler
bazinda aciklamaktan kacinir. Ciinkii sosyal
gruplasma, kisiselligin yitirilmesi ve
prototiplesmeye neden olmaktadir. Kendini
kategorize etmek grup normlarna uymayr ve
benlikle ilgili stereotipleri* meydana getirir ve
boylece kendi grubunun iiyesi gibi davranmaya yol
acan siire¢ ortaya ¢ikmis olur.

3.7. Grup Baghhg

Gruba bagliligin nedeni her ne olursa olsun gruba
baglilik arttikca gruba uyum davranislar1 da artar
(Kagitcibast, 2013: 89). Grup bagliligini olusturan
giiclerin tamami grubu etkileyerek, ayrilmay1
giiclestirir ve grup tyelerini motive ederek grup
iiyeliginin siirmesini saglar. Baska bir grupla
rekabet veya dig baski grup bagliligini (sarginligini)
artirir ve calismay1 hizlandirir (Ozkalp ve Kirel,
2013: 219).

3.8. Gruplarin Bireyler Uzerindeki Etkileri

Bu konuda bilimsel olarak yapilan {i¢ sosyal etki
aragtirmasi Sherif’in grup normunun olugmast
deneyi, Asch’in uyma deneyi ve Milgram’in itaat
deneyleridir (Kagitcibasi, 2013: 74-82; Goksu,
2007: 136; Giiney, 2012: 166-167). Birey herhangi
bir grubun bir iiyesi oldugunda o gruba uyar. Bu
uyma davranigi bireyin  gOriisiiniin  gruptan
etkilenmesi ve bireyin daha Onceki davranigini
grubun etkisine gore degistirmesini ifade eder
(Bumin, 1990: 2-3; Can vd., 2006: 192; Esen vd.,
2008: 106; Giiney, 2015: 156).

e Grubun Kuralsal Etkisi: Bir bireyin (Goksu,
2007: 129) bir baska bireyden ya da bireylerden
etkilenmesine sosyal etki denir. Kagit¢ibasi (2013:
102) sosyal etkiyi kuralsal ve bilgisel olarak ikiye
ayirmakta ve sadece kurala bagl olup bagkalarinca
kabul edilme veya begenilme odakli sosyal etkiye
kuralsal etki, gercekle ilgili delilleri kabulden
kaynaklanan sosyal etkiyi ise bilgisel etki olarak
tanimlamaktadir.

e Grubun Bireyin Tutumunu Degistiren Etkisi:
Uyenin dahil oldugu grubun, bireyin tutumunu
giiclendirici ya da degistirici bir etkisi vardir. Grup
kurallarina uygun olan bireysel tutumlar grup
igerisinde desteklenerek giiglendirilirken, grup
kurallarma  aykir1  olan  bireysel  tutumlar
degistirilmesi yoniinde grup tarafindan

4 Stereotip: Bir birey, grup veya topluluk hakkinda sahip olunan temellendirilmemis kanaatlerdir (Hogg and Vaughan, 2014).
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baskilanmaktadir (Kagit¢ibasi, 2013: 292; Can vd.,
2006: 192-193; Goksu, 2007: 125).

* Grubun Bireyin Verimliligi Uzerindeki Etkisi:
Grubun, iiyeleri olan bireylerin verimliligi izerinde
etkileri vardir. Insanlar grup icerisinde bulunurken,
yalniz baglarina bulunduklar1 durumdan daha
fazlasini tiretmektedirler. Bu verim artirict etkiyi,
Allport “sosyal hizlandirma” kavrami ile
aciklamaktadir (Esen vd., 2008: 107; Kagit¢ibasi,
2013: 295; Goksu, 2007: 125; Usal ve Kusluvan,
2006: 301). Ote yandan, bireylerin grup iginde iken
harcadiklar1 ¢aba ve gosterdikleri gayret yalnizken
harcadiklar1 ¢aba ve gosterdikleri gayretten daha az
olabilir. Bu verim azaltic1 etkiye de “toplumsal
haylazlik” denir (Kagitgibasi, 2013: 295; Can vd.,
2006: 193; Giiney, 2012: 209).

* Grubun Bireyin Riske Girme Egilimi
Uzerindeki Etkisi: Cesitli sorunlar1 ¢ozme ile ilgili
birey ve grup egilimleri iizerinde yapilan
aragtirmalar, grubun daha riskli ¢6ziimleri
benimsedigi  sonucunu  ortaya  koymustur
(Kagit¢ibasi, 2013: 336-337; Giiney, 2015: 159;
Goksu, 2007: 126; Giiney, 2012: 209).

* Grubun Birey Uzerindeki itaat, Ozdeslesme ve
Benimseme Etkileri: Grupla birlikte hareket eden
birey 6diil almak ya da cezalandirilmamak i¢in grup
normlarina uygun hareket ediyorsa, bireyin bu
uyum davranigina “itaat” denir (Ceylan, 2014: 101;
Giiney, 2012: 165). Grup baskist altinda birey
yanlis oldugunu bile bile itaat davranisi
sergileyerek inandigi dogrudan farkli bir tutum
sergilerse bireyin bu durumuna “6zdeslesme” denir.
Birey uyma davramigi sergilediginde, grubun
diisiince ve degerlerinin dogru olduguna inanarak
hareket etmisse buna “benimseme” denir. (Eren,
2015: 117-118; Usal ve Kusluvan; 2006: 214,
Giiney, 2012: 165). Ancak uyma davranigimi
etkileyen kigisel faktorler de vardir. Uyma davranisi
bireyci kiiltirlerde az  goriiliir, toplulukcu
kiiltiirdekiler i¢ grup kurallarin1 kendi kurallar1 gibi
benimserken dis grup normlarina giivenmezler ve
dis  gruptan gelen sosyal etkiye direnirler
(Kagitgibasi, 2013: 91-98).

5
Bilimci ve Tarihgi Robert O. Paxton (2004) kullanmugtir.

6 jlhan ve Erdem’e (2010: 136-138) gore “Nepotizm”
atanmasidir. “Kronizm”  bir  kimsenin, dostluk, arkadaglik,

(iginde, Erdem, 2010).  “Patronagj” iktidar1 yeni eline
ederek yerlerine kayirmact tutumla yeni atamalar
paylagmaktir (Erdem ve Ozkanan, 2014: 194-195).

Argon ve  Eren’e  (2004: 61)  gore “Meritokrasi”,

(akt. Dikmetas, 2010: 203, iginde, Erdem, 2010).

Paralel devlet kavrammi ilk kez Columbia  Universitesi

yapmasidir.

4. YONETIM TAKIMI UYE SECIMiINDE
DIiKKAT EDILECEK FAKTORLER

41. Yonetim Takim Uyesi Secimindeki
Kayirmaci Tutumlar

Tirk kamu yoneticilerinden bazilarinin yonetim
takimi diyelerini (yOneticilerini) segerken, yaptigi
orgiitsel ve yonetsel hatalardan dolay: giliniimiizde
“yonetim  takimi  olusturmak”  ifadesinin;
literatiirdeki olumlu anlamsal igeriginin aksine
ekipgilik, cemaatgilik, hizipgilik, gruplasma,
particilik, kadrolagma, paralel devlet yapilanmasi
Sgibi olumsuz anlamlar1 da gagristiran bir duruma
geldigi diistiniilmektedir.

Giliniimiizde kayirmact  (nepotizm, kronizm,
patronaj ve klientalizm gibi)® tutumlarla
olusturulmus, yonetiticileri meritokrasi’ kriterlerine
uygun se¢ilmemis kamudaki bazi yOnetim
takimlarinin; yonettikleri kamusal giicii ve imkan
kendi grubunun iiyelerine sunan ya da “Gtekilerine”
kaptirmamak amag¢ ve gayretinde olan, gergek
anlamda bir yOnetim takiminin saglayacagi
avantajlardan ¢ok uzak yapilar seklinde calistigi
diisiiniilmektedir. Ideal yonetim takimina yonetici
seciminde kaginilmasi gereken kayirmaci tutumlar,
orgiitsel ve yonetsel yanliglar su sekilde sayilabilir;

* Kendisiyle ayni siyasi goriisten olan kisileri tercih
etmek,

» Kendisiyle ayn1 dini gruptan olan kisileri tercih
etmek,

» Kendisiyle ayn1 sendikadan olan kisileri tercih
etmek,

+ Ust kademelerden gelen biirokratik baski
dogrultusunda tercih yapmak,

» Maddi menfaat iligkisine gore tercih yapmak,

« Ozel sektor firmalarin siyaset yoluyla yaptigi
baskilar dogrultusunda tercih yapmak,

*Adaylar hakkindaki toplumsal algiya
(sagc1/solcu/cemaatci/komiinist vb.) gore tercih
yapmak,

+ Ust kademe biirokrat ve siyasetcilerin adaylar
hakkindaki algisina (sagci/solcu/cemaatei/komiinist
vb.) gore tercih yapmak,

Tarih  Bolimiinde  ¢aligmalarimi  siirdiren ~ Amerikali  Siyaset
sadece  akrabalik iligkilerine bagli  olarak  bir kisinin = goreve
hemsehricilik  gibi  iligkilerden  dolayr  goreve  atanmasidir

partinin, kamudaki tim st diizey yoneticileri tasfiye
“Klientalizm” kamusal imkanlari yakin gevreyle

iKY’de liyakata  dayali  sistemin  oldugu  orgiitsel  yapidir
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» Kendisinin (yonetim takimina yonetici se¢imini
yapacak kisinin) bulundugu pozisyona yiikselme
sekline gore yonetici tercihi yapmasi,

* Dalkavuk adaylar1 tercih etmek,

* Diger kurumlardaki yoneticilerin ricalarina gore
tercih yapmak,

* Arkadagini tercih etmek,

* Kendi hisim ve akrabasi olan adaylar1 tercih
etmek,

* Kendi hemgehrisi olan adaylar1 tercih etmek,

* Etnik koken ve mezhep 6zelliklerine gore yonetici
tercihi yapmak.

4.2, ideal Yonetim Takimi Uyesi Secimindeki
Liyakat Kriterleri

Dyer (1987) takim kurmanin, tim grup iyelerini
grup siireglerine karsi uyarmaya dayandigini ve bu
stireclerin grubun ve kurulusun performansina goére
yonetilebilecegini savunur (Wilson and Rosenfeld,
1990: 133). Takimlarin basarilarini etkileyen en
onemli 6zellikler takim liderinin ve iiyelerinin bilgi
ve becerileri, uyumu ve igbirligidir (Aytiirk, 2015:
134). Adair’in (2013: 125) takima iiye se¢iminde
bahsettigi harmoni gibi, olusturulan takimin
calisanlari, tipki eksik ve fazla yonleriyle birlikte
belirli bir netice olusturan bir yapboz oyununun
pargalar1 gibi, hem niceliksel hem de niteliksel
yonden Ozenle se¢ilmis iiyeler olmalidir.
Giiniimiizde (Ince vd., 2004) bir organizasyonun
karsilagtigi  firsatlar1 yakalama ve kullanma
yetenegi, sahip oldugu insan kaynaklarindaki
yetenekli insanlarin bir araya getirilmesi ve etkili
bir sekilde yonetilmesiyle dogrudan ilgilidir.
Yasanan degisim siireci Orgiitlerin yOnetiminde
yeniden yapilanmayr ve takim caligmasi
yapmalarint zorunlu hale getirmistir.

Takimin olusumunda ve iiyelerinin se¢iminde
asagida belirtilen ozelliklerin bulunmasima dikkat
edilmelidir. Ciinkii takim olusumunda ve iiye
seciminde bu Ozelliklerden uzaklagmak takimin
0zgorev ve hedefini etkin bir sekilde
tamamlamasini engelleyecektir. Yonetim takimina
secilecek yoneticilerde aranmasi gereken liyakat
kriterleri s0yle sayilabilir;

* Ortak motivasyon paydasina sahip aday1 olmak,

* Sorgulama becerisi yiiksek olmak,

* Yenilikgilik 6zelligi yiiksek olmak,

* Miicadeleci ruh tagimak,

« Egitimi iyi olmak,

* Calisilacak konuyla ilgili uzmanlik bilgisi fazla
olmak,

* Calisilacak alanda tecriibeli olmak,
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* Takim c¢aligmasina yatkin olmak,

* Vizyon sahibi olmak,

* Alaninda dnceden basarili olmak,

+ [letisim becerisi yiiksek olmak,

» Uyum becerisi yliksek olmak,

* Yabanci dili iyi olmak,

* Teknolojiyi iyi kullanmak,

* Caligkan olmak,

* Kisisel ahlak diizeyi yiiksek olmak,
*» Mesleki ahlak diizeyi yiiksek olmak,
* Hakkaniyet duygusu yiiksek olmak,
* Paylasimci olmak,

* Girisken olmak,

* Sorun ¢dzme becerisi yiiksek olmak.

SONUC VE TARTISMA

Tirk kamu yoneticilerinin birlikte c¢alisacaklar
yoneticileri  segme  siirecinde  sergiledikleri
davraniglarin  orgiitsel ve yonetsel niteliginin
yonetim takimi deseninde belirleyici etkiye sahip
oldugu disiiniilmektedir. Ciinkii yonetici sec¢imi
yapan kisi bu siiregte lider davranist gostermekle
liyakat kriterlerine uygun sinerjik bir yonetim
takimi olusturabilecek ve buna baghi olarak
hedeflenen  basarinin  Gtesinde  bir  vizyon
belirleyebilecektir. Aksi takdirde yonetici davranisgi
sergileyerek, bagkalarinin kendisine dikte ettigi
veya disardan gelen ricalar dogrultusunda segilmis,
liyakat kriterlerinden uzak yoneticilerden olusan
takim kimligine ylikselememis bir “grupla” ancak
kendisine gosterilen Orgiitsel hedefe ulasmaya
calisabilecektir.

Grup ve iye iliskileri en temelde iki u¢lu menfaat
iliskileridir. Grubun elde etmeyi amagladigi
hedefler veya beklentiler dogrudan veya dolayl
olarak  {iyeler  iizerinde  etkilere  sebep
olabilmektedir. Grubun baskisi veya rizasi
dogrultusunda tutum takinarak 6diin veren, giicli
bir durusla inandig1 gibi hareket etmeyen bireylerde
grup iiyeligi birey ve toplum i¢in zararli sonuglara
sebep olabilmektedir. Uyelerin  ¢evresindeki
olaylar1 goriis acis1 ve anlayis sekli iiyesi oldugu
gruptan sagladigi deneyimlerden biiyiik olg¢iide
etkilenmektedir (Eren, 2015: 118-119). Grubun
birey iizerindeki etkileri ve Tiirkiye’nin topluluk¢u
yapist diislintildigiinde, Tiirk kamu yoneticilerinin
yonetici segimlerinde ve buna bagl olarak yonetim
takimlarinin olusturulmasinda grupsal aidiyetlerden
kaynaklanan kayirmaci bazi tutum ve davranislarin
etkili olabilecegi diistiniilmektedir.
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