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Ozet

Is yapma kolayligi, bir iilkede gsirket kurmaktan vruhsat alma islemlerine, isletme
faaliyetlerinden miilkiyet edinmeye, vergilendirmeden iflas ve tasfiyeye kadarki tiim is ve
islemlere iliskin siireclerin niteliklerini ifade etmektedir. Mevcut ve potansiyel yatirimcilar
acisindan is kurma kolayligy; istihdam, katma deger, yenilik¢ilik, biiyiime, kalkinma, patent vb.
gibi bir iilke ekonomisi igin onemli sonuclar ortaya koyabilmektedir. Bu kapsamda énemli bir
veri kaynagr olan Is Yapma Kolayligi Endeksi (IYKE), ekonomik faaliyetin acik ve tutarl:
kurallardan  yararlanabilme ilkesine dayanmakta olup miilkiyet haklarini  belirleyen,
anlasmazhiklarin ¢oziimiinii kolaylastiran, sozlesmelerde keyfilik ve kétiiye kullanmima kars
koruma saglayan kurallart merkeze almaktadir. Bu calismamn amact Diinya Bankas
tarafindan diizenli olarak yayimlanan Is Yapma Kolayligi Endeksi (IYKE) verilerine gére 2019
ve 2020 yillart itibariyle Tiirkiye ve Avrupa Birligi iiyesi iilkelerin belirlenen kriterlere gore
karsilastiriimasidir. Calhisma sonucunda Tiirkiye'nin is yapma kolaylig1 endeksi kriterlerine
gore sozlesme ve iflas siireglerinde iyilestirmeler yapmasi, vergi oranlarini mevcut imkanlar
dahilinde azaltmasi, ihracat islem ve siireclerinde kolaylastirici 6nlemler almasi, iyi skorlar elde

ettigi kriterlerde ise giiclendirmeler yapmas: gerektigi tespit edilmigtir.
Anahtar Sozciikler: Is Yapma, Is Yapma Kolayhi§: Endeksi (IYKE), Tiirkiye, AB, Yatirim
Abstract

Ease of doing business refers to the results of the evaluations of all business and transactions
from establishing a company in a country to obtaining a license, from business purposes to
obtaining goals, from taxation to bankruptcy and liquidation. Ease of starting a business in
terms of current and potential considerations; Employment, added value, productivity, growth,
development, patent etc. can have important consequences for the economy of a country such
as, Ease of Doing Business Index (EODBI) which is an important data source of this situation,
is based on the principle of benefiting from the open and surrounding rules of economic activity
and is located in the center of the provisions of protection against which carry out their duties,
facilitate the resolution of objects, ensure arbitrariness and use in contracts. The aim of this
study is to compare according to the determined parameters of Turkey and European Union
member countries as of 2019 and 2020 according to the Ease of Doing Business Index (EDBI)
controls published reqularly by the World Bank. As a result, it has been determined that
according to Turkey’s business index criteria, shortening the contract and bankruptcy
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processes, the return of tax rates in the content of current expectations, taking facilitating
measures in export transactions and transactions, and working time are required in the criteria

of obtaining good scores.

Keywords: Doing Business, Ease of Doing Business Index (EDBI), Turkey, EU,

Investment
Giris

Ulkelerin biiyiimesi ve kalkinmasinda yatirim yapan igletmeler asli rol ve &neme
sahiptir. Istihdam, katma deger, dis ticaret, girisimcilik ve yatirim boyutlarinda
ekonomik sistemin temelinde yer alan isletmelerin faaliyetlerinin kolaylastirilmasi ve
Ozendirilmesi gerekmektedir. Bu kapsamda isletme kurma, faaliyetlerde bulunma,
vergilendirme, miilkiyet devri, izin ve ruhsat siirecleri, hissedar haklar1 vb. gibi
prosediirlerin optimal seviyelerde olmasi gerekmektedir (APEC, 2009). Isletme
kurmanin asir1 prosediirlere bagh olmasi, yiiksek oranli vergilerin alinmasi, yatirrmei
ve hissedar haklarinin giivencesinin olmamasi, alacak ve borg¢lularin korunmamasi
gibi durumlar s6z konusu oldugunda yerli ya da yabana kisi ve kurumlar yatirim
yapmakta ¢ekinceler yasayabilirler (European Commission, 2017).

Yatirimeilar igin temel bilgi kaynaklarindan biri olan Is Yapma Kolayligi Endeksi
(IYKE) (Doing Business Index) bir iilkedeki ekonomik faaliyetin agik ve tutarli
kurallardan yararlanabilme ilkesine dayanmakla birlikte miilkiyet haklarim
belirleyen, anlasmazliklarin ¢oziimiinii kolaylastiran, sozlesmelerde keyfilik ve
kotiiye kullanima karsi koruma saglayan kurallar1 merkeze almaktadir. Bu kapsamda
aragtirmanin  problemi IYKE derecelemesinde Tiirkiye'nin yerinin analiz
edilebilmesidir? Tiirkiye ve AB f{iyesi iilkelerin kargsilastrmalarina goére mevcut
durumlari nasildir? sorusudur. Probleme dayal olarak arastirmanin konusu ise [YKE
siralamasinda Tiirkiye'nin 190 {ilke igerisindeki yeri ile Tiirkiye ve AB {iyesi
iilkelerinin karsilagtirilmasidir. Aragtirmanin amaci; IYKE skorlarina gore Tiirkiye nin
yerinin belirlenebilmesi ve AB ile belirlenen kriterlerde karsilagtirmalar yaparak
ekonomik veya politik agidan giiclii ve zayif yonlerinin belirlenebilmesidir. Calismay1
onemli hale getiren unsur ise yabanci yatirimcilarin {ilke igerisine gekilebilmesinde
onemli bir veri olan IYKE kapsaminda Tiirkiye hakkinda degerlendirmeler
yapilabilmesidir. Diger bir onemli husus ise IYKE konulu ulusal literatiirde az
sayidaki calismalardan biri olmasi ve bu alanda kapsamli olarak hazirlanmis
olmasidir. Calismada 2019 ve 2020 yillarina iliskin TYKE endeksi nitel ve nicel
unsurlar baglaminda ayrintili olarak incelenmis olup AB ve Tiirkiye agisindan
belirlenen kriterlerde karsilagtirmalar yapilmistir.

fs Yapma Kolaylig1 Endeksi

Is Yapma Kolaylig1 Endeksi (IYKE) (Ease of Doing Business Index (EODBI) 2002
yilindan itibaren diizenli olarak yayimlanan, Diinya Bankasi grubunun 6nde gelen {ig
Ekonomisti Simeon Djankov, Michael Klein ve Caralee McLiesh tarafindan ortaklasa
olusturulan bir calismadir. Ilk endeks calismasinda 85 {ilkedeki girisimde ya da
yatirimda bulunan firmalar incelenerek bunlarin tesebbiislerinin yasal olarak yatirima
doniigsebilmesi i¢in karsilanmasi gereken prosediir sayisi, resmi islemlerin siiresi ve
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resmi maliyetler dikkate alinmistir. Yapilan ilk calismalar sonucunda is yapma
siirecindeki zorluklarin s6z konusu oldugu iilkelerde yolsuzluk, kayirma, haksiz
tutum, kayit disilik, yasadisilik, seffaf olmayan tutumlar vb. gibi durumlarin yiiksek
oldugu belirlenmistir (Fibra, 2018: 34-35; Karanja, 2021). Is yapma kolaylig
bakimindan gorece daha iyi olan {ilkelerde ise tersi bulgular ortaya konulmustur. Is
yapma kolaylhiginda koti durumdaki {iilkelerin ekonomik olarak iyilesme
gosteremedigi, iyi durumda olanlarin ise Onemli avantajlara sahip olduklari
goriilmiistiir. Bu tiir veri bulgularin yayimlanmasiyla birlikte iilkeler hem kendi
icindeki yatirimcilari 6zendirmek hem de wuluslararasi sermaye dolasitmindan
yararlanabilmek icin c¢esitli reformlara yonelmislerdir. S6z konusu endeksteki
siralamadaki yerlerinde iyilesme kat eden {ilkelerin yatirim bakimindan yiikselis kat
ettigi goriilmiistiir (Fibra, 2018: 34-35; Karanja, 2021). Diinya Bankasi'nin diizenli
olarak bu alanda endeks verileri yayimlamasi, igerik kriterlerinin 6zel kesim igin
onemli yatirim parametreleri haline gelmesini saglamistir. 2002 yilindan 2020 yilina
kadar 190 {ilkenin verilerinin yaymnlandig1 endeks sonucunda katilima iilkelerde 5
binden fazla rapor ve politika metni hazirlanmis ve iki yiizden fazla diizenleyici
reform gerceklestirilmistir. Bu verilere gore is yapma kolaylig1 endeksinin iilkeler i¢gin
ne denli 6nemli oldugu anlasilmaktadir (World Bank, 2020; SILATECH, 2015).

IYKE, is yapma ve ekonomik faaliyetlerde bulunma siireclerinde hem yeni hem de
firma girisimlerinin en basindan itibaren saglikli kurallarla isletilebilmesi igin
kurumsal baglamda firmalara yatirnm yapabilecegi, genisleyebilecegi ve yeni isler
yaratabilecegi bir ortam yaratilmast igin rehber niteligindedir. Ozellikle kiigiik ve orta
dlgekli yerli firmalarin yatirim operasyonlarinda IYKE hiikiimet politikalarina yén
verebilecek 6lgek niteligindedir (Doshi, Kelley ve Simmons, 2019: 613). Bundan dolay1
[YKE'nin amact yatirimcilarin ve igletmelerin ekonomik ve sosyal ilerlemeyi
saglayabilmeleri ve tesvik edebilmeleri i¢in verimli, seffaf ve uygulamasi kolay
diizenlemeleri tesvik etmekte ve 6nermektedir. IYKE Tablo 1’de aktarildig1 iizere, bir
ekonominin en biiyiik is-ticaret kentinden/kentlerinden elde edilen verilerden yola
cikarak 11 ana noktada is yapma siireglerini nitel ve nicel olarak degerlendirerek
sonuglar ortaya koymaktadir (World Bank, 2019; Doshi, Kelley ve Simmons, 2019: 614-
615).
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Tablo 1. Is yapma kolayhig1 endeksi bilesenleri

Gosterge

Icerik

Is Kurma

Erkek ve kadin yatirimci ve girisimciler igin
limited sirketi kurma prosediirleri, siiresi,
maliyeti ve 6denmis asgari sermaye tutar.

Insaat izinleri

Yatirim ya da is amagclh bina ve depo insaat1
yapabilmek icin formaliteleri tamamlamak
lizere prosediirler, zaman ve maliyet ve
ingaat izin sistemindeki kalite kontrol ve
giivenlik mekanizmalari.

Elektrik Aboneligi Almak

Elektrik abonesi olma ya da sebekesine
baglanma prosediirleri, siiresi ve maliyeti,
elektrik arzmnin giivenilirligi ve tarifelerin
seffaflig1.

Tapu ve Miilkiyet Kayitlar:

Bir milkin edinilmesi ve devri igin
prosediirler, zaman ve maliyet ve arazi
yOnetim sisteminin kalitesi.

Kredi ve Finansmana Erigim

Taginir teminat kanunlari, ipotek tesisi ve
kredi bilgi sistemleri.

Azmhk Pay Sahiplerinin
Korunmasi

Iliskili taraf islemlerinde ve kurumsal
yonetimde azinlik hissedarlarinin haklari.

Vergilendirme

Bir firmanin tiim vergi diizenlemelerine ve
ayrica dosyalama sonrasi siireglere uymasi
icin 0demeler, zaman ve toplam vergi ve
katki orani.

Sinir Otesi Ticaret

Karsilagtirmali tistiinliige dayal iiriin ihrag
etmek ve endiistriyel pargalar1 ithal etmek
i¢gin zaman ve maliyet.

Sozlesmelerin Uygulanmasi

Ticari bir anlasmazlig1l ¢6zmek i¢in zaman
ve maliyet ile yargi siireglerinin kalitesi.

10

Is piyasasi diizenlemeleri

Istihdam diizenlemelerinde esneklik ve
calisma kalitesi

11

Iflas ve Tasfiye Coziimleri

Ticari bir iflas ve tasfiye siireglerinde
zaman, maliyet, sonug ve kurtarma orar ile
iflas i¢in yasal ger¢evenin giicti.

Kaynak: (World Bank, 2019).
Tablo 1'de goriildiigii {izere IYKE'de yatirimcilarin kararlarinda etkili olan endeks alt
boyutlarinda; is kurma, insaat izinleriyle ilgilenme, elektrik alma, miilk kaydetme,

kredi alma, azinlik yatirimcilarimi koruma, vergi Odeme, smir Otesi ticaret,

sozlesmeleri uygulama ve iflasi ¢cozme diizenlemelerine iligskin nicel gostergeler ortaya
koymaktadir. Gostergelerin segilmesinde ve is yapma kolaylig1 gostergelerinin
tasariminda; ekonomik kalkinmanin saglanmasinda kurumlarin roliine iliskin

kapsamli aragtirmalardan ve literatiirden derlenen teorik bilgilerden yararlanilmus, is

yapma kolaylig1 gosterge kiimelerinin her biri i¢in metodolojiyi gelistiren belgeler
olusturulmustur (World Bank, 2020; 2019). IYKE odaklandig1 kural ve diizenlemelerin
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ticaret hacimleri, dogrudan yabanci yatirrm (DYY), borsalarda piyasa degeri ve
GSYIH'nin ylizdesi olarak Ozel kredi gibi ekonomik sonugclar icin 6nemli olmakla
birlikte diger bazi parametreleri disarida birakmaktadir. Ornegin DYY tegvikleri,
yatinm ve vergi kolayliklari, dis ticaret kurallar1 vb. gibi degiskenler icin diger
endekslere bakilmasi gerekmektedir. Bu nedenle IYKE “ift referans” ad1 verilen diger
parametrik yontemler i¢in veri niteligindedir (Ruiz, vd., 2018: 135-137). Diger yandan
Tablo 1’de yer alan 11 IYKE gostergesinin se¢iminde, ekonomik arastirmalar ve firma
diizeyindeki veriler, 6zellikle Diinya Bankasi'nin i§1etme Anketlerinden alinan veriler
de rehberlik etmis ve kullanilmistir. T'YKE nin olusturulabilmesi icin 136.880'den fazla
girisimciye uygulanan anketlerle katihmcilarin tarafindan bildirildigi ve en ¢ok
iizerinde durdugu konular tespit edilerek, is yapma siireclerinin oniindeki ana
engeller ortaya ¢ikarilmistir. Diger yandan her bir faktdr hem kendi icerisinde hem de
digerlerine etkisi bakimindan cesitli islevlere sahiptir (World Bank, 2019). Ornegin
finansmana erisimde ciddi engeller s6z konusu ise azinlik pay sahiplerinin haklari,
tapu/miilkiyet kaydi gibi diger unsurlar da olumsuz etkilenmektedir.

Rogge ve Archer’a (2021: 374-375) gore, eger is kurma prosediirleri kolay ve hizli ise
yatirim yapma istegi de bundan olumlu etkilenmektedir. Ornegin mahkeme, hukulk,
krediye erisim gibi bazi1 IYKE gostergeleri, daha digerleri iizerinde hem belirleyici
hem de daha etkili olabilmektedir. Tiim gostergelerde olumlu puanlarin elde edilmesi
glic olsa da bu gostergelerin birbirleriyle olan iliskileri bakiminda ayri ayri ele
alinmasi gerekmektedir. Bu nedenle, IYKE agisindan iist siralarda yer alan
ekonomiler, hiikiimetlerin 6zel sektoriin gelisimini gereksiz yere engellemeden
pazardaki etkilesimleri kolaylastiran kurallar olusturmay1 basardiglr ekonomilerdir.
Dolayst ile IYKE diizenlemeleri her ekonomide vardir ancak énemli olan bunlarin
yatirimcr ve girisimci agisindan olumlu sekilde gelistirilmesi gerekmektedir.
Dolayisiyla TYKE verilerinin degerlendirilmesinde karar birimlerinin nicel ve nitel
olarak alternatif ¢alismalar1 da goz 6niine almasi gerekmektedir.

IYKE puan ve siralamalar iilkelerin reel sektér bakimindan ne denli kurumsal
politikalar {iretebildigini ve bunlarin basarisini gostermekle birlikte diizenleyici
performans icin de bir gosterge niteligi tasimaktadir. Ayrica en {ist ve en alt siralama
ve puanlarla karsilastirma yapilabildiginden politika yapicilar i¢in mevcut durumun
ortaya konulabilmesinde arag niteligindedir. Ele aldig1 konu bagliklarindaki puanlama
ve siralamalarda; bilesen gostergelerini agirliklandirmak, siralamalar1 hesaplamak ve
is yapma kolayligi puanimi belirlemek igin basit bir ortalama alma yaklasimi
kullanilmaktadir (Malik ve Jyoti, 2018: 78). Bir ya da birka¢ gostergede diisiik puan
alan ekonominin digerlerinde yiiksek puan alarak ortama bazinda genel siralamasi
yukar1 gikabilir ya da gerileyebilir. Bundan dolay1 yatirimcilar igin agirhikli 6nem
tasiyan puana bakilmasi tercih edilebilir. Ancak genel olarak en énemli puan; hukuki
konularla ilgili olanlaridir (Tan, Amri ve Merdikawati, 2018). Ornegin is yapma ya da
tapu siireglerinde herhangi bir zorluk ya da hatali uygulama s6z konusu ise hukuki
olarak bunun diizeltilmesi miimkiindiir.
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IYKE Sinirliliklar

IYKE’nin amaci 190 iilkeden ve en biiytik is yapilan kentten katilimcilarla, girisimciler
ve yatirimcilar icin temel siire¢ler hakkinda bilgilendirme yapmaktir. Bu nedenle
sadece IYKE verilerine gore yatirim kararlar1 verilmesi ya da vazgecilmesi dogru bir
yaklagim degildir. [YKE makroekonomik istikrari, finansal sistemin gelisimini, pazar
boyutunu, riisvet ve yolsuzluk olaylarim1 veya isgiicliniin kalitesini tam olarak
vermedigi gibi bir ekonominin is ortaminin kalitesini, ulusal rekabet giiciinii etkileyen
faktorlerin durumunu, politikalarin ve kurumlarin performansinin tamamini 6lgmez.
Ayrica IYKE'nin alt unsular1 arasinda yer alan ihracat ve yurt disinda islem yapma
gibi veriler, bagimsiz bagka parametrelere bagl olabilir (World Bank, 2019). Ornegin
iilkenin ihracati tesvik ve destekleme siirecleri yiiksek skorlar verebilir fakat
uluslararas1 pazarda diger {iilkelerin engellemeleri, kotalari, rekabet unsurlar1 vb.
bakimindan olumsuzluk s6z konusu olabilir. Dolayist ile IKYE’ nin temel sinirlilig
girisimcilerin yatirim siire¢ ve kararlarinda sadece bir {ilkenin kendi kosullarimi ve
derecelemesini ortaya koyabilmesidir (Jafari-Sadeghi, 2020).

IYKE verilerinin diger bir sinirhlig1 ise hukuk ve yasal diizenlemeler yoniindedir. Bir
ekonomide vergi politikalari, iilkenin kendi kosullarina gére olusmaktadir. Ornegin
kamu yatirimlarinin karsilanmasinda milli gelir bakimindan bosluk s6z konusu ise bu
iilkenin vergi oranlarmin gorece yiiksek olmas1 miimkiindiir. Ancak iilkede ekonomik
ozgiirlikk, hukukun tstinliigli, is yapmay1 tesvik vb. bakimindan etkili ve iyi
uygulamalar s6z konusu olabilir. Bundan dolay1 vergi yiikii ile hukukun #stinliigii
arasinda IYKE skoru net bir goriiniim vermeyebilir. Ornegin bir A iilkesinin vergi
yiikii ile Tiirkiye'nin vergi arasinda fark vardir.

[YKE'nin son simirhligi ise paydaslarin endekste yer alan 11 konu hakkinda
yliriirliikteki diizenlemelere iliskin bilgi sahibi olduklaridir. Uygulamada, girisimciler
ne yapilmasi gerektiginin veya diizenlemelere nasil uyulmas: gerektiginin farkinda
olmayabilir veya goz ardi edebilir. Ornegin is gorenler igin sosyal giivenlik sisteminde
kaydolmayarak kasith olarak uyumdan kagiabilir veya mali agindan bazi konularda
kayit disiliga yonelebilirler. Firmalar, diizenlemenin o6zellikle kiilfetli oldugu
durumlarda kurallar1 atlamay1 amaglayan riisvet ve diger gayri resmi diizenlemeleri
tercih edebilirler. Bu durumda IYKE tarafindan saglanan veriler tartismaya agik hale
gelebilir (World Bank, 2019).

YONTEM

Bu galismanin amaci Diinya Bankas tarafindan diizenli olarak yayimlanan Is Yapma
Kolaylig1 Endeksi (IYKE) verilerine gore Tiirkiye ve Avrupa Birligi {iyesi iilkelerin
karsilastirilmasidir. Calismanin  yontemi dokiiman incelemesidir. Calismanin
verilerinin elde edilmesinde IYKE 2019 ve 2020 yillarinda yayimlanan raporlar
ayrintili olarak incelenmistir. Bu raporlarda yer alan sonuglar hazir veri seti
niteliinde olmadigindan o6nce, Tiirkgeye cevirileri yapilmis ardindan Tiirkiye ve
AB’ye iligkin ilgili veriler alinmistir, bunlar kendi igerisinde organize edilmis ve
calismanin amacina gore diizenlenmistir. Arastirma verilerinin elde edilmesinde
timdengelimli bir yaklagimla hareket edilmistir. Bu kapsamda &ncelikle IYKE
endeksinin amaci, yontemi ve siirecine gore ¢alismanin amacina uygun olarak her bir
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IYKE maddesi ayri ayri incelenmistir. Arastirma; 2019 ve 2020 yillarina ait TYKE
endeks verileriyle smirhdir. Diger yandan IYKE endeksi, yatirim siirecinde karar
vericiler icin bir tek basina referans olabilecek bir kesinlik icermemektedir.

BULGULAR
Is kurma endeksinde Tiirkiye ve AB karsilagtirmasi (2019-2020)

190 iilkenin incelenmesiyle gelistirilen [YKE endeksinin ilk alt bashg1 olan is kurma
Endeksi ile bir {ilkede limited sirket statiisiinde ve KOBI niteligindeki isletmelerin
resmi olarak faaliyete gegebilmesi icin karsilanmasi gereken prosediirlerin sayisini,
zamanini, maliyetini ve asgari sermaye gereksinimi Ol¢gmektedir. Bu endeksteki
verileri diger 190 ekonomide karsilastirilabilmesi icin temel kriterler; en ¢ok is ve
ticaret yapilan gehir (Tiirkiye icin Istanbul), %100 yerli sermayeli, kisi bagina diisen
gelirin 10 katina esdeger baslangi¢c sermayesine sahip olunmasi, genel endiistriyel
veya ticari faaliyetlerde bulunan ve 10-50 arasi kisi istihdam eden standart bir isletme
olmasi kosullar1 aranmaktadir (Doing Business, 2020a). TYKE kapsaminda 2019-2020
yillar1 igin Tiirkiye ve AB karsilagtirmalar1 Is Kurma Endeksi skorlari Tablo 2’de
gOsterilmistir.

Tablo 2. Is kurma endeksinde Tiirkiye ve AB karsilagtirmasi (2019-2020)

Kriterlere Gore Karsilagtirma

Kriter Tiirkiye AB Ortalamast*
2019 2020 2019 2020
Genel Siralama 78 77 65 68
Prosediir/ i§lem Sayis1 7 7 5,2 49
Zaman (Glin) 7 7 12,9 9,2
Maliyet (Kisi Basina Gelirin Yiizdesi) %10,6 %6 %4,6 %4,0
Asgari Sermaye (Kisi Basma Gelirin | %0,0** %0,0** | %2,3 %0,7
Yiizdesi)
ig. Kurma Endeks Puani (Kriterlere Gore | 88,3 90,0 88,8 90,5
Ilgili Y1l Ortalamasi, 100 Uzerinden)

En lyi ve En Kétii AB Ulkeleri

En Iyi AB Ulkeleri (ilk 3) En Kotii AB Ulkeleri (ilk 3)

2019 2020 2019 2020

Sira | Ulke Sira | Ulke Sira | Ulke Sira | Ulke

10 frlanda 11 | Yunanistan 121 Polonya 127 | Avusturya
15 Estonya 14 | Estonya 123 Slovakya 128 | Polonya
18 Isvigre 23 | irlanda 127 Hirvatistan | 134 | Cekya

*Calismada, TYKE endekslerinde yer Ingiltere, Brexit nedeniyle AB grubuna dahil edilmemistir.
*#]3 kurmak igin aranan asgari sermaye sifirdir. Bu oran 2019 yil éncesinde ortalama %10 civarindadir.

Kaynak: (Doing Business, 2020a; Doing Business, 2020b; Doing Business, 2019b).
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Tablo 2’de goriildiigii tizere Tiirkiye'nin is kurma endeksindeki yeri 2019 yilinda 78.
sirada iken 2020 yilinda 77. siraya yiikselmistir. AB ise 2019 yilinda 65. sirada iken
2020 yilinda ii¢ basamak gerileyerek 68. sirada yer almistir. Diger yandan en iyi ve en
kotii AB iilkelerine genel olarak bakildiginda Irlanda ve Estonya’nin en iyiler
arasinda, Polonya’nin ise en kotiiler arasinda oldugu goriilmektedir. Bu verilere gore
Tiirkiye'nin is kurma endeksinde genel skor bakimindan AB ortalamasmin tizerinde
oldugu anlasilmaktadir. Tiirkiye'nin skor degerlerindeki gelismenin temel
nedenlerinin; [YKE kapsaminda yer alan siireg ve unsurlarda yaptig1 iyilestirmelere
baglamak miimkiindiir.

Ingaat izinleri Endeksi

Insaat Izinleri Endeksi kapsaminda gerekli lisanslarin ve izinlerin alinmasi, gerekli
tim bildirimlerin gonderilmesi, gerekli tiim denetimlerin istenmesi ve alinmasi,
onaylarin saglanmas gibi depo/iiretim yeri insa etme prosediirleri, siiresi ve maliyeti
skorlanmaktadir. Ayrica insaat izinleri endeksi, yap1 kalite kontrol endeksini de
Olgerek yap1 diizenlemelerinin kalitesini, kalite kontrol uygulamalarini, denetimlerini
ve gilivenlik mekanizmalarinin giiciinii, sorumluluklarini, sigorta rejimlerini ve
profesyonel sertifika gerekliliklerini degerlendirmektedir (Doing Business, 2020b).
2019-2020 yillar igin Tiirkiye ve AB karsilastirmasi Tablo 3’te sunulmustur.

Tablo 3. Insaat izinleri endeksinde Tiirkiye ve AB karsilagtirmasi (2019-2020)

Kriterlere Gore Karsilagstirma

Kriter Tiirkiye AB
Ortalamasr*

2019 2020 2019 | 2020

Genel Siralama 59 53 63 68

Prosediir/ Islem Say1st 18 18 16 16,2

Zaman (Glin) 103 100 170,1 | 152,3

Maliyet (insaat degerinin yiizdesi) 3,9 3,6 4,0 1,5

Bina kalite kontrol indeksi (0-15) 13,0 12,1 12,0 11,6

1n§aat izinleri Endeks Puanu 73,2 69,0 73,0 69,0

(Kriterlere Gore Ilgili Yil Ortalamasi, 100

Uzerinden)

En Iyi ve En Kétii AB Ulkeleri

En Iyi AB Ulkeleri (ilk 3) En Kotii AB Ulkeleri (Ilk 3)

2019 2020 2019 2020

Sira | Ulke Sira | Ulke Sira | Ulke Sira | Ulke

4 Danimarka 4 Danimarka 146 | Romanya 147 | Romanya

7 Litvanya 10 | Litvanya 156 | Cekya 150 | Hirvatistan

12 Liiksemburg | 12 | Litksemburg | 159 | Hirvatistan | 157 | Cekya

*Calismada, TYKE endekslerinde yer alan Ingiltere, Brexit nedeniyle AB grubuna dahil edilmemistir.
Kaynak: (Doing Business, 2020a; Doing Business, 2020b; Doing Business, 2019b).

Tablo 3'te goriildiigii iizere Ingaat Izinleri Endeksinde Tiirkiye'nin genel siralamast
2019 yilinda 59 iken 2020 yilinda 53. siraya yiikselmistir. AB’ye bakildiginda 2019
yilinda 63. sirada iken 2020 yilinda 68. siraya geriledigi goriilmektedir. Alt birimlere
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bakildiginda prosediir sayisi bakimindan Tiirkiye AB'nin gerisinde kalmigtir. Ote
yandan maliyetler bakimindan 6zellikle 2020 yilinda Tiirkiye'nin, %3,6 ortalamasi
olan AB’ye gore oldukga yiiksek bir skorda oldugu goriilmekte olup %4,0’dir.
Tiirkiye, bina kalite kontrol indeksinde de AB'nin gerisindedir. Bu verilere gore
Tiirkiye'nin prosediir, maliyet ve kontrol tarafinda AB'nin gerisinde oldugu ancak
siire bakimindan oldukga iyi durumda ifade edilebilir. Ancak Tiirkiye 2019-2020
yillarinda ortalama 101,5 giin siire verisi ile ortalamas1 161 giin olan AB’nin oniine
gecmigse de Onem arz eden maliyet ve kontrol verisinde geridedir. Dolays: ile
Tiirkiye'nin siire bakimindan elde ettigi skor genel siralamasini yiikseltmistir.

Elektrik Alma Endeksi

Elektrik alma endeksi; Elektrik Baglatma Endeksi ile Tedarik Giivenligi ve Tarifelerin
Seffaflign Endeksi olmak {tizere iki alt birimde degerlendirilmekte ve &lciilmektedir.
Elektrik Baglatma Endeksi, yerel bir isletmenin, elektrik baglantis1 kurmak (sebekeye
baglanmak) icin yapmasi gereken islem sayisi (gerekli izinlerin alinmasi, elektrik
projesinin hazirlanmast vb.), bu islemlerin yapilabilmesi i¢in gereken siire (giin
olarak), bu islemler i¢in gerekli maliyet (kisi basina gelirin %’si olarak) ve Tedarik
Glivenligi ve Tarifelerin Seffafligi Endeksi dikkate alinarak belirlenmektedir. Elektrik
alma endeksinde Tiirkiye ve AB Karsilastirmas: Tablo 4’te sunulmustur.

Tablo 4. Elektrik alma endeksinde Tiirkiye ve AB karsilastirmas: (2019-2020)

Kriterlere Gore Karsilagstirma

Kriter Tiirkiye AB
Ortalamast®
2019 | 2020 | 2019 | 2020
Genel Siralama 60 41 52 52
Prosediir/ Islem Say1st 4 4 53 51
Zaman (Glin) 55 34 110,3 | 99,6

Maliyet (Kw basmma cent, giinde 8 saat ve %80 | 89,5 | 623 |251 |719
kapasiteye gore)

Arzin giivenilirligi ve tarife seffaflig1 (0-8) 5 5 55 6,2
Elektrik Alma Endeks Puani (Kriterlere Gore Hgili 81,2 71,6 84,5 | 75,6
Y11 Ortalamasi, 100 Uzerinden)
En Iyi ve En Kétii AB Ulkeleri

En Iyi AB Ulkeleri (ilk 3) | En Kétii AB Ulkeleri (ilk 3)

2019 2020 2019 2020

Sira | Ulke Sira | Ulke Sira Ulke Sira Ulke

5 Almanya |5 Almanya | 122 Macaristan | 125 Macaristan
9 Isvicre 10 | Isvigre 147 Bulgaristan | 151 Bulgaristan
10 | Cekya 11 | Cekya 154 Romanya 157 Romanya

*Calismada, TYKE endekslerinde yer alan Ingiltere, Brexit nedeniyle AB grubuna dahil edilmemistir.
Kaynak: (Doing Business, 2020a; Doing Business, 2020b; Doing Business, 2019b).
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Tablo 5'te goriildiigii iizere Tiirkiye'nin siras1 2019 yilinda 60 iken 2020 yilinda 41.
siraya yiikselmistir. Ayn1 donemde AB'nin siralamasi 52 olmustur. Tiirkiye’'de
isletmelerin elektrik abonelik islemlerinin neticelenmesi 2019 yilinda AB’nin {izerinde
iken 2020 yilinda gerisine diismiistiir. Nitekim 2019 yilinda Tiirkiye’de elektrik bedeli
giinde 8 saat ve 112 kWh kullanimda kisi basma gelirin %89,5 olup bu oran 2020
yilinda %62,3 olmustur. Ayni veri icin AB’ye bakildiginda ise 2019 yilinda %25,1’den
2020 yilinda %71,9’a yiikselmistir. Arz giivenliginde ise Tiirkiye, AB'nin kismen
gerisinde kalmistir. Her iki i¢in en iyi AB iilkeleri; Almanya, Isvigre ve Cekya iken en
kotii AB iilkeleri ise Macaristan, Bulgaristan ve Romanya’dir. Bu verilere gore
Tiirkiye'nin en 6nemli verisi zaman bakimindandir denilebilir. Zira 2019 yilinda
AB'nin yaklasik yaris1 kadarlik bir siirede elektrik aliabilirken 2020 yilinda bu oran
daha da azalmustir.

Tapulastirma Endeksi

Tapulastirma endeksinde, arazi satin almak isteyen bir girisimcinin, hali hazirda tescil
edilmis ve tapu anlasmazlifinin olmaksizin bir bina i¢in standart bir durum
varsayarak, miilkiin tescil edilmesiyle ilgili adimlari, zamam ve maliyeti
Ol¢iilmektedir. Buna ek olarak her ekonomideki arazi yonetim sisteminin kalitesini de
Ol¢lilmektedir. Tapu idaresinin kalitesi endeksinin altyapiun giivenilirligi, bilginin
seffafligl, cografi kapsam, arazi anlasmazliklarmin ¢oziimii ve miilkiyet haklarina esit
erisim olmak tizere bes boyutu vardir. Bu kapsamda tapulastirma endeksinde Tiirkiye
ve AB Karsilagtirmasi Tablo 5’te sunulmustur.

Tablo 5. Tapulastirma endeksinde Tiirkiye ve AB karsilastirmasi (2019-2020)

Kriterlere Gore Karsilastirma

Kriter Tiirkiye AB Ortalamas1*

2019 2020 | 2019 2020
Genel Siralama 39 27 54 54
Prosedtir/ 1§Iem Sayisi 6 6 53 55
Zaman (Glin) 5 4,5 20,3 20,8
Maliyet (miilk degerinin yiizdesi) 4 3 2,6 2,7
Tapu idaresi endeksi 0-30 23,0 27,0 19,6 20,4
Tapulastirma Endeks Puani (Kriterlere 76,5 75,5 81,6 75,8
Gore Ilgili Y1l Ortalamasi, 100 Uzerinden)

En lyi ve En Kétii AB Ulkeleri

En Iyi AB Ulkeleri (ilk 3) En Kotii AB Ulkeleri (Ilk 3)

2019 2020 2019 2020

Sira | Ulke Sira Ulke Sira | Ulke Sira | Ulke

3 Litvanya | 4 Litvanya 143 | Belgika 139 Belgika

6 Estonya |6 Estonya 151 Malta 152 Malta

8 Slovakya | 8 Slovakya 153 | Yunanistan | 156 Yunanistan

*Caligmada, TYKE endekslerinde yer alan ingiltere, Brexit nedeniyle AB grubuna dahil edilmemistir.
Kaynak: (Doing Business, 2020a; Doing Business, 2020b; Doing Business, 2019b).

Tablo 5’te goriildiigii tizere Tiirkiye’de 2019 yilinda miilk degerinin %4t kadar, 2020
yilinda ise %3’ii kadar resmi maliyet s6z konusu olup AB’de ise bu oran ayni dénem
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igin ortalama %?2,6’dir. Zaman ile tapu idaresi endeksinde Tiirkiye, AB’ye gore
oldukga iyi durumdadir. Bu verilere gore Tiirkiye 2020 yilinda maliyet konusunda
gelisme kat etmis, tapulastirma endeksindeki asil yiikselisin kaynagimin ise zaman
oldugu anlagilmaktadir.

Kredi Alma Endeksi

Kredi alma endeksinde, kredi veren kurumlar ile kredi alacaklar arasindaki siireclere
iliskin 6l¢lim yapilmaktadir. Kredi veren kurumlar i¢in BASEL ilkelerinde de yer alan
Piyasa Riski, Faiz Orani Riski, Déviz Kuru Riski, Kredi Riski, Likidite Riski ve
Operasyonel Riski olmak tizere alt1 tiir risk s6z konusudur. Bagka bir ifade ile kredi
veren kurum hem kendisi hem de kredi kullanacaklar igin riskleri belli bir diizeyde
giivence altina alarak ve optimize ederek kaynak tahsisi ve kaynak kullandirimi siireg
ve politikalarii olusturmaktadir (Erdem, 2013:202; Kog, 2013:278). Eger bu siirecte
kredi verecek kurumlar risk kaygzisi ile asir1 temkinli davranirsa reel sektoriin kredi
bulmasi zorlasacaktir. Buna karsin kredilendirmede kredi kurumlar1 asir1 gevsek
davranirsa da bu defa mali kesim icin édenmeme vb. riskler meydana gelebilecektir
(BDDK, 2007: 11; Demir ve Kiiglikkaptan, 2017: 211). Kredi alma endeksi kapsaminda
Tiirkiye ve AB Karsilastirmasi Tablo 6’da sunulmustur.

Tablo 1. Kredi alma endeksinde Tiirkiye ve AB karsilastirmas1 (2019-2020)

Kriterlere Gore Karsilagtirma

Kriter Tiirkiye AB Ortalamas1*
2019 2020 2019 | 2020

Genel Siralama 32 37 71 77

Yasal haklarin giicii endeksi 7 7 7,2 7,8

Kredi bilgi derinligi endeksi 7 8 6,6 6,7

Kredi Kay1t Biirosu Kapsami 77,7 80,2 25,3 24,0

Kredi Kaydi Kapsam1 0 0 43,4 41,7

Kredi Alma Endeks Puani 75,0 68,7 75,0 72,2

(Kriterlere Gore Ilgili Y1l Ortalamasi, 100

Uzerinden)

En lyi ve En Kétii AB Ulkeleri

En lyi AB Ulkeleri (ilk 3) En Kotii AB Ulkeleri (Ilk 3)

2019 2020 2019 2020

Sira | Ulke Sira | Ulke Sira | Ulke Sira | Ulke

12 Litvanya | 15 Litvanya 112 | Italya 119 | Slovenya

22 Romanya | 25 Romanya 134 | Malta 114 | Malta

32 Polonya | 37 Macaristan | 175 | Litksemburg | 176 | Liiksemburg

*Calismada, IYKE endekslerinde yer alan ingiltere, Brexit nedeniyle AB grubuna dahil edilmemistir.
Kaynak: (Doing Business, 2020a; Doing Business, 2020b; Doing Business, 2019b).
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Tablo 6'ya bakildiginda genel siralamada Tiirkiye'nin 2019 yilinda 32. oldugunu ve
2020 yilinda da 37. oldugu goriilmektedir. Ayn1 dénem igin AB’nin 71. ve 77. Sirada
yer aldig1 goriilmektedir. Dikkat ¢eken veriler arasinda Kredi Kayit Biirosu Kapsami
gelmektedir. Buna gore Tiirkiye’de niifusun 2019 yilinda %77,7’si ve 2020 yilinda da
%80,2'sinin  dahil oldugu yada bilgilerinin bulundugu bir kredi kayit verisi
bulunmaktadir. Ayni veri AB genelinde olukca diisiik olup 2019 yilinda %25,3 ve 2020
yilinda %24,0 olmustur. Yasal Haklarin Giicii Endeksinde Tiirkiye ile AB arasinda
skor bakimindan yakinlik s6z konusu iken Kredi bilgi derinligi endeksinde Tiirkiye
daha iyi durumdadr.

Azinlik Yatirimcilarin Korunmasi Endeksi

Bir kurulusta kurumsal yonetim veya kurulusa ait bir malvarliginin, yoneticiler
tarafindan kotiiye kullanilmasina karsi, azinlik (kiigiik hissedar) haklarinin korunma
glicli, Azinhk Pay Sahibi Yatirimcillarin Korunmasi Endeksi kapsaminda
degerlendirmekte olup, Kiigiik Yatirnmciyr Koruma Endeksi olarak da bilinmektedir.
Bu endeks, Cikar Catismasi Diizenlemelerinin Derecesi/Seviyesi Endeksi ve
Hissedarlarin Yonetim Derecesi/Olctisiit Endeksi olmak {izere iki alt endeksten
meydana gelmektedir (Kog vd. 2017: 22). Azinlik Yatirimcilarin Korunmasi Endeksi,
her ne kadar otorite kurumlarin ve yasal mercilerin denetimi ve gozetimi altinda olsa
da esasinda iyi yonetim kapsaminda ilkesel bir yonetim yaklasimi olarak kabul
edilebilir (Peker vd. 2016: 870). Endeks kapsaminda Ol¢iimlenen kriterlere gore
Tiirkiye ve AB Karsilastirmasi Tablo 7'de sunulmustur.
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Tablo 7. Azinlik Yatirimcilarin Korunmas: Endeksinde Tiirkiye ve AB Karsilagtirmasi
(2019-2020)

Kriterlere Gore Karsilagtirma

Kriter Tiirkiye AB Ortalamas1*
2019 2020 2019 2020

Genel Siralama 26 21 55 48

Aciklama endeksi (0-10) 9,0 9,0 7,3 7,5

Yonetici sorumluluk endeksi (0-10) 5,0 5,0 49 5,0

Hissedarlar icin kolaylik endeksi (0-10) 6,0 6,0 6,8 6,8

Hissedar haklar1 endeksi (0-10) 8,0 6,0 7,1 34

Sahiplik kapsam1 ve kontrol endeksi (0-10) 7,0 6,0 5,6 3,7

Kurumsal seffaflik endeksi (0-10) 8,0 6,0 7,5 4,1

Azinlik Yatirnrmcilarin Korunmasi Endeks 71,6 65,3 76,0 61,0

Puani (Kriterlere Gore Ilgili Y1l Ortalamasi,

100 Uzerinden)

En Iyi ve En K6tii AB Ulkeleri

En Iyi AB Ulkeleri (ilk 3) En Kotii AB Ulkeleri (Ilk 3)

2019 2020 2019 2020

Sira | Ulke Sira | Ulke Sira Ulke Sira | Ulke

15 Irlanda 13 [rlanda | 95 Slovakya 88 Slovakya

30 Slovenya 18 Irlanda | 110 Macaristan 97 Liiksemburg
31 Ispanya 21 Kibris 122 Litksemburg | 98 Macaristan

RumY.
*Calismada, IYKE endekslerinde yer alan Ingiltere, Brexit nedeniyle AB grubuna dahil edilmemistir.
Kaynak: (Doing Business, 2020a; Doing Business, 2020b; Doing Business, 2019b).

Tablo 7’ye bakildiginda 2019-2020 doéneminde Tiirkiye, Azmlik Yatirimcilarin
Korunmas1 Endeksinde genel sirlamada AB genelinden olduk¢a iyi durumdadir.
Acgiklama endeksi ile Sahiplik kapsami ve kontrol endeksinde AB'nin kismen
gerisinde kalmistir. Buna karsin diger endekslerde AB’den iyi durumdadir.

Vergi Odeme Endeksi

Vergi Odeme Endeksi dlgiimleri IYKE raporlarinin hazirlandigi en az bir énceki yila
ait verilere gore yapilmaktadir. Bunun da nedeni cari yila ait vergi 6demelerinin
tamamlanmasinin ilgi y1l sonuna kalabiliyor olmasi ve nihai raporlarin da bir sonraki
yilin ilk geyregine kadar uzamasindan ileri gelmektedir. Bu nedenle [YKE'nin Vergi
Odeme Endeksinin 2019 yili sonuglari 2017 yili verilerine gore, 2020 yili sonuglari ise
2018 yili verilerine gore olusturulmaktadir. Vergi Odeme Endeksinde genel olarak bir
imalat sirketi icin vergi 6demeleri (elektronik ve miisterek dosyalama ve 6deme igin
ayarlanan yillik sayz) ile birlikte tiiketim vergileri (katma deger vergisi, satis vergisi
veya mal ve hizmet vergisi) dahil 6denen veya kesilen vergi ve katki paylarinin
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toplam sayisi, arsivleme/dosyalama ve Odeme yoOntemi ve sikligi Olciilmektedir
(Doing Business, 2019a). Vergi Odeme Endeksi dlciimlerine gore Tiirkiye ve AB
karsilagtirmasi Tablo 8’ de sunulmustur.

Tablo 8. Vergi 6deme endeksinde Tiirkiye ve AB Karsilastirmasi (2019-2020)

Kriterlere Gore Karsilagtirma

Kriter Tiirkiye AB Ortalamasr*
2019 2020 2019 2020

Genel Siralama 80 26 45 44

Vergi Sayisi (Bir Yil iginde) 10 10 16,6 14,4

Siire (Vergi 6demek icin kayat, 170 170 214,8 213,1

dosyalama vb. icin yilda saat)

Vergilerin Toplam Kara Oran (%) 40,9 42,3 32,3 31,7

Vergilerin Odenmesi Endeksi (0-100) 50 100 84,40 68,2

Vergi Odeme Endeks Puani (Kriterlere 74,6 75,8 86,6 77,9

Gore Ilgili Y11 Ortalamast, 100

Uzerinden)

En lyi ve En Kétii AB Ulkeleri

En Iyi AB Ulkeleri (ilk 3) En Kotii AB Ulkeleri (flk 3)

2019 2020 2019 2020

Sira | Ulke Sira | Ulke Sira | Ulke Sira Ulke

4 Irlanda 4 Irlanda 89 Hirvatistan | 78 Malta

9 Danimarka | 8 Danimarka | 92 Bulgaristan | 97 Bulgaristan

11 Finlandiya | 10 Finlandiya | 118 italya 128 italya

Kaynak: (Doing Business, 2020a; Doing Business, 2020b; Doing Business, 2019b).

Tablo 8'de goriildiigii iizere Vergi Odeme Endeksinde Tiirkiye 2019 yilinda 80. sirada
iken 2020 yilinda 26. siraya yiikselmistir. AB ise 2019 yilinda 45. sirada iken 2020
yilinda 44. siraya ytiikselmistir. Bir yil icerisinde ddenen vergi sayilarina bakildiginda
Tiirkiye, AB ortalamasindan iyi durumda iken vergi oranlari bakimindan ayni seyi
ifade etmek miimkiin degildir. Zira Tiirkiye’de s6z konusu dénemde ortalama %40'in
tizerinden bir vergi 6demesi s6z konusu iken bu oran AB genelinde %30"un biraz
tizerindedir. Tiirkiye bu endekste iyi durumda oldugu alt endeks ise vergilendirme
siirecinde gerekli olan kayit tutma, defter tasdiki, onay vb. gibi siirelerin AB’ye gore
oldukca kisa olmasidir. Genel olarak bakildiginda vergi oranlari vergi oranlari
disindaki diger alt endekslerden elde edilen iyi skorlar Tiirkiye'nin hem genel hem de
AB’ye kiyasla durumunu yiikseltmistir.

Sinir Otesi Ticaret Endeksi

Smir Otesi ticaret endeksinde ihracat ve ithalat islemlerinde; lojistik, zaman ve
maliyetler olmak {izere {i¢ ana konuda 0l¢iim yapilmaktadir. Bu kapsamda bir mal
sevkiyatinda genel olarak ihrag¢ veya ithal siirecinde {i¢ prosediir grubuyla (belgesel
uygunluk, smir uyumu ve yurti¢i nakliye) iliskili siireler ile bunlara ait maliyet
(tarifeler harig) dlciilmektedir (Doing Business, 2020a; Doing Business, 2020b).
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Sinir Otesi Ticaret Endeksi Temel Kriterleri zaman ve maliyet konularina
odaklanmakta lojistik siirecleri de bu kapsam incelemektedir. Buna gore endeks
kapsaminda zaman resmi is giinleri, 24 saat esas1 ve saat birimi de 1 saat olarak kabul
edilmektedir (Doing Business, 2020b). Endeks kapsaminda ol¢timlenen kriterlere gore
Tiirkiye ve AB Karsilastirmasi Tablo 9'da sunulmustur.

Tablo 9. Sinur Gtesi ticaret endeksinde Tiirkiye ve AB karsilastirmasi (2019-2020)

Kriterlere Gore Karsilastirma

Kriter Tiirkiye AB Ortalamas1®

2019 2020 2019 | 2020
Genel Siralama 42 44 14 15
Ihracat Icin Gerekli Siire: Sinir Uyumu (Saat) 16 10 22,1 16,1
Thracat I¢in Gerekli Siire: Belge Uyumu (Saat) 358 338 157,5 150
Thracat Bedeli: Sinir Uyumu (Dolar) 4 4 24,3 25,1
Thracat Bedeli: Belge Uyumu (Dolar) 55 55 97,9 87,6
Ithalat Icin Gerekil Siire: Simir Uyumu Saat) 11 7 21,1 20,4
Ithalat I¢in Gerekil Siire: Belge Uyumu (Saat) 46 46 162,3 | 158,38
Ithalat Bedeli: Stnir Uyumu (Dolar) 3 2 24,7 23,4
Ithalat Bedeli: Belge Uyumu (Dolar) 30 55 93,9 85,9
Sinur Otesi Ticaret Endeks Puant (Kriterlere 90,2 86,1 91,6 87,3
Gore Ilgili Y1l Ortalamasi, 100 Uzerinden)

En 1yi ve En Kotiit AB Ulkelerine Gore Karsilastirma

En Iyi AB Ulkeleri (ilk 3) En Kotii AB Ulkeleri (ilk 3)

2019 2020 2019 2020

Sira | Ulke Sira | Ulke Sira Ulke Sira Ulke

1 Romanya |1 Avusturya | 41 Malta 48 Malta

2 Slovakya |2 Belgika 49 G. Kibris | 50 G. Kibris
3 Slovenya |3 Italya 52 Irlanda 52 Irlanda

Kaynak: (Doing Business, 2020a; Doing Business, 2020b; Doing Business, 2019b).

Tablo 9'da goriildiigli {izere smr Otesi ticaret endeksinde Tiirkiye 2019 yilinda 42.
sirada iken 2020 yilinda 44. siraya gerilemistir. AB ise bu siralama Tiirkiye'nin
oldukga iizerindedir. Aradaki farka yol acan temel faktorler; Tiirkiye'nin “Ihracat Igin
Gerekli Siire: Belge Uyumu” bashiginda AB’ye gore oldukca geride kalmasidir
denilebilir. Zira diger alt endekslere bakildiginda ornegin “Ihracat Bedeli: Sinur
Uyumu”, “Ithalat Bedeli: Siir Uyumu”, “ithalat Bedeli: Belge Uyumu” gibi alt
endekslerde ise Tiirkiye'nin durumu AB’ye gore oldukca iyidir. Belge Uyumu ise
kisaca, {ilkelerin dis ticarette kullandiklari belge formasyonun birbirine benzer
olmasini ifade etmektedir. Ornegin Tiirkiye’de diizenlenen ihracat beyannamesi ile
AB’de diizenlenen “manifesto” aymi sey olup, bu belgelerin iceriginde yer alan bilgi
ve verilerin ayni amaglarla kullanilabiliyor olmasidair.
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Sozlesmelerin Uygulanmasi Endeksi

Bu endeks, bir ticari sdzlesmenin gereginin yapilmas: veya uygulanabilmesi yolunda
yliriitiilen islemlerin tamamlanmas: icin gereken siire (giin olarak), sozlesme
bedelinin veya anlasmazlik konusu olan bedelin %’si olarak bu islemlerin
yuriitiilebilmesi icin gerekli maliyet (mahkeme masraflari, avukathk {icretleri ve
uygulama/mahkeme sonucunda icra vb. masraflar1)) ve Yasal Siire¢ Kalitesi
Endeksi'nden meydana gelmektedir (Kog vd. 2017: 30; Doind Business, 2020a). Endeks
kriterlerine gore alicinin talep ettigi saticinin vaat ettigi kalitede olmayan mallara
iliskin sozlesme ihlali davasi baglaminda s6z konusu mallarin degerinin en az kisi
basi gelirin ya %2001 kadar ya da 5 bin ABD dolar1 kadar olmas: gerekmektedir.
Ayrica, saticinin icra ve haciz talebinin olmasi, alicinin da ispat, 6dememe hali,
itirazinin olmasi ve uzman goriisiiniin olmasi gerekmektedir. Bu kapsamda
mahkemenin karar verme siiresi, hukuki islemlerin maliyeti (avukatlik) ve yarg:
siireclerinin  kalitesi incelenir (Doing Business, 2020b). Endeks kapsaminda
Olctimlenen kriterlere gore Tiirkiye ve AB Karsilagtirmasi Tablo 10’da sunulmustur.

Tablo 10. Sozlesmelerin uygulanmasi endeksinde tiirkiye ve AB karsilastirmasi (2019-
2020)

Kriterlere Gore Karsilagtirma

Kriter Tiirkiye AB Ortalamas1*
2019 | 2020 | 2019 2020

Genel Siralama 19 24 48 50

Zaman (giin) 609 623 | 496,3 589,6

Maliyet (S6zlesme Bedelinin yiizdesi) 24,9 24,9 26,3 21,5

Yarg: siireclerinin kalitesi endeksi (0-18) 15 15 10,3 11,7

Sozlesmelerin Uygulanmasi: Endeks Puam 71,8 71,4 65,6 65,5

(Kriterlere Gore Ilgili Y1l Ortalamasi, 100

Uzerinden)

En 1yi ve En Kotii AB Ulkelerine Gore Karsilastirma

En Iyi AB Ulkeleri (lk 3) En Kotii AB Ulkeleri (Ilk 3)

2019 2020 2019 2020

Sira Ulke Sira | Ulke Sira | Ulke Sira | Ulke

7 Litvanya 111 | ftalya 7 Litvanya 122 | ftalya

10 Avusturya | 132 | Yunanistan | 8 Estonya 142 | G. Kibris

12 Fransa 138 | G. Kibris 10 Avusturya | 146 | Yunanistan

Kaynak: (Doing Business, 2020a; Doing Business, 2020b; Doing Business, 2019b).

Tablo 10’da goriildiigli tizere s6zlesmelerin uygulanmas: endeksinde Tiirkiye 2019
yilinda 19. sirada iken 2020 yilinda 24. siraya gerilemis, AB ise aym siralamada
oldukga geride kalmistir. Endeks kapsaminda siirecin tamamlanmas: Tiirkiye’de 600-
620 giin stirmekte iken AB bu siire 496-589 giin araligindadir. Maliyetlerde ise Tiirkiye
ve AB birbirine yakin iken Yarg: siireclerinin kalitesi endeksinde Tiirkiye daha iyi

durumdadir.
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iflas Coziimii Endeksi

Tacir ya da tacir statiisiindeki bir bor¢lunun artik borcunu 6deyememesi hali iflas
olarak tanimlanmaktadir. Ticari bir iflastan tahsil edilebilen alacak orani, tahsil i¢in
gereken zaman ve katlanmasi gereken maliyet, iflas1 sonuglandirmak icin gerekli yasal
mevzuatin giicii ve yargisal siire¢ kalitesi Iflasin Coziimii Endeksi kapsaminda
degerlendirilmekte olup, Isin Tasfiyesi Islemleri veya Icra Takipleri olarak da
bilinmektedir. Iflasin Coziimii Endeksi, bir sirketin tasfiye prosediirleri i¢in gereken
siire (yil olarak), tasfiye maliyetleri (bor¢lunun varliklarinin veya miilk degerinin
ylizdesi olarak), bor¢ verenin alacaklarinin, sirketin yeniden organizasyonu, tasfiyesi
veya icra yoluyla ne kadarlik bir kisminin kurtarilabildigini gostermektedir (Kog vd.
2017: 31; Doind Business, 2020a). Endeks kapsaminda Olciimlenen kriterlere gore
Tiirkiye ve AB Karsilastirmasi Tablo 11’de sunulmustur.

Tablo 11. iflas ¢6ziimii endeksinde Tiirkiye ve AB karsilagtirmasi (2019-2020)

Kriterlere Gore Karsilagtirma

Kriter Tiirkiye AB
Ortalamasr*
2019 2020 2019 | 2020
Genel Siralama 109 120 35 37
Geri kazanim orani (dolar bazinda sent) 14,7 10,5 38,6 38,5
Zaman (y1l) 5,0 5,0 2,3 2,3
Maliyet (Bor¢lunun varliklarinin ytizdesi) 14,5 14,5 13,2 13,3
Agirlikli Sonug (0 ise tasfiye; 1 ise isletmenin 0 0 N/A N/A
devami)
Iflasin giicii cerceve endeksi (0-16) 10,5 10,5 11,1 11,2
iflas Cozimii Endeks Puani (Kriterlere Gore 40,7 55,5 38,5 55,7
Hgili Y1l Ortalamasi, 100 Uzerinden)

En lyi ve En Kotii AB Ulkelerine Gore Karsilagtirma

En Iyi AB Ulkeleri (lk 3) En Kotii AB Ulkeleri (Ilk 3)

2019 2020 2019 2020

Sira | Ulke Sira | Ulke Sira | Ulke Sira | Ulke

2 Finlandiya |1 Finlandiya | 85 | Litvanya 89 Litvanya

4 Almanya 4 Almanya | 90 | Liitksemburg | 93 Liiksemburg
6 Danimarka | 6 Danimarka | 121 | Malta 121 | Malta

Kaynak: (Doing Business, 2020a; Doing Business, 2020b; Doing Business, 2019b).

Tablo 11’e bakildiginda Tiirkiye’nin genel siralamast AB'nin oldukga gerisinde.
Nitekim 2019-2020 yillarinda AB sirasiyla 35. ve 37. sirada yer alirken Tiirkiye
sirastyla 109. ve 120. siradadir. Ozellikle geri kazamm orani bakimindan Tiirkiyenin
kotii durumda oldugu goriilmekle birlikte; zaman ve iflasin giicli gergevesinde
Tiirkiye yine AB'nin gerisindedir. Bu verilere gore Tiirkiye’de iflas ¢oziimlerinde
sorunlar yasandig1 geri kazanim ve zaman konusundaki sorunlarin c¢oziilmesi
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gerektigi anlagilmaktadir. Arastirmada TYKE (2019-2020) kapsaminda Tiirkiye ve AB
karsilastirmalarina ayrintili olarak yer verilmis olmakla birlikte, genel bir goriiniim
ortaya koyabilmek adina ana endeks skorlar1 bakimindan Tablo 12’de genel durum
gosterilmistir.

Tablo 12. IYKE genel skorlarina gore Tiirkiye ve AB karsilagtirmast

AB’ye Gore
2019 2020
Ise Baslama Endeksi Genel Siralama + +
Endeks Puani = =
Insaat Izinleri Endeksi Genel Siralama - -
Endeks Puani = =
Elektrik Alma Endeksi Genel Siralama - +
Endeks Puam - -
Tapulastirma Endeksi Genel Siralama + +
Endeks Puani - =
Kredi Alma Endeksi Genel Siralama + +
Endeks Puani = -
Azinlik Yatirimcilar: Genel Siralama + +
Korunmasi Endeksi Endeks Puam - +
Vergi Odeme Endeksi Genel Siralama - +
Endeks Puam - =
Sinur Otesi Ticaret Genel Siralama -
Endeksi Endeks Puani - =
So6zlesmelerin Genel Siralama +
Uygulanmasi Endeksi Endeks Puani +
Iflas Coziimii Endeksi Genel Siralama -
Endeks Puani =
(+): Iyi Durumda, (-): Kétii Durumda, (2): Yakin ya da Esit

Kaynak: IYKE (2019-2020) verilerine dayanarak arastirmaci tarafindan
olusturulmustur.

Tablo 12'de goriildiigii iizere [YKE genel skorlarina gore karsilagtirma yapildiginda;
Tiirkiye'nin AB’ye gore; Ise Baglama Endeksinde “iyi” durumda oldugu, Insaat
Izinleri Endeksinde “kétii” durumda oldugu, Elektrik Alma Endeksinde “kétii”
“iyi” durumda oldugu, Kredi Alma
Endeksinde “iyi” durumda oldugu, Azinlik Yatirimcilari Korunmas: Endeksinde “iyi”
durumda oldugu, Vergi Odeme Endeksinde “Yakin ya da Esit” durumda oldugu,
Sinur Otesi Ticaret Endeksinde “kétii” durumda oldugu, Sézlesmelerin Uygulanmast

Endeksinde “iyi” durumda oldugu, iflas Coziimii Endeksinde “kéti” durumda

durumda oldugu, Tapulastirma Endeksinde

oldugu goriilmektedir.
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Sonug

IYKE, is yapma siirecinde yatirimcilara iilke derecesini sunmakla birlikte karar
noktasinda tavsiyede bulunmamaktadir. Bu kapsamda Is Kurma Endeksinde (IKE)
Tirkiye 2019 yilinda 78. sirada iken 2020 yilinda 77. siraya yiikselmistir. AB'nin
ortalama sirast ayni dénem icin 65 ve 68 olmustur. Irlanda en iyi dereceye (10) sahip
iken Polonya en kétii dereceye (128) sahiptir. Tiirkiye, IKE’de prosediir say1si, zaman
ve asgari sermaye bakimindan AB geneline oldukga iyi durumda iken is kurma
maliyeti bakimindan AB geneline gore daha yiiksek kalmaktadir. Bu da IKE
skorlamasinda Tiirkiye'yi AB’ye gore geride birakmaktadir. Bundan dolay:
Tiirkiye'nin IKE kapsaminda is kurma maliyetlerini daha uygun seviyelere cekmesi
gerektigi tespit edilmistir. Ornegin Ticaret/Sanayi Oda kayit bedelleri, Ticaret Sicil
Gazetesi ilamlari, noter {icretleri vb. konularinda iyilestirme yapmas1 gerekmektedir.
Ancak bu maliyetlerin hesaplanmas: tutar 6lgiisii yerine kisi basma gelirin yiizdesi
oOl¢iisiine gore hareket edilmesi gerekmektedir. Nitekim Tiirkiye’de is kurma maliyeti
kisi basina gelirin %10,6’s1 iken AB ortalamasi % 4,6’d1r. Arada iki kattan fazla bir fark
vardir.

Ingaat izinleri Endeksinde (IIE) Tiirkiye 2019 yilinda 59 ve 2020 yilinda 53. sirada yer
almis ve aymi donem igin 53. ve 68. sirada yer alan AB’den yiiksek bir skor elde
etmistir. Ayrica Tiirkiye, [IE’de Bina kalite kontrol indeksi (0-15) skorlarinda AB ile
yakin degerlere sahip iken, zaman (giin) konusunda oldukca geride kalmistir. Bu
kapsamda Tiirkiye’de kontrol indeksi siirecinde mevcut durumunun siirdiiriilmesi
zaman konusunda ise iyilestirmeler yapilmas: gerektigi goriilmiistiir.

Elektrik Alma Endeksinde (EAE) Tiirkiye genel siralamada 2019 yilinda 69. sirada
iken 2020 yilinda 41. siraya yiikselmistir. Ayni donem i¢in AB ortalamasi1 52'dir.
EAE'nde Tiirkiye zaman bakimindan yaklasik 55 giin siiren islemleri (basvuru,
inceleme ve onay) 34 giine indirmis ve Kw basina cent maliyeti de 2020 yilinda bir
onceki yila gore azalmistir. Bu iyilestirmeler Tiirkiye'nin 28 sira birden ytiikselmesini
saglamustir. Ayrica Tiirkiye, arzin giivenilirligi ve tarife seffafligi konusunda AB’den
iyi olmakla birlikte bunun stirdiiriilebilir olmasini saglamalidur.

Tapulagtirma Endeksinde (TE), Tiirkiye'nin genel skoru 2019 yilinda 39 iken 2020
yilinda 27. siraya yiikselmistir. AB ortalamasi her iki dénem icin 54’tiir. Tiirkiye'nin
TE’de iyi derece elde etmesinin nedeni zaman (giin) bakimindan AB’ye gore oldukga
iyi durumda olmasidir. Nitekim AB ortalamasi 20 giin ve {izerinde iken Tiirkiye’'de
ortalama 4 giinde tapu islemleri tamamlanabilmektedir. Ancak tapu idarelerinin
hizmet kalitesinde Tiirkiye, 2019 yilinda genel siralamada 23. iken 2020 yilinda 27.
siraya gerilemistir. Bundan dolay1r tapu idaresi, tapu islemleri ve siireglerinde
iyilestirmeler yapilmasi gerekmektedir.

Kredi Alma Endeksinde (KAE) Tiirkiye'nin genel siralamasi 2019 yilinda 32 iken 2020
yilinda 37’ye gerilemistir. AB ortalamas1 ise ayni donem igin 71 ve 77 olmustur.
Tiirkiye’'nin AB'nin ilerisinde ve genel olarak siralamada yiiksek deger elde etmesinin
temel nedeni kredi kayit biirosunun kapsaminin tiim niifusun yaklasik %80’ini
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kapsamasidir. Bu genis kapsam kredi bilgi derinligi endeksini de olumlu yonde
etkilemis ve Tiirkiye’yi iist siralara tagimistir.

Azmhk Yatinmcilarin Korunmasi Endeksi (AYKE), Tiirkiye'nin genel siralamadaki
yeri 2019 yilinda 26 ve 2020 yilinda 21 olmustur. AB ortalamasi ise ayni donem igin 55
ve 48dir. Tirkiye'nin AYKE'de yiiksek derece elde etmesinin nedenlerine
bakildiginda hissedarlar icin kolaylik endeksi ve hissedar haklar1 endeksi tasiyici
olmustur. Ancak Sahiplik kapsami ve kontrol endeksi ile kurumsal seffaflik
endeksinde AB'nin gerisinde kalan Tiirkiye’'nin bu alanda iyilestirme yapmasi
gerektigi diisiiniilmektedir.

Vergi Odeme Endeksinde (VOE), Tiirkiye'nin genel siralamadaki yeri 2019 yilinda 80
ve 2020 yilinda 26 olmustur. AB ortalamasi ise ayni donem igin 55 ve 44’tiir.
Tiirkiye'nin VOE’deki biiyiik degisiminin nedenlerine bakildiginda; bir yil iginde
Odenen vergi sayisinin (10) AB’ye gore (16) diisiik olmasi, vergi 6demek igin kayit,
dosyalama vb. i¢in yil/saat bakimindan (170 saat) AB’ye gore (214 saat) iyi durumda
olmasidir. Dolayisiyla Tiirkiye'nin VOE’deki iyi derecesinin nedeni islem, saat ve
prosediirden ileri gelmektedir. Ancak asil onemli olan 6denen vergilerin yatirimciya
getirdigi yiike bakilmasidir. Zira AB genelinde vergilerin toplam kara orani (%) 2019-
2020 yillarinda ortalama %32 iken bu oran Tiirkiye’de ortalama %41 seviyesindedir.
Baska bir ifade ile Tiirkiye; vergilere iliskin nicel islemler bakimindan iyi durumda
iken, tutar bakimindan yatirimcilardan AB ortalamasina gore ¢ok daha fazla vergi
almaktadir.

Siir Otesi Ticaret Endeksinde (SOTE) Tiirkiye'nin genel siralamadaki yeri 2019
yilinda 41 ve 2020 yilinda {i¢ puan gerileyerek 44 olmustur. AB ortalamasi ise aymn
dénem igin 14 ve 15'tir. Tiirkiye'nin SOTE kapsaminda skorunun AB’ye yiiksek
olmas1 iki puan gerilemesinin nedenlerine bakildiginda; Tiirkiye'nin ihracat igin
gerekli siire, sinir uyumu belge/belgelendirme ortalama 340 saat iken AB’nin
ortalamas1 150 saattir. Bundan dolay: Tiirkiye'nin ihracatcilar icin SOTE alt endeksi
olan ihracat igin gerekli siire, siir uyumu belge/belgelendirme siireglerinde
iyilestirme yapmasi gerekmektedir. Diger yandan ihracat bedeli, stnir masraflar1 vb.
ortalama 55 dolar iken AB'nin ortalamasi 90 dolar ve iizerindedir. SOTE skorlarma
ithalat agisindan bakildiginda Tiirkiye'nin durumu oldukga iyidir. Ornegin ithalat
belge, siire, uyum vb. ihracata gore oldukga iyidir ve AB ortalamalarinin da oldukca
tizerindedir. Ancak ithalat skorlarinin, ihracat skorlarina gore iyi durumda olmasi
ithalatin ihracata gore daha kolay oldugu izlenimi vermektedir.

Sozlesmelerin Uygulanmas1 Endeksi (SUE) Tiirkiye'nin genel siralamadaki yeri 2019
yilinda 19 ve 2020 yilinda bes puan gerileyerek 24 olmustur. AB ortalamasi ise aymn
donem icin 50 ve 50’dir. SUE’de Tiirkiye her ne kadar AB’ye gore iyi durumda olsa
da, sozlesmelere iliskin taahhiitlerin yerine getirilmesinde ihtilafin/uyusmazligin
¢oztimil Tiirkiye’de 600 giin ve {izerinde siirelerde ¢oziimlenebilirken AB’de ortalama
500 giinde ¢oziim saglanabilmektedir. Coziim siirecinde yarg: siireclerinin kalitesi
endeksi Tiirkiye'nin 15 iken AB’ni skoru ortalama 11’dir. Bundan dolay: Tiirkiye nin
SUE kapsaminda stirelerin kisaltilmasi ve yarg: kalitesinin artirilmasina iliskin
onemler almas1 gerekmektedir.
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Iflas Coziimii Endeksinde (ICE) Tiirkiye'nin genel siralamadaki yeri 2019 yilinda 109
ve 2020 yilinda bir puan gerileyerek 120 olmustur. AB ortalamasi ise ayn1 dénem igin
35 ve 37'dir. [YKE’de Tiirkiye'nin en kétii durumda oldugu alt endeks ICE’dir. Icra ve
iflas ¢6ziimii davalarinda Tiirkiye’de geri kazanim orani ortalama %13’lerde iken AB
genelinde bu oran nerdeyse ti¢ kat farkla ortalama %38’dir. Diger yandan 6zellikle
iflas stireci Tiirkiye’de ortala 5 yilda ¢oziimlenebilirken AB’de ortalama 2,5 yilda
¢oziimlenmektedir. Dolayisiyla ICE baglaminda Tiirkiye'nin ciddi ve onemli bir
degisim saglamasi gerektigi acikca goriilmektedir.

Genel olarak IYKE endeks skorlarinda Tiirkiye'nin hukuki islemlerde geride kaldig,
diger fiziki siire¢ ve islemlerde iyi durumda oldugu ya da iyilestirmelerin devam
ettigi ifade edilebilir. Diger yandan Yasar ve Yasar (2017) calismada da bulgulandig:
iizere ig yapma kolayliklar1 endeksi siralama gostergeleri ve genel endeks siralamalar:
gbz Oniline alindiginda tiim degiskenlerin iilkelerin gelismislik seviyeleriyle iliskili
oldugu anlagilmistir.

IYKE bakimindan Tiirkiye ile AB'nin karsilagtirildigi bu calismada genel olarak AB’ye
yakin bir goriiniim ¢izen Tiirkiye ekonomisi i¢in su Oneriler siralanabilir:

> IYKE'de yer alan nicel skorlardan ziyade nitelik arz eden skorlara
bakilmalidir. Ornegin vergi oranlarinda iyilestirme yapilmalidir.

> Icra ve iflas siireglerinin ¢oziimlenmesi hem siire hem de geri doniis
oranlarmin artirilabilmesi icin yasal ve idari diizenlemeler gereksinim vardir.
Ornegin Tiirkiye’de genel olarak zengin patron fakir sirket yapilari soz
konusu olup bu durumun dengelenmesi gerekmektedir.

> Sozlesmelere uyum, sozlesme ihtilaflarinin ¢oziilmesi ve taraflarin menfaatleri
koruyan sozlesme yapilarina iliskin mevzuat diizenlemeleri yapilmalidir.
Ornegin sozlesmeden dogan hak, bor¢ ve alacaklar, yasal siiregler
sonuglanincaya kadar dondurulmaktadir. Bu durum borglu lehine ve alacakli
aleyhine bir avantaja doniisebilmektedir.

> IYKE tek bagma bir iilkenin yatirim bakiminda degerlendirilmesi igin tek
basma veri kaynag1 olmamakla birlikte olduk¢a 6nemli bir veri kaynagidir. Bu
nedenle Tiirkiye'nin IYKE'de giclii oldugu yanlarin gelistirilmesi ve
zayifliklarinin giderilmesinde yonelik bir takim c¢alismalarin yapilmas:
gerekmektedir.

> Benzer konuda arastirma yapacaklar icin IYKE ile baglantili diger endeksler
arasinda da iligkili galismalar yapilmasi dnerilebilir. Ornegin IYKE ve Kirilgan
Ulkeler Endeksi verileri biitiinciil olarak calisilabilir.

> Sonraki arastirmacilar icin IYKE ile toplam yabancit yatirim arasinda
korelasyonel iligkilerin sinandig1 bir arastirma nerilebilir.
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