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OZ: Finans piyasasimin kurumsal yapisini olusturan en 6nemli aktor Bankacilik sektoriidiir. Hassas bir yapiya
sahip olmasindan dolay1 bankacilik sektorii, sektorel dalgalanmalara maruz kalarak yogun tartigmalarin odag:
haline gelmektedir. Bu caligma Tiirkiye’de faaliyet gosteren ticari bankalarin bilango ve gelir tablolarindan
elde edilen finansal oranlar1 kullanilarak bankalarin risk ve finansal performanslarindaki benzerlik ve
farkliliklar yoniiyle, ¢cok degiskenli bir istatistik yontem olan kiimeleme analizi ile karsilastirilmalarini
amaglamaktadir. S6z konusu siniflandirma hiyerarsik kiimeleme analizi yontemlerinden biri olan Ward
yontemi, hiyerarsik olmayan kiimeleme analizi yontemlerinden biri olan K-ortalamalar yontemi ve hiyerarsik-
hiyerarsik olmayan yontemlerin birlesimi olarak hibrid bir yéntem olan iki adimli kiimeleme ydntemi
kullanilarak gergeklestirilmistir. Calisma sonucunda, kamu bankalari, 6zel sermayeli bankalar ve yabanci
sermayeli bankalar ayrimi yapilmaksizin bankalarin bir araya gelerek mevcut durumlarindan ¢ok farkli
kiimeler olusturduklar1 gériilmiigtiir. Fakat ele alian 3 yonteme gore yapilan analizlerin ortak noktasi kamu
bankalarimin birbirinden ayrilmadigi fakat 6zel sermayeli ve yabanci sermayeli bankalarda kiimeler arasi
degisimlerin goriilmesidir.

Anahtar Kelimeler: Kiimeleme Analizi, Banka, Bankacilik Sektorii, Finansal Oranlar, Finansal Performans
Jel Kodlar1: GO0, G20, G21

COMPARATIVE PERFORMANCE ANALYSIS WITH CLUSTER
ANALYSIS OF BANKS OPERATING IN TURKEY

ABSTRACT: The most important actor that constitutes the institutional structure of the financial market is
the banking sector. Due to its sensitive structure, the banking sector is exposed to sectoral fluctuations and
becomes the focus of intense discussions. This study aims to classify commercial banks operating in Turkey
with clustering analysis, a multivariate statistical method, in terms of similarities and differences in the risk
and financial performance of banks using financial ratios obtained from the balance sheets and income
statements. The classification in question was carried out using the Ward method, which is one of the
hierarchical clustering analysis methods, the K-means method, which is one of the non-hierarchical clustering
analysis methods, and the two-step clustering method, which is a hybrid method as a combination of
hierarchical-non-hierarchical methods. As a result of the study, public banks, private banks and banks with
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foreign capital, without distinction, banks came together and formed very different clusters than their current
situation. But the common point of the analyses according to the 3 methods discussed is that public banks are
never separated from each other, but there are changes between clusters in private and foreign-owned banks.
Keywords: Clustering Analysis, Bank, Banking Sector, Financial Ratios, Financial Performance
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GIRIS

Bir iilke ekonomisi igerisinde faaliyet gosteren finansal sistemi olugturan unsurlar finansal
araci, finansal ara¢ ve finansal piyasa seklinde siralanabilir. Bankalar veya bankacilik sistemi ise
iilkelerin finansal sitemlerinin kilit unsurunu olusturmaktadirlar. Bu nedenle bankalar {ilke
ekonomisinin en 6nemli mali kurumlarindan biri olarak goriilmektedir. Ekonomilerin giicii ve
kararl1 biiylime oranlar1 sergilemeleri finansal sistemin ve finansal kurumlarin gii¢lii olmasina ve
istikrarl bir gelisim gostermesine dogrudan dogruya baghdir.

Ekonomik biiyiime ve kalkinmay1 saglayan ekonomik faaliyetlerin en 6nemli finansal araci
kuruluglar1 bankalardir (Afsar, 2011, s.144). Bankalar ekonominin tekrar yapilanmasinda ve uzun
periyotlarda siirdiiriilebilir makroekonomik istikrarin elde edilmesinde etkili olmaktadirlar (Ertay,
2014, s.7). Bankalar, finansal sistem igerisinde 6demeler sistemi vasitasi ile kaynaklarin (fonlarin)
bir yerden baska bir yere ge¢mesine aracilik etmektedirler (Kale, 2017, s.210). Bankacilik sistemi,
ayni zamanda finansal basarisizliklara veya kriz senaryolarina kars1 oldukca duyarlidir. Sistemin
icerisinde yer alan bankalardan birinin basarisiz olmasi diger bankalar ve reel ekonomide negatif
digsalliklara sebep olabilmektedir. Bagka bir ifade ile piyasa riski dogurabilmektedir. Bu negatif
digsalliklar bankalar arasi islemler, acil varlik satiglar1 ve bankacilik akinlarinin sebep oldugu
bulagma etkisiyle meydana ¢ikarken, reel ekonomide varlik fiyatlarinin diisiise gegmesi, finansal
aracilik i¢in yapilan harcamalarin artmasi, kredi ve para miktarinin daralmasi gibi etmenlere bagh
olarak gergeklesmektedir. Banka oOlgeginin biiyimesiyle bu gibi olumsuzluklarin da siddeti
artmaktadir ve banka basarisizliklar1 sonucunda bankacilik krizleri yasanabilmektedir (Navruz,
2019, 5.62).

Tum dunyada kendini gosteren ve tekrarlayan finansal krizler ekonomileri ve finansal
sistemleri tehdit etmektedir. Giinlimiiz bankacilik sistemlerinin birbirleri ile olan etkilesimleri géz
oniine alindiginda sistemik risk (piyasa riski) tehlikesi gegmise nazaran ¢ok daha yiiksektir.
Sistemik risk degerlendirmesinin temel noktalarindan biri ise makro 6lgekli ihtiyati politikalarin
olusturulmasi i¢in sistemik olarak kilit ve 6nemli bankalarm belirlenmesidir (Ercan ve Sayaseng,
2016, s.113).

Tiim diinyada oldugu gibi Tiirkiye’de de bankacilik sektorii kiiresel captaki krizlerin etkisiyle
onemli soklar yasamistir (Aydin, 2019, s.182). Bu siiregte déviz ve TL cinsinden mevduatlari,
sermaye yeterlilikleri ve 6zsermaye karliliklar1 azalmistir. Bununla birlikte Tiirkiye ekonomisine
bakildiginda bankacilik sektorii son altmis yilin ikinci yarindan itibaren piyasa ekonomisi ve liberal
yaklagim sistemini uygulamaktadir. Boylece disa agik ve uluslararasi piyasalar ile entegre
durumdadir. Bu gelismeler yurtdisindan kaynak girisini, finansal piyasalarin hacmini, kurum ve
irlinlerin ¢esitliligini arttirip piyasalarin istikrarli olmasma temel olusturmustur. Kaynaklar ve
krediler ¢esitlendikge 6zel sektorde kullanilan krediler biiytimis ve istihdama katkis1 artmistir. Bu
gelismeler bankacilik sistemi ile ekonomik sistem arasindaki iligkiyi ortaya koymaktadir (TBB,
2018, s.4).

Bu etkilesimler nedeniyle bankalarin finansal basarisizliklar1 iilke ekonomisi ve entegre
oldugu piyasalara verebilecegi zararlar goz oniine alindiginda bankacilik diizenleme ve denetleme
yaklagimlarinin 6nemi artmaktadir. Finansal sistem icerisinde onemli bir yere sahip bankacilik
sisteminin bilegenlerinin mevcut finansal durumlarimin net bir sekilde ortaya koyulabilmesi gelecek
planlamalar1 ve ekonomi politikalarinin tutarliligi i¢in dnemlidir.
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Bankacilik sisteminin mevcut ve potansiyel giiciiniin net bir sekilde anlasilabilmesi i¢in
bankalarin benzerliklerinin ve farkliliklarinin ortaya konulmasi ve birbirleri ile kiyaslanmasi etkili
bir yontem olabilir. Sahiplik, faaliyette bulunulan bélge, biyiklik, finansal géstergeler, sunulan
hizmetlerin ve iriinlerin ¢esitliligi, uygulanan stratejiler ve politikalar baglamimda bankalarin
siiflandirilmasi ve bu smiflandirmalarin agiklanmasi s6z konusu olabilmektedir.

Bu ¢alismanin amact, bir dizi ihtiyat ve karlilik oranlarina gére homojen gruplara dahil olacak
bankalar1 belirlemektir. Bu calisma ile bankalarin denetiminde ve gdzetiminde kullanilan diger
tekniklere alternatif bir yaklagim getirilmeye calisilmistir. Bu amagla ¢alismada, ‘‘Kiimeleme
(Clustering) Analizi” teknigi kullanmilmigtir. Kiimeleme analizleri, ¢ok faktorlii istatistiki analiz
yontemlerindendir. Kesifsel bir teknik olan kiimeleme analizi, 6rneklemdeki tiim birimler arasinda
belirli ortak oOzelliklere ve farkliliklara gore karsilastirma yapilmasma ve birimlerin belirli
gruplandirilmasina olanak tanir. Bu teknigin temel ilkesi, bir grubu olusturan bilesenler arasindaki
varyansin en aza indirilmesi ve ayni zamanda gruplar arasindaki varyansin maksimize edilmesidir.
Bu ¢alisma kapsaminda yararlanilan kiimeleme analizi yontemi bankalarin risk ve finansal
performanslarindaki benzerliklerin belirlenmesi amaciyla kullanilmistir. Tiirk Bankacilik
Sektorii’nde (2008-2018) donemi itibari ile aktif olarak faaliyet gosteren ticaret bankalar1 dikkate
almmustir. Gergeklestirilen bu ¢alismanin, ekonomik biiyiime noktasinda gelismekte olan iilkelerde
oldugu gibi Tiirkiye i¢in de 6nemli bir yeri olan bankacilik sektériiniin finansal agidan daha iyi
taninmasi ve finansal performanslarinin karsilagtirilmasi agisindan 6nemli oldugu diisiiniilmektedir.

1. KAVRAMSAL CERCEVE

Neely ve Wheelock’un (1997) yapmis olduklari caligmada; ABD ticari bankalarini ele alarak
1980-1995 yillar1 arasindaki veriler ile tasarruf mevduat sigortasi baglaminda banka karliligini
arastirmiglardir. Arastirmanin sonucunda, miisteri gruplar ile yillik kisi basi gelirdeki degisme
arasinda pozitif yonlii bir iliski oldugunu tespit etmislerdir.

Tunay ve Silpar (2006) tarafindan yapilan ¢alismada Tiirk ticari bankacilik sektoriinde
karlilik ve performans analizi yapmak adna kiimeleme analizini kullanmiglardir. Bu ¢aligmada
ticari bankalar1 “milli 6zel sermayeli bankalar, milli kamusal sermayeli bankalar, yabanc1 6zel
sermayeli bankalar olarak ti¢ grup halinde inceledikleri gibi ayrica bir biitiin olarak ticari bankacilik
sektoriinii de analize tabi tutmuslaridir”. Yapilan analizler sonucunda 1 blyuk 6lcekli, 6 orta 6lgekli
ve 27 kii¢iik olgekli banka yer aldig1 tespit edilmistir. Bankalarin performanslarini etkileyen igsel
ve digsal degiskenlerin karliligi aciklamadaki giiciiniin yiiksek ve anlamli oldugunu ortaya
koymuslardir.

Sgrensen ve Puigvert Gutiérrez (2006) tarafindan yapilan caligmada Avrupa bolgesi
bankacilik sektoriindeki bazi temel kaliplar1 ve egilimleri iilkelerin homojenlik derecesi agisindan
tespit etmek amaciyla kiimeleme analizi yapmislardir. Yapilan analiz sonucunda Avrupa Bolgesi
iilkelerindeki bankacilik sektorlerinin 1998- 2004 déneminde biraz daha homojen hale geldigini
tespit etmiglerdir. Kiimeleme agisindan, Bat1 ve Orta Avrupa iilkeleri (Almanya, Fransa, Belgika ve
bir dereceye kadar Hollanda, Avusturya ve Italya gibi) birlikte kiimelenme egilimindeyken, Ispanya
ve Portekiz ve Yunanistan da genellikle birlikte kiimelendigi ayrica irlanda ve Finlandiya ayri
kiimeler olusturdugu tespit edilmistir.

Kegek ve Cinser (2008) tarafindan c¢aligmada, ticaret bankalarmin performanslarini
incelemek amaciyla 34 adet bankanin 2005 yili mali tablolarinm yararlanarak kiimeleme analizi
uygulamislardir. Kiimeleme analizi sonucunda olusan smiflamada 6nemli degiskenlerin ortaya
¢ikmasi adina degiskenleri diskriminant analizine tabi tutmuslardir. Aragtirmaya konu olan 34 adet
ticari banka kiimeleme analizi sonucunda 2005 yil1 mali oranlarina gére performanslari agisindan
gruplandirilmislardir. Hangi oranlarin performans degerlendirmesinde baz alinmasi agisindan

LEINY3

“basaril1”, “risk tasiyan” ve “risk unsuru tagimayan” seklinde gruplar olusturulmustur. Calismada
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2005 yili mali oranlarina gore performans degerlendirme sonucunda en basarili banka Deutsche
Bank olurken en riskli banka Adabank oldugu tespit edilmistir.

Dogan (2008) tarafindan yapilan ¢alismada kiimeleme analizi yontemi ile bankalarin finansal
performansini belirlemek ve finansal yonden benzer nitelikli bankalar1 tespit etmek amaciyla 1998-
2006 yillar1 arasinda Tiirkiye’de faal olarak ¢alisan ticaret bankalari ele alimmistir. Calismada
“sermaye yeterliligi, bilango yapisi, aktif kalitesi, likidite, karlilik, gelir gider oranlar1 ve aktif
bliyiikligii gibi degiskenler baz alinarak kiimeleme islemi yapilmistir”. Bu dénemler igerisinde
meydana gelen krizler bankacilik sistemini derinden sarstig1 i¢in kriz 2005 yilina ait finansal oran
seti kullanilmustir.

Dardac ve Boitan (2009) tarafindan yapilan ¢alismada; kredi kuruluglarinin risk profiline ve
karliliklarma iliskin benzerlikleri tanimlayabilmek adina Romen kredi kurumlarmin 2004-2006
yillar1 arasindaki verilerini baz alarak yapmis olduklar1 kiimeleme analizi sonucunda olusturulan
kiimelerin risk ve karlilik agisindan benzer olduklarini tespit etmislerdir.

Vardar (2010) tarafindan yapilan ¢aligmada bankalarin tlizel miisteri segmentasyonunun
belirlenebilmesi amaciyla kiimeleme analizi yapmistir. Bu amag¢ dogrultusunda Tiirkiye’de faaliyet
gosteren bir bankanin 1500 adet tiizel miisterileri arasindan 60 adet 6rnek birim se¢mistir. Birimlerin
finansal verileri kullanilmak suretiyle 13 adet degisken diizenlenerek bankalarin ger¢ek hayatta
uyguladiklar1 segmentasyon ve kiimeleme analizi sonucunda olusan kiimeleri karsilastirmistir. Bu
karsilastirmanin sonucunda bankalarin gerecek hayatta uyguladiklari segmentasyon ile kiimeler
arasinda bir bagimlilik tespit etmistir.

Brown (2012) tarafindan yapilan ¢aligmada Asya Pasifik Bolgesi’'ndeki bankalar ele alinarak
banka verimliligini analiz etmek adina kiimele analizi yontemiyle bankalar1 gruplandirmak suretiyle
gruplarin etkinligini incelemistir. Sonug¢ olarak ekonomilere dayali karsilastirmali verimlilik
sonugclar1 i¢in, sonuclar genellikle ¢ok biiylik veya daha kiigiik boyutlu bankalarin ayr1 kiimelerde
yer aldigin1 ve dolayisiyla ayr verimlilik seviyelerinde olduklar tespit edilmistir.

Yilmaz ve Uzgoren (2014) tarafindan yapilan ¢alismada Tiirkiye’deki bankacilik sektoriinde
yer alan bankalarin temel faaliyetlerini iller bazinda siniflandirarak benzer 6zelliklere sahip olan
bankacilik faaliyetlerine sahip illerin belirlenmesini amaglamiglardir. Bu amag¢ dogrultusunda
kiimeleme analizi kullanarak yaptiklar1 analiz sonucunda Tiirkiye’deki bankalar1 6 grupta
toplamislar ve Istanbul ile Ankara’nin diger illerden farklilik gdstererek ayri grupta yer aldigmi
tespit etmislerdir. Bunun nedenini ise Istanbul 6zel sektdriin finans merkezi olma &zelligini
tagimakta iken Ankara kamunun finans merkezi olma 6zelligini tasimasi oldugunu belirtmislerdir.

Dao ve Khan (2014) yapmis olduklar1 ¢alismada; kiiresel kredi ve likidite krizinin Vietnam
bankacilik sektdriiniin finansal yapisini zayiflattigin1 vurgulayarak banka hatalarmin 6nlenmesi,
bankalarin tanimlanmasi, gruplandirilmas1 o6zelliklede sorunlu bankalarm tanimlanabilmesi
amaciyla kiimele analizi yapmislardir. Sorunlu ve savunmasiz bankalar1 gruplandirmak amaciyla
33 adet ticari bankanin mali verilerini kullanmislardir.

Calis ve Baynal (2016) k-ortalamalar yontemi ile Tirkiye’de faaliyet gdsteren bir banka
subesine ait iki yliz miisterinin, on iki farkli degiskene kiimelenmesi ve kiimelerdeki miisteri
profillerine goére satis stratejilerinin gelistirilmesini amaglamis, analizde veri madenciligi yazilimi
olarak SPSS Clementine programi kullanilmis ve sonuglar yorumlanmastir.

Ercan ve Sayaseng (2016) tarafindan yapilan ¢alismada; Avrupa Merkez Bankasi’ndan elde
edilen konsolide bankacilik gdstergeleri temin edilerek Avrupa bankacilik sektdrii hakkinda bilgiler
saglamak admna kiimeleme analizi gergeklestirmislerdir. Kiimeleme islemi bankacilik sektorii
oranlaria ve finansal krizden etkilenen kiime gruplarindaki degisikliklere gore belirlenmistir.
Ayrica bankalari yabanci miilkiyetinin bu bankalarin karakteristigine veya kiimelenmesine katkida
bulunup bulunmadigini veya iilkeye 6zgii bir kompozisyon olup olmadigini inceleyerek bankacilik
sektorlerinin bankacilik oranlarma gore gruplandirilmasinin, benzer cografi bolgedeki ve daha
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yiiksek ekonomik ortakliga sahip AB iilkelerinin benzer kiimede gruplanma egiliminde oldugunu
tespit etmislerdir.

Yaman Yimaz (2020) tarafindan yapilan calismada; bankacilik verilerinden olusan
degiskenlerin kullanilmasiyla ve kiimeleme analizi yontemi ile Tiirkiye’deki iller arasindaki
benzerlik ve farkliliklari ortaya koymay1 amaglanmigtir. S6z konusu ¢alismada “10 farkli bankacilik
gostergesi ile 81 il i¢in analizler yapilmistir. Bunun sonucunda ise kiimeleme teknigi veya kullanilan
verinin niteligi ne olursa olsun Istanbul ilinin diger tiim illerden bankacilik degiskenleri bakimindan
oldukga farkli oldugunu tespit etmistir”.

Tekin ve Temelli (2020) tarafindan yapilan ¢aligmada; Tiirkiye’de faaliyet gosteren ticari
bankalar sermaye oranlara gore kiimelere ayrilarak karsilastirilmistir. TBB’den elde edilen 7 farkli
sermaye orani kullanilarak k-ortalamalar yontemi ile 2009-2018 yillar1 arasindaki donemleri baz
alan 4 farkli kiimeleme analizi gerceklestirmislerdir. Yapilan analiz sonucunda yerli ve yabanci
olmasina bakilmaksizin bankalarin biiyiik bir bolimi tek kiimede yer aldigini, bankalarin sermaye
yeterlilikleri agisindan olduk¢a benzer oldugunu ve en basari bankanin Deutche Bank oldugunu
tespit etmislerdir.

Tekin ve Bastak (2021) tarafindan yapilan ¢alismada Islami bankacilik tercihlerinde etkili
olabilecek faktorler arastirilmis olup bu amag dogrultusunda 242 adet ticari ve Islami banka
miisterisinin banka se¢imlerini etkileyen unsurlar tespit edilmistir. Caligmanin sonuglarina gore
kadm miisterilerin daha ¢ok ticari bankalar tercih ettigi diger yandan kamu sektdriinde ¢alisanlarin
ise daha gok Islami bankalar1 tercih ettigi saptanmistir. Ayrica 20-30 yas araligindaki katilimcilarin
ticari bankalar1 ve iriinlerini tercih ettigi tespit edilirken ayrica dini hassasiyetlerin ve siyasi
tercihlerin de banka tercihlerini etkiledigi belirlenmistir.

Bu caligma ile gilincel gelismeler ve veriler 1s18inda Tiirkiye’de bankacilik sektdriiniin
gOrinumi ve bankalarin finansal oranlar baglaminda birbirleriyle benzerlik ve farkliliklar1 ortaya
konulacak olunup bu baglamda yatirimcilarin, banka yoneticilerinin ve politika yapicilarin
kullanabilecekleri bilimsel bilgiye ulasilmas1 hedeflenmektedir.

2. VERI SETi VE YONTEM

Bu boliimde aragtirmanin amaci ve kapsami, yontemi, 6rneklemi, veri toplama araglari, veri
analizi ve bulgular kism1 yer almaktadir.

2.1. Arastirmanin Amaci ve Kapsami

Bu ¢aligmanin amaci, Tiirkiye’de faaliyet gosteren ticari bankalarin, finansal tablolarindan
tiiretilen finansal oranlarin kullanilarak ¢ok degiskenli istatistiki yontemlerden biri olan Kiimeleme
Analizi yontemi ile siniflandirmaktir. Boylece iilkemizde faaliyet gosteren ticari bankalardan
hangileri arasinda homojen bir yap1 oldugu ortaya ¢ikarilmaya calisilacaktir. S6z konusu
aragtirmanin kapsamim Tiirkiye’de faaliyet gdsteren 24 ticari banka olusturmaktadir. Bu bankalar
Tablo 1’de gosterilmistir.
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Tablo 1: Arastirmanin Kapsamina Giren Bankalar

Banka Ad1
Arap Tirk Bankasi A.S.
Deutsche Bank A.S.
Tiirkiye Cumbhuriyeti Ziraat Bankas1 A.
Tiirkiye Halk Bankas1 A.S.
Tiirkiye Vakiflar Bankasi T.A.O.
Akbank T.A.S.
Anadolubank A.S.
Fibabanka A.S.
Sekerbank T.A.S.
Turkish Bank A.S.

Tirk Ekonomi Bankasi A.S.
Tiirkiye Is Bankas1 A.S.
Yapi1 ve Kredi Bankas1 A.S.
Alternatifbank A.S.
Burgan Bank A.S.
Denizbank A.S.

HSBC Bank A.S.

ICBC Turkey Bank A.S.
ING Bank A.S.

QNB Finansbank A.S.
Turkland Bank A.S.
Tiirkiye Garanti Bankas1 A.S.
Société Générale (SA)
Citibank A.S.

2.2. Yontem

Giinliik yasantimizda cesitli kavram ve nesneleri gruplama yoluna gitmemiz oldukca
yaygindir. Bu gruplama bankalar iizerinde de yapilabilmektedir. Tiirkiye’de faaliyet gosteren “ticari
bankalar” denildigi zaman bankalarin sahiplik yapisina gore bir tanimlama yapmis oluruz. Bu
tanimlama “bankalarin sahiplik yapisi ile ilgilenenler agisindan bir anlam ifade etmektedir”. Fakat
“ticari bankalar” seklinde yapilan bir gruplama bankalarin finansal durumu hakkinda ve finansal
rasyolar1 ile ilgili bir anlam ifade etmemektedir. Bu baglamda yapilan gruplama taraflarin ilgi
alanlarma gore belirlenir ve ona gore bir anlam yiiklenebilir (Dogan, 2008, s. 109).

Calismada Tiirkiye’de 2008-2018 yillar1 arasinda faaliyet gosteren ticari bankalarin “sermaye
yeterliligi, aktif kalitesi, likidite, karlilik, gelir-gider yapisi ve biiyiikliik kriterleri” baz alinarak ve
Kiimeleme Analizi tekniklerinden hiyerarsik kiimeleme yontemlerinden biri olan Ward yontemi,
hiyerarsik olmayan kiimeleme yontemlerinden biri olan K-ortalamalar yontemi ve bu iki yontemin
birlestirilmesiyle hibrid bir yéntem olan ki Adimh Kiimeleme (TwoStep) yontemi kullanilarak
bankalar yapisal 6zelliklerine gore benzer kiimelere ayrilmaya ¢aligilacaktir.

2.3. Orneklem ve Degiskenlerin Secilmesi
Calismanin 6rneklemi, Tiirkiye bankacilik sektoriinde 2008-2018 yillar1 arasinda faaliyet
gosteren ticari bankalardan olusmaktadir. Uygulama kapsamina giren bankalar, arastirmanin
kapsami boliimiinde yer alan Tabloda gosterilmistir.
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Gozlem kiimesi olusturularak gozlemleri kiimelere ayirmada faydalanilacak olan degiskenler
secilmistir. Arastirmanin degiskenlerini bankalarin bilanco ve gelir tablolarindan elde edilen
finansal oranlar olusturmaktadir. Caligmada kullanilan verilere Tiirkiye Bankalar Birligi tarafindan
2008-2018 yillar1 arasinda yayimlanan raporlardan ulasilmigtir.

Elde edilen veriler bilango yapisi, aktif kalitesi, karlilik, gelir-gider yapisi, sermaye yeterliligi,
likidite, sektor paylari, sube rasyolar1 ve faaliyet rasyolari olarak kategorilere gore ayrilarak
degiskenler her bir gosterge i¢in korelasyon analizi yapilarak incelenmistir. Ayrica degiskenler
arasinda kiimeleme yapmak amaciyla en anlaml degiskenlerin belirlenmesi icin ANOVA testi
yapilmigtir. Kiimeleme analizi i¢in toplamda 32 finansal oran kullanilmis olup s6z konusu oranlar
Tablo 2’de gosterilmistir.

Tablo 2. Tirkiye’deki Ticari Bankalarin Mali Tablolarina Gére Degiskenler ve Gosterimleri

Simge Degiskenlerin Aciklamasi
S1 Sermaye Yeterliligi Oran1
Bl TP Varliklar / Toplam Varliklar
B5 YP Varliklar / YP Yiikiimliiliikler
B6 TP Mevduat / Toplam Mevduat
B7 TP Krediler / Toplam Krediler
B8 Toplam Mevduat / Toplam Varliklar
Al Finansal Varliklar (Net) / Toplam Varliklar
A2 Toplam Krediler / Toplam Varliklar
A3 Toplam Krediler / Toplam Mevduat
A4 Donuk Alacaklar / Toplam Krediler
A5 Duran Varliklar / Toplam Varliklar
A6 Tuketici Kredileri / Toplam Krediler
L2 Likit Aktifler / Kisa Vadeli Yiikiimliiliikler
L3 TP Likit Aktifler / Toplam Aktifler
L5 YP Likit Aktifler / YP Pasifler
K1 Ortalama Aktif Karliligt
K3 Vergi Oncesi Kar / Toplam Aktifler
K4 Net Dénem Kari (Zarar1) / Odenmis Sermaye
Gl Ozel Karsiliklar Sonrasi Net Faiz Geliri / Toplam Varliklar
G2 Ozel Karsihiklar Sonras1 Net Faiz Geliri / Faaliyet Briit Kar1
G3 Faiz Dis1 Gelirler (Net) / Toplam Varliklar
G4 Faiz Dis1 Gelirler (Net) / Diger Faaliyet Giderleri
G5 Diger Faaliyet Giderleri / Faaliyet Briit Kart
G6 Kredi Karsiliklari / Toplam Varliklar
G7 Faiz Gelirleri / Faiz Giderleri
G8 Toplam Gelirler / Toplam Giderler

G10 Faiz Giderleri / Toplam Varliklar

G1l1 Faiz Gelirleri / Toplam Gelirler

G12 Faiz Giderleri / Toplam Giderler
F3 Kidem Tazminati / Personel Sayisi (Bin TL)
F4 Personel Gideri / Diger Faaliyet Giderleri
F6 Faaliyet Briit Kari1 / Toplam Varliklar

2.4. Veri Matrisinin Olusturulmasi

2008-2018 donemi igerisindeki her bir yil i¢in 6rneklem igerisinde bulunan bankalar ve
degiskenler kullanilarak Microsoft Excel kullanilarak veri matrisi olusturulmustur. Veri matrisinde
yer alan bilgiler; bankanin adi, degisken olarak kullanilan finansal oranlarin adi ve bu finansal
oranlarin sayisal degerlerinden olusmaktadir.

Veri matrisinin olusturulmasindan sonra her yila ait veri matrisi SPSS 25 paket programina
aktarilarak kiimeleme analizi uygulamasina gecilmistir.
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3. BULGULAR

Calismanin bu kisminda K-ortalamalar, Ward ve Iki adiml kiimeleme analizlerine ayr1 ayr1
yer verilmistir.

3.1. Kiimelerin Belirlenmesi

Calismada oncelikle SPSS 25 paket programi araciligiyla K-Ortalamalar Kimeleme Analizi
gergeklestirilmigtir. K-Ortalamalar yonteminde anlamli ve dogru sonuglara ulasabilmek icin iki
kosulun saglanmasi beklenir. Bunlar, degiskenlerin ve en uygun kiime sayisinin belirlenmesidir.

Bu ¢alismada kiime sayisinin belirlenmesi amaciyla literatiirde yer alan 6lgiitlerden biri olan
asagidaki Formiilde yer alan esitlik kullanilmigtir;

k=(n/2)?

Burada n gézlem sayisini gostermek tizere K kiime sayisini ifade etmektedir (Tathdil, 1992,
ss. 260-264). Bu esitlige gore k=(n/2)Y? = (24/2)Y2 = 3,46 ve 3’iin iizerinde oldugundan kiime say1s1
“4” olarak almmustir.

Calismada kiime sayismin belirlenmesi amaciyla ayrica ortalama Silhouette degerlerinden de
yararlanilmistir. Her bir kiime sayis1 i¢in ortalama Silhouette istatistigi hesaplanmigtir. Tablo 3’e
bakildiginda en yiiksek ortalama Silhouette degerine karsilik gelen kiime sayisinin 4 oldugu
goriilmektedir. Bu nedenle uygun kiime sayisi bu yontemde de 4 olarak kabul edilmistir.

Tablo 3. Kiime Sayisinin Belirlenmesi

Kiime Sayisi Ortalama Silhouette
0,681
0,744
0,746
0,520
0,540
0,533
0,500
0,521

©oo~NoobhwiN

3.2. K-ortalamalar Kiimeleme Analizi Sonuclari

Kiime sayisinin belirlenmesinden sonra K-Ortalamalar kiimeleme analizi gergeklestirilmisgtir.
Tabloda analiz sonuglar1 yer almaktadir. Buna goére s6z konusu bankalardan 20 tanesi tek bir
kiimede toplanmistir. Bu bankalarin biiylik ¢ogunlugu yerli sermayeli bankalardan olusmaktadir.
Ozellikle yabanci sermayeli biiyiik ¢apli bankalarin Kiime 1, Kiime 3 ve Kiime 4 seklinde ayr1
kiimeler olusturduklar dikkati cekmektedir.
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Tablo 4. K-ortalamalar Yéntemi Sonuglari

63

Banka Ad1 Klme Kiime Merkezine Uzakhk
Arap Tiirk Bankas1 A.S. 63,826
Kime 1
Deutsche Bank A.S. 63,826
Tiirkiye Cumbhuriyeti Ziraat Bankas1 A. 95,842
Tiirkiye Halk Bankas1 A.S. 144,320
Tiirkiye Vakiflar Bankast T.A.O. 50,170
Akbank T.A.S. 67,864
Anadolubank A.S. 43,355
Fibabanka A.S. 60,408
Sekerbank T.A.S. 43,720
Turkish Bank A.S. 87,115
Tiirk Ekonomi Bankas1 A.S. 27,675
Tiirkiye Is Bankas1 A.S. 49,617
Kiime 2

Yapi1 ve Kredi Bankast A.S. 41,886
Alternatifbank A.S. 52,415
Burgan Bank A.S. 74,503
Denizbank A.S. 38,143
HSBC Bank A.S. 65,245
ICBC Turkey Bank A.S. 60,826
ING Bank A.S. 71,813
QNB Finansbank A.S. 47,190
Turkland Bank A.S. 73,805
Tirkiye Garanti Bankasi A.S. 62,393
Société Générale (SA) Kiime 3 ,000
Citibank A.S. Kime 4 ,000

Tablo 4’te yer alan K-ortalamalar yontemi sonuglarina gore bankalarin hangi kiimelerde yer
aldiklar1 ve uzaklik degerleri gosterilmistir. Tabloya gore 24 banka arasindan bir kiimeleme

yapildiginda bankalarin 4 kiimeye ayrildig1 goriilmektedir.

Bankalarin finansal oranlar1 bazinda birbirlerine benzerlikleri yoniinden kiimelenmesinde
biiyiik ¢apli yabanci sermayeli bankalar ayri kiimelerde yer aldig1 goriilmektedir. Ayrica Kiime
2’de agirlikli olarak kamu, 6zel sermayeli ve yerli sermayeli bankalar yer almaktadir. Buradan
hareketle finansal oranlar bazinda bankalarin benzer performans gosterdikleri s6ylenebilir. Ayrica
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yabanci sermayeli bankalardan Arap Tiirk Bankasi A.S. ve Deutsche Bank A.S’nin diger yabanci
sermayeli bankalardan ayrilarak tek bir kiimede birlestigi goriilmektedir. Buda bu iki bankanin
finansal oranlar bazinda benzerlik gosterdigi ve diger yabanci sermayeli bankalardan farklilagtigini
gostermektedir.

3.3. Kiime Ortalamalarinin Hesaplanmasi
Tablo 5’te olugan kiimelerin finansal oran baglamimda kiime ortalamalar1 gdsterilmistir.

Tablo 5. Kiime Ortalamalarmin Hesaplanmasi

Kumeler

1 2 3 4
Sermaye Yeterliligi Orani 27,90 16,68 21,60 19,90
TP Varliklar / Toplam Varliklar 52,50 68,08 64,80 80,10
YP Varliklar / YP Yiikiimliiliikler 79,70 78,26 61,90 58,20
TP Mevduat / Toplam Mevduat 33,95 58,80 12,90 60,00
TP Krediler / Toplam Krediler 51,80 73,38 56,60 74,20
Toplam Mevduat / Toplam Varliklar 44 50 62,08 33,90 72,00
Finansal Varliklar (Net) / Toplam Varliklar 29,60 18,80 24,80 20,10
Toplam Krediler / Toplam Varliklar 33,95 62,64 35,20 40,60
Toplam Krediler / Toplam Mevduat 111,00 102,84 193,30 56,20
Donuk Alacaklar / Toplam Krediler 0,75 4,20 4,80 7,60
Duran Varliklar / Toplam Varliklar 3,60 4,87 6,00 3,20
Tuketici Kredileri / Toplam Krediler 0,05 23,27 43,00 20,20
Likit Aktifler / Kisa Vadeli Yikimliliikler 109,27 48,87 321,43 78,29
TP Likit Aktifler / Toplam Aktifler 29,00 13,55 24,09 46,84
YP Likit Aktifler / YP Pasifler 40,74 32,55 43,14 24,78
Ortalama Aktif Karlilig1 2,45 1,22 -1,40 2,00
Vergi Oncesi Kar / Toplam Aktifler 2,95 1,40 -0,60 2,40
Net Dénem Kari (Zarar1) / Odenmis Sermaye 30,55 46,92 -6,20 458,90
Ozel Karsiliklar Sonrast Net Faiz Geliri / Toplam Varliklar 4,90 3,17 8,50 5,60
Ozel Karsiliklar Sonras1 Net Faiz Geliri / Faaliyet Briit Kari 78,75 60,03 119,70 74,60
Faiz Dis1 Gelirler (Net) / Toplam Varliklar 1,50 1,38 -2,20 1,90
Faiz Dis1 Gelirler (Net) / Diger Faaliyet Giderleri 56,30 54,76 -13,30 37,40
Diger Faaliyet Giderleri / Faaliyet Briit Kari 50,00 53,09 94,30 61,20
Kredi Karsiliklar: / Toplam Varliklar 0,30 1,16 1,20 0,80
Faiz Gelirleri / Faiz Giderleri 462,85 188,10 530,40 272,50
Toplam Gelirler / Toplam Giderler 182,35 135,68 128,10 138,30
Faiz Giderleri / Toplam Varliklar 1,95 4,94 2,70 4,00
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Faiz Gelirleri / Toplam Gelirler 82,95 86,85 116,50 87,00
Faiz Giderleri / Toplam Giderler 35,90 63,57 27,70 45,50
Kidem Tazminati / Personel Sayis1 (Bin TL) 2,50 1,53 2,80 1,40
Personel Gideri / Diger Faaliyet Giderleri 49,15 46,94 57,50 36,30
Faaliyet Briit Kar1 / Toplam Varliklar 6,40 5,34 7,00 8,00

Yukaridaki tabloda olusan kiimelerin finansal oranlar baglaminda ortalamalar
goriilmektedir. Tablo 5’teki analizlerde yer verilen tiim finansal oranlarin her kiimedeki ortalama
degerleri yer almaktadir. Ornegin sermaye yeterliligi oran1 en yiiksek kiime 1°de gorillrken en
diisiik kiime 2’de goriilmektedir. Bunun anlami yerli sermayeli bankalarin biiyiik ¢ogunlugunun
sermaye yeterlilik rasyosunun yabanci sermayeli bankalardan diisiik oldugudur. Kiime ortalamalar1
tablosundan kiimelerin finansal oranlar baglaminda daha detayli incelemesi ve karsilastirmasi
finansal oran gruplar tablosu verildikten sonra aciklanacaktir.

Kiimeler bazinda “sermaye yeterliligi, aktif kalitesi, likidite oranlar1, karlilik oranlari, gelir-
gider yapisi ve biiyiikliik 6l¢egi oranlar” Ekler kisminda sunulmustur ve kiimeler bazinda su sekilde
Ozetlenebilir;

Sermaye Yeterliligi: Kiime 1 icerisinde yer alan iki bankanin da 2008-2018 yillar1 arasindaki
sermaye yeterlilik oran1 ortalamasi standart sermaye yeterlilik rasyosunun iizerindedir ve yiiksek
dizeydedir. Ayrica sermaye yeterlilik rasyosu en yiiksek kiimeyi de 27,90 ile Kiime 1
olusturmaktadir.

Kiime 2’nin sermaye yeterlilik oranina bakildiginda ise 16,68 oldugu goriilmektedir ve bu
diger kiimeler arasinda en diisiik degere sahip kiimedir. Kiime 2’de yer alan bankalarin sermaye
yeterliligi oranlarina bakildiginda 2008-2018 yillar1 arasindaki ortalama degerleri arasinda en diisiik
sermaye yeterliligi oranina sahip bankanin 14,4 ile Sekerbank T.A.S. oldugu en yiiksek degere sahip
bankanin ise 23,5 ile Tiirk Ekonomi Bankas1 A.S oldugu goriilmektedir.

Kiime 3’iin sermaye yeterlilik oran1 21,60 oldugu ve Kiime 4’{in sermaye yeterlilik oraninin
ise 19,90 oldugu tespit edilmistir. Yillar bazinda bakildiginda ise Kiime 3’te yer alan Société
Générale (SA) bankasmin 2008-2018 yillar1 arasindaki sermaye yeterlilik ortalama degerinin 21,6
oldugu Kiime 4’te yer alan Citibank A.S.’nin ise 19,9 oldugu goriilmektedir.

Sonug olarak 4 kiimede de yer alan bankalarin sermaye yeterlilik rasyolarmnin standart
sermaye orani rasyosunun iistiinde oldugu ve bankalarin bu oraninin yiiksek oldugu sdylenebilir.

Aktif Kalitesi: Bankalarm, Finansal Varliklar/ Toplam Varliklar, Toplam Krediler/ Toplam
Varliklar, Toplam Krediler/Toplam Mevduat, Donuk Alacaklar/ Toplam Kredi, Duran Varlik/
Toplam Varlik ve Tiiketici Kredileri/ Toplam Krediler rasyolar1 2008-2018 yillar1 arasinda
incelendiginde, aktif kalitesinin belirleyici unsuru olan kredilerin kalitesinin genel anlamda iyi
oldugu sonucuna ulagilabilir.

. Kiime bazli incelendiginde ise Finansal Varliklar/ Toplam Varliklar oraninin en
yiiksek oldugu kiime 29,60 ile Kiime 1, en diisiik oldugu kiime ise 18,80 ile Kiime 2 oldugu
tespit edilmistir.

. Toplam Krediler/ Toplam Varliklar rasyosuna bakildiginda ise 62,64 ile en yiiksek
degere sahip kiimenin Kiime 2, en diigiik degere sahip kiimenin ise 33,95 ile Kiime 1 oldugu
tespit edilmistir. Bu baglamda getirili aktiflerin en 6nemlisi olan kredilerin toplam aktifler
icindeki paymin yiiksek olmasi istenen bir durumdur. Fakat tiim varliklar arasinda toplam
kredilerin likiditesi en diisiik varliklar oldugu goz oOniinde bulunduruldugunda ve geri
O0denmesi konusunda igerisinde bir¢ok risk barmdirdigi unutulmamalidir.

. Toplam Krediler/Toplam Mevduat rasyosuna bakildiginda ise en yiiksek deger
Kiime 1’de 111,00 ile gerceklesirken en diisiik deger Kiime 4’te 56,20 ile gerceklesmistir.
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Bu noktada toplam mevduat ile kredilerin karsilanmasi konusunda en basarili kiimenin
Kiime 1 oldugunu sdyleyebiliriz.

. Donuk Alacaklar/ Toplam Kredi orani ise aktif kalitesi agisindan 6nemli bir oran
olarak degerlendirilmektedir. Cilinkii donuk alacaklar, bazi sebeplerden dolay1 verilen
kredinin geri denememesi neticesinde ortaya ¢ikmaktadir. Bu baglamda bu oranin disiik
olmasi istenmektedir. Bu noktada kiime bazli incelendiginde Kiime 1’in 0,75, Kiime 2’nin
4,20, Kiime 3’iin 4,80 ve Kiime 4’iin 7,60 degerini aldig1 tespit edilmistir.

. Duran Varlik/ Toplam Varlik rasyosunda ise toplam varliklar igerisindeki duran
varliklar ifade edilmektedir. Bu rasyonun en yiiksek oldugu kiime 6,00 ile Kiime 3 iken en
diisiik oldugu kiime 3,20 ile Kiime 4 olarak tespit edilmistir. Tiiketici Kredileri/ Toplam
Krediler oraninin ise en ylksek gerceklestigi kiime 43,00 ile Kiime 3 iken en diisiik
gergeklestigi kiime 0,05 ile Kiime 1°dir.

Bilanco Yapisi: Bilango yapisi yabanci para agisindan ele alindiginda yabanci para cinsinden
aktiflerin yapanci para cinsinden pasifleri kargilama oranmin (YP Aktif /YP Pasif) tim kimeler igin
oldukea yiiksek oldugu goriilmektedir. Kiime 1°de 79,70, Kiime 2’de 78,26, Kiime 3’te 61,90 ve
Kiime 4’te 58,20 oraninda yabanci para cinsinden aktifler ile yabanci para cinsinden
karsilanmaktadir. Buda kiime igerisinde yer alan bankalarin diisiik kur riskine sahip olduklarini
gostermektedir.

Ayrica YP Aktif /YP Pasif oram1 2008-2018 yillar1 arasindaki ortalama degerlerine
bakildiginda tiim bankalarin yabanci para cinsinden aktifler ile yapanci ara cinsinden pasifleri
karsilama konusunda basarili oldugu ve 24 banka arasindan en yiiksek degere sahip olan bankanin
96,6 ile Tiirkiye Cumhuriyeti Ziraat Bankasi A.S., en diisiik degere sahip olan bankanin ise 57,3 ile
QNB Finansbank A.S. oldugu goriilmektedir.

Likidite: bankalarin likit aktiflerinin toplam aktifler i¢indeki paymin, yabanci kaynaklari
karsilama diizeyinin ve yabanci para likiditesi incelendiginde, TP Likit Aktifler /Toplam Aktifler
rasyosunun en yiiksek oldugu kiime 46,84 ile Kiime 4 olurken en diisiik oldugu kiime 13,55 ile kiime
2 olmustur. YP Likit Aktifler /YP Pasifler oranina bakildiginda ise en basarili kiimenin 43,14 ile
Kiime 3 oldugu goriilmektedir.

Karlilik: Ele alinan tiim bankalari (24 adet) karlilik oranlarina bakildiginda Ortalama Aktif
Karliligi, Ortalama Ozkaynak Karlihigi, Vergi Oncesi Kar/ Toplam Aktifler ve Net Donem Kar1
(Zarar1) / Odenmis Sermaye rasyolarmin tiimiinde Turkland Bank A.S. ve Société Générale (SA)
bankalar1 2008-2018 yillar1 arasinda zarar ile kapatirken diger tiim bankalarm karlilik
ortalamalarinin iyi seviyelerde oldugu gortilmektedir.

Ayrica kiime bazli inceleme yapildiginda Ortalama Aktif Karliligi’ nin, Vergi Oncesi Kar /
Toplam Aktifler oraninin ve Net Dénem Kar1 (Zarari) / Odenmis Sermaye oranmnin Kiime 3’te
negatif bir degere sahip oldugu diger kiimelerde ise pozitif oldugu tespit edilmistir. Bu da Kiime
3’te yer alan bankanin kar elde edemedigini ortaya koymaktadir.

Gelir-Gider Yapisi:_“Bankalarin agirlikli olarak menkul kiymetlerden, bankalara yapilan
plasmanlardan ve kredilerden elde edilen faiz gelirleri agirlikli olarak mevduata ve kullanilan
kredilere verilen faizlerden olusan faiz giderlerini yiiksek diizeyde karsilamaktadir. Bununla birlikte
kiimede yer alan baz1 bankalarda kambiyo zararlarn etkisiyle faiz dis1 gelirlerin negatif olarak
gergeklestigi ve faiz dig1 giderleri karsilamada yetersiz kaldigi goriillmektedir”. Faiz Dig1 Gelirler
(Net) / Toplam Varliklar ve Faiz Dis1 Gelirler (Net) / Diger Faaliyet Giderleri oranlar1 Kiime 3’te
strastyla -2,20 ve -13,30 olarak gerceklesmistir. Arica toplam gelirler ile toplam giderleri kargilama
konusunda tiim kiimeler basarilidir.

3.4. Kiime Merkezleri Arasindaki Uzakhk
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Kiime merkezleri arasindaki uzakligin verildigi Tablo 6’da elde edilen 4 kiime arasindan
birbirine en yakin olan kiimelerin Kiime 1 ve Kiime 2 oldugunu, birbirine en uzak kiimelerin ise
Kiime 3 ve Kiime 4 oldugu goriilmektedir.

Tablo 6. Kiime Merkezleri Arasindaki Uzaklik

Kiime 1 2 3 4
1 293,903 271,015 480,404
2 293,903 468,656 428,102
3 271,015 468,656 611,480
4 480,404 428,102 611,480

3.5.5. ANOVA Testi Sonuglari

Caligmada bankalarin kiimelere ayrilmasinda en anlamli degiskenlerin belirlenmesi amaciyla
ise ANOVA testinden yararlanilmigtir. ANOVA testi sonucunda asagida koyu renkli satirlarda
belirtilen oranlarin %10 anlamlilik diizeyinde bankalarin kiimelere ayrilmasinda istatistiksel olarak
anlamli olmadiklar1 goriilmiistiir. Bunun anlami bu degiskenlerin bankalar bazinda birbirine ¢ok
yakin degerler aldiklaridir. Dolayisiyla bu finansal oranlarin analizde yer alip almamalar1 kiimelerin
olusumunda istatistiksel agidan etkili degildir.
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Tablo 7. ANOVA Testi

Tekin ve Bastak

Sermaye Yeterliligi Orani

TP Varliklar / Toplam Varliklar

YP Varliklar / YP Yukdmlulukler

TP Mevduat / Toplam Mevduat

TP Krediler / Toplam Krediler

Toplam Mevduat / Toplam Varliklar
Finansal Varliklar (Net) / Toplam Varliklar
Toplam Krediler / Toplam Varliklar
Toplam Krediler / Toplam Mevduat
Donuk Alacaklar / Toplam Krediler

Duran Varliklar / Toplam Varliklar
Tuketici Kredileri / Toplam Krediler

Likit Aktifler / Kisa Vadeli Yiikiimliiliikler
TP Likit Aktifler / Toplam Aktifler

YP Likit Aktifler / YP Pasifler

Ortalama Aktif Karlilig1

Vergi Oncesi Kar / Toplam Aktifler

Net Dénem Kari (Zarar1) / Odenmis Sermaye

Ozel Karsihiklar Sonras1 Net Faiz Geliri / Toplam Varliklar

Ozel Karsiliklar Sonras1 Net Faiz Geliri / Faaliyet Briit Kar1

Faiz Dis1 Gelirler (Net) / Toplam Varliklar
Faiz Dis1 Gelirler (Net) / Diger Faaliyet Giderleri
Diger Faaliyet Giderleri / Faaliyet Briit Kar1
Kredi Karsiliklar1 / Toplam Varliklar

Faiz Gelirleri / Faiz Giderleri

Toplam Gelirler / Toplam Giderler

Faiz Giderleri / Toplam Varliklar

Faiz Gelirleri / Toplam Gelirler

Faiz Giderleri / Toplam Giderler

Kidem Tazminati / Personel Sayisi (Bin TL)
Personel Gideri / Diger Faaliyet Giderleri
Faaliyet Briit Kar1 / Toplam Varliklar

Cluster Error

F Sig.
Mean Square df Mean Square df

82,463 3 7,009 20 11,766 0,000
206,527 3 80,625 20 2,562 0,084
209,203 3 162,004 20 1,291 0,305
990,663 3 119,580 20 8,285 0,001
356,000 3 83,741 20 4,251 0,018
463,909 3 48,510 20 9,563 0,000
78,685 3 43,432 20 1,812 0,177
803,341 3 36,958 20 21,736 0,000
3447,074 3 216,938 20 15,890 0,000
11,797 3 2,810 20 4,198 0,019
2,292 3 2,127 20 1,077 0,381
480,025 3 197,835 20 2,426 0,096
24999,682 3 104,812 20 238,519 0,000
488,170 3 60,098 20 8,123 0,001
97,066 3 72,686 20 1,335 0,291
3,494 3 0,559 20 6,252 0,004
3,207 3 0,773 20 4,148 0,019
56217,927 3 2325,307 20 24,177 0,000
11,685 3 0,655 20 17,837 0,000
1317,685 3 94,666 20 13,919 0,000
4,254 3 0,173 20 24,605 0,000
1551,699 3 475971 20 3,260 0,043
568,529 3 180,849 20 3,144 0,048
0,479 3 0,133 20 3,591 0,032
78522992 3 329,525 20 238,292 0,000
1365,013 3 200,033 20 6,824 0,002
6,762 3 0,609 20 11,109 0,000
296,527 3 16,578 20 17,887 0,000
882,284 3 42,398 20 20,810 0,000
1,039 3 1,322 20 0,786 0,516
77,902 3 76,539 20 1,018 0,406
3,450 3 1,192 20 2,893 0,061
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Tablo 7’de verilen ANOVA sonuglarina gore; YP Varliklar/ YP Yiikiimliiliikler, Finansal
Varliklar (Net)/ Toplam Varliklar, Duran Varliklar/ Toplam Varliklar, YP Likit Aktifler/ YP
Pasifler, Kidem Tazminati/ Personel Sayisi, Personel Gideri/ Diger Faaliyet Giderleri ve Faaliyet
Briit Kari/ Toplam Varliklar oranlar1 hari¢ diger oranlarin %10 anlamlilik diizeyinde bankalarin
kiimelere ayrilmasinda anlaml olduklar1 gériilmektedir.

Kiimelere ayrilmada en etkili degiskeni tespit etmek amaciyla F degerlerine bakildiginda ise
en etkili degiskenin Likit Aktifler/ Kisa Vadeli Yiikiimliiliikler (F=238,519) degiskeni oldugu
gorllmektedir. En az etkili degiskenlerin ise sirasiyla Kidem Tazminati/ Personel Sayisi (F=0,786),
Personel Gideri/ Diger Faaliyet Giderleri (F=1.018) oldugu tespit edilmistir.

Sonug olarak kiimelerdeki goézlemlerin dagilimi tesadiifi degildir ve sig. > 0,05 olan
degiskenlerin bankalarin kiimelere ayrilmasinda anlamsiz oldugu tespit edilmistir.

3.5. Hiyerarsik Kiimeleme Yontemi Sonug¢lar:

Calismada daha sonra Ward baglant1 yontemi kullanilarak hiyerarsik kiimeleme analizi
gerceklestirilmistir. Analiz sonucunda ortaya ¢ikan Dendrogram grafigine bakildiginda bir birim
uzaklikta 5 kiime, 5 birim uzaklikta ise 3 kiime olustugu goriilmektedir. Olusan kiimelerde yer alan
bankalar genel anlamda K-Ortalamalar yontemine gore olusan kiimelerde yer alan bankalarla
aynidir.

Dendrogram using Ward Linkage
Rescaled Distance Cluster Combine

o S 10 15 20 25
Akbank T A S. Fl = 1 ; 1 L 4
Tlrkiye Garanti Bankas: A5 23
Tlrkiye Vakiflar Bankas T80, 3
Tirkive by Bankas A5 10
v ve Fredi Bankas &5 11—
Tirkive Cumbwuriyveti Ziraat Bankas: & 15—
Tlrkiye Halk Bankas A.5. 2
Fibabarka &5 5] o
ICBC Turkey Bank A S 19
Burgan Bank A5 14—
Turkland Barnk A 5. 22—
= Turkish Bank A.5. a8
Fekerbank T.AS T
Tirk Ekonomi Bankas A 5 o]
Anadolubank &5, S
Alernatifbank & 5. 12—
Denizhank &S 16—
QIMB Finansbank 4.5 21—
HSBC Bank A5 18
MG Bank &5 20—
Citibank A 5. 15
Arap Turk Bankas A 5. 13
Dewutsche Bank A5, 17 -J
Societe Gandrale (SA) 24

Sekil 1. Dendogram

“Dendogramin yatay ekseninde baglant1 uzakliklari, dikey ekseninde ise bankalar verilmistir. Yatay
eksen boyunca sag tarafa dogru gidildik¢e birbirine uzakliklar1 daha az olan bankalar1 i¢ine alan
kiimelerin ortaya ¢iktig1 goriilmektedir. Dendogramda kiime igerisindeki homojen yapry1 ve
kiimeler arasindaki heterojen yapiy1 bozmadan kiime sayisinin belirlenmesi 6nemli bir noktadir. Bu

Turk Sosyal Bilimler Arastirmalar1 Dergisi
Ay Y1l Cilt: 7 Sayz: 1
Hasan Kalyoncu Universitesi



70 Tekin ve Bastak

dogrultuda yatay eksen boyunca sagdan sola dogru gidilerek birlesimler arasindaki bosluklar
dikkate alinmigtir.”

3.6. Iki Adimh Kiimeleme Sonugclar

Iki adimli kiimeleme (TwoStep), aslinda biiyiik veri kiimelerini analiz etmek amaciyla
tasarlanan ve yaklagim kriteri ile kiimelerdeki gozlemleri siniflandirmaya yarayan bir yontemdir.
Klasik kiimeleme yontemleri ile kiyaslandiginda siirekli ve kategorik Ozelliklere olanak
saglamaktadir. Bu yontem ile en uygun kiime sayisi otomatik olarak belirlenebilmektedir. Ayrica
iki adimli kiimeleme yontemi hiyerarsik olmayan kiimeleme yontemlerinden K-ortalamalar ve
hiyerarsik yontemlerden biri olan Ward yonteminin birlestirilmesi ile olusturulan hibrid bir
yontemdir (Tekin, 2018, s. 423).

Calismada son olarak iki adimli kiimeleme analizi gergeklestirilmistir. Analizde kiime sayis1
4 olarak belirlenmistir. Sonug olarak olusan kiimeler daha 6nce kullanilan iki yontemle benzerdir.
Yani énceki yontemlerde olusan kiimelerde oldugu gibi ki Adiml1 Kiimeleme analizi sonucunda
da bankalarin genel olarak yerli sermayeli ve biiyiik capli yabanci sermayeli bankalar olmasina gore
kiimelendigi gézlemlenmisti. Fakat K-ortalamalar yontemine gore yapilan kiimelemede biiytik capli
yabanc1 sermayeli bankalardan Arap Tiirk Bankas1 A.S. ve Deutsche Bank A.S. ayni1 kiimede yer
alirken iki adimli kiimeleme yonteminde bu bankalar ayri kiimelerde yer almaktadir.

Ayrica K-ortalamalar yonteminde Société Générale (SA) genel olarak yerli sermayeli
bankalarin olusturdugu kiimede yer alirken bu yontemde kendi bagma bir kiime olusturmustur.
Diger bir taraftan K-ortalamalar yonteminde Citibank A.S. kendi basina bir kiime olustururken bu
yontemde ¢ogunlugu yerli sermayeli bankalarin olusturdugu kiimede yer almaktadir.
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Tablo 8. Iki Adiml1 Yéntem Sonuglari

Kiime Bilesimi Kime No

Turkiye Cumhuriyeti Ziraat Bankasi A.
Tiirkiye Halk Bankas1 A.S.
Tiirkiye Vakiflar Bankas1 T.A.O.
Akbank T.A.S.

Anadolubank A.S.

Fibabanka A.S.

Sekerbank T.A.S.

Turkish Bank A.S.

Tiirk Ekonomi Bankasi A.S.
Tiirkiye Is Bankas1 A.S.

Yap1 ve Kredi Bankast A.S. Kime 1
Alternatifbank A.S.

Burgan Bank A.S.

Citibank A.S.

Denizbank A.S.

HSBC Bank A.S.

ICBC Turkey Bank A.S.

ING Bank A.S.

QNB Finansbank A.S.

Turkland Bank A.S.

Tiirkiye Garanti Bankas1 A.S.

Deutsche Bank A.S. Kiime 2
Arap Tiirk Bankas1 A.S. Kiime 3
Société Générale (SA) Kiime 4

3.7. Kiimelemede Yararlanilan Oranlarin Onem Derecelerinin Belirlenmesi

Tabloda, analiz sonucu ortaya ¢ikan kiimelerin olusumunda kullanilan finansal oranlarin
onem dereceleri gorulmektedir. Buna gore en belirleyici finansal oranin Likit Aktifler / Kisa Vadeli
Yakamlalikler oldugu goriilmistir. En az etkili finansal oranlar ise Duran Varliklar / Toplam
Varliklar ve Net Dénem Kari (Zarari) / Odenmis Sermaye oldugu goriilmektedir.
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Tablo 9. Bankalarin Kiimelenmesinde En Onemli Oranlar
Simge  Finansal Oran Onem Derecesi
L2 Likit Aktifler / Kisa Vadeli Yiikiimliiliikler 1
G7 Faiz Gelirleri / Faiz Giderleri 0,8812
G3 Faiz Dis1 Gelirler (Net) / Toplam Varliklar 0,4451
S1 Sermaye Yeterliligi Orant 0,4434
G11 Faiz Gelirleri / Toplam Gelirler 0,4411
B6 TP Mevduat / Toplam Mevduat 0,4209
Gl Ozel Karsiliklar Sonrasi Net Faiz Geliri / Toplam Varliklar 0,3799
B8 Toplam Mevduat / Toplam Varliklar 0,3522
G12 Faiz Giderleri / Toplam Giderler 0,3146
G2 Ozel Karsiliklar Sonras1 Net Faiz Geliri / Faaliyet Briit Kart 0,3078
G10 Faiz Giderleri / Toplam Varliklar 0,3019
A2 Toplam Krediler / Toplam Varliklar 0,2722
B1 TP Varliklar / Toplam Varliklar 0,2651
A3 Toplam Krediler / Toplam Mevduat 0,2484
G8 Toplam Gelirler / Toplam Giderler 0,2442
K1 Ortalama Aktif Karliligi 0,1859
L3 TP Likit Aktifler / Toplam Aktifler 0,1663
F4 Personel Gideri / Diger Faaliyet Giderleri 0,1609
B7 TP Krediler / Toplam Krediler 0,1498
K3 Vergi Oncesi Kar / Toplam Aktifler 0,1420
G4 Faiz Dig1 Gelirler (Net) / Diger Faaliyet Giderleri 0,1403
G6 Kredi Karsiliklar1 / Toplam Varliklar 0,1047
G5 Diger Faaliyet Giderleri / Faaliyet Briit Kar1 0,1002
F6 Faaliyet Briit Kar1 / Toplam Varliklar 0,0949
L5 YP Likit Aktifler / YP Pasifler 0,0917
A4 Donuk Alacaklar / Toplam Krediler 0,0792
F3 Kidem Tazminati / Personel Sayisi (Bin TL) 0,0790
A6 Tuketici Kredileri / Toplam Krediler 0,0739
Al Finansal Varliklar (Net) / Toplam Varliklar 0,0689
B5 YP Varliklar / YP Yikiimlilikler 0,0341
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A5 Duran Varliklar / Toplam Varliklar 0,0167

K4 Net Dénem Kari (Zarar1) / Odenmis Sermaye 0,0045

3.8. Kuime Kalitesinin Belirlenmesi

Kiime kalitesinin belirlenmesinde ¢esitli yontemler kullanilabilir. Kaliteli bir kiimeden sz
edebilmek i¢in bir kiime igerisindeki Ogelerin birbiri ile benzer, kiimeler ise birbirinden farkh
olmalidir. Silhouette hem uyum hem de ayrismanin 6l¢iilebilmesi igin tercih edilen populer bir
katsayidir. Bir kiimedeki her 6ge i¢in i¢inde bulundugu kiimedeki tiim 6gelere olan ortalama mesafe
Olciiliir. Ayrica kiimelerin birbirine olan mesafelerini de dlgmeye olanak saglamaktadir. Kalitesi
yiiksek olan bir kiimede, kiime i¢i mesafeler kiigiik; kiimeler aras1 mesafeler biiyiik olmalidir. Bu
deger -1 ile +1 arasinda deger almaktadir (Norusis, 1998, s. 397).

Tablo 10°da yer alan Silhouette kiime i¢i bitisme ve kiimeler arasi ayrisma (kohezyon ve
separasyon) Ol¢egine gore 4 kiimeli sonug oldukea iyi (0,70) sayilabilecek kalitededir.

Tablo 10. Kiime Kalitesi

Silhouette kiime ici bitisme ve kiimeler arasi ayrisma (kohezyon ve Ortalama Silhouette
separasyon) dlcegi

0,6527 0,7

4. SONUC VE ONERILER

Bu ¢aligmanin amaci, ililkemizde faaliyet gdsteren ticari bankalarin, finansal tablolarindan
tiretilen finansal oranlarin kullanilarak ¢ok degiskenli istatistiki yontemlerden biri olan Kiimeleme
Analizi yontemi ile siniflandirmaktir. Boylece iilkemizde faaliyet gosteren ticari bankalardan
hangileri arasinda homojen bir yap1 oldugunu ortaya konulmasi hedeflenmistir.

Calismanin kapsami 2008-2018 yillar1 arasinda Tiirkiye bankacilik sektoriinde faaliyet
gosteren 24 adet ticari bankalardan olusmaktadir. Arastirmanin degiskenlerini bankalarin bilango
ve gelir tablolarindan elde edilen finansal oranlar olusturmaktadir. Calismada kullanilan verilere
Tiirkiye Bankalar Birligi tarafindan 2008-2018 yillar1 arasinda yayimlanan raporlardan ulasilmistir.
Toplanan veriler, “bankalarmn bilango, gelir tablosu, bilango dis1 yilikiimliiliikler tablosu ve finansal
performans rasyolari basta olmak iizere bilangonun vade dagilimi, faiz riski ve kur riski tablolari ile
krediler, mevduat, personel ve subelere iligkin ¢ok c¢esitli ve detayl bilgileri kapsamaktadir”. S6z
konusu yillar arasinda gézlem ve degisken kiimeleri kullanilarak olusturulan veri matrisleri SPSS
istatistik paket programi araciligiyla Kiimeleme Analizi uygulamasina tabi tutulmustur. Kiimeleme
analizi ise hiyerarsik kiimeleme yontemlerinden biri olan Ward yontemi, hiyerarsik olmayan
kiimeleme yontemlerinden biri olan K-ortalamalar yontemi ve bu iki yontemin birlestirilmesiyle
hibrid bir yéntem olarak olusturulan Iki Adimli Kiimeleme Yo6ntemi (TwoStep) kullanilarak 3 ayr1
yontemle yapilmistir.

S6z konusu bu ¢ yontemden her birine gore ilgili yillar esas alinarak (2008-2018) kiime
sayis1 belirlendikten sonra olusan kiimelerin genel olarak finansal ozellikleri tespit edilmeye
calisilmigtir. Elde edilen kiimeler; “sermaye yeterliligi, bilango yapisi, aktif kalitesi, likidite, karlilik
ve gelir-gider yapisi rasyolari esas alinarak banka bazinda incelendiginde finansal oranlar temelinde
birbirine en ¢ok benzeyen bankalarin bir araya geldigi goriilmektedir”.

2008-2018 yillari i¢in yapilmis olan bu analizde yillar itibari ile ortak olan nokta kiimelerin
finansal oranlar temelinde karakteristiklerini tanimlamaktir. Calismada elde edilen sonucglara gore
kiimeleme analizinin bankalar1 finansal oranlar temelinde benzer bankalarin siniflandirilmasinda
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kullanilmasi i¢in uygun bir analiz aract oldugu sonucuna varilmistir. 2008-2018 yillar itibariyle
yapilan uygulamalar sonucunda, gozlem kiimesinde yer alan bankalarin anlaml bir seklide alt
kiimelere ayrildig1 ve bu kiimelerde finansal agidan benzer bankalarin bir araya geldikleri tespit
edilmigtir. Ayrica analize tabi tutulan 24 adet banka arasinda benzer finansal performans sergileyen
bankalarin ayn1 kiimede yer aldig1 tespit edilmistir.

Analiz sonucunda olusan kiimeler incelendiginde, bankalarin bir araya gelmesinde sahiplik
yapist ve biiyiikliik 6lgeginin etkili olmadig1 sonucuna varilmistir. Ciinkii analiz yapilan 3 yonteme
gore olusan kiimelerde en kalabalik kiime ¢ogunlukla kamu, yerel sermayeli ve yabanci sermayeli
bankalarin bir araya gelmesinden olugmaktadir. Diger kiimeler ise biiyiik ¢apli yabanci sermayeli
bankalarin ise kendi basina bir kiime olusturdugu gézlemlenmistir. Bu kiime olusumlar1t Ward, K-
ortalamalar ve Iki Adimli Kiimeleme yénteminde de benzerlik gdstermektedir. K-ortalamalar
yonteminde yabanci biiyiik sermayeli bankalardan Arap Tiirk Bankasi A.S. ve Deutsche Bank A.S.
ayni kiimede yer alirken; iki adimli kiimeleme yonteminde bu bankalar ayr1 kiimelerde yer almustir.
Ayrica K-ortalamalar yonteminde Société Générale (SA) genel olarak yerli sermayeli bankalarin
olusturdugu kiimede yer alirken iki adimli kiimeleme ydnteminde kendi basma bir kiime
olusturmustur. Diger bir taraftan K-ortalamalar yonteminde Citibank A.S. kendi bagma bir kiime
olustururken, iki adimli kiimeleme yonteminde ¢ogunlugu yerli sermayeli bankalarin olusturdugu
kiimede yer almaktadir. TUm bu sonuglar goz oniine alindiginda, geleneksel bankalarin giderek
birbirleri ile homojen bir yapi sergilemeye basladiklar1 ve sahiplik yapisina bakilmaksizin
bankalarin rekabet edilebilecek diizeyde gelistikleri goriillmektedir.

Kiimeleme analizinin bankacilik sektdriiniin daha detayli taninmasina olanak sagladigi ve cok
sayida finansal oran ile bankay1 bir anda degerlendirme imkan1 vermesi agisindan hem bankalarin
hem de sektdriin finansal yapisini anlamada kullanish bir yontem oldugu séylenebilir. Yapilan
aragtirmada, kamu bankalari, 6zel sermayeli bankalar ve yabanci sermayeli bankalar ayrimi
yapilmaksizin bankalarin bir araya gelerek mevcut durumlarindan ¢ok farkl kiimeler olusturduklari
gorlilmistiir. Fakat ele alinan 3 yonteme gore yapilan analizlerin ortak noktasi kamu bankalarinin
birbirinden hi¢ ayrilmadig: fakat 6zel sermayeli ve yabanci sermayeli bankalarda kiimeler arasi
degisimler goriilmektedir.

Yapilan bu g¢alismanin bankacilik sektoriiniin finansal yapisinin daha iyi anlagilmasi
acisindan Onemli oldugu disiiniilmektedir. Ayrica ilgili literatiir incelendiginde bankacilik
sektoriiniin finansal oranlar bazinda performans siniflandirilmasinda ¢ok kriterli karar verme
tekniklerinden (TOPSIS, COPRAS, ELECTRE gibi), parametrik ve parametrik olmayan
yontemlerden yararlanildigi goriilmektedir. Klimeleme analizi yonteminde ise genel itibari ile
kiimeleme analizi yontemlerinden sadece birinin tercih edildigi goriillmektedir. Bu ¢alismada diger
caligmalardan farkli olarak 3 yontem (Hiyerarsik-Ward, Hiyerarsik olmayan-K-ortalamalar ve
Hibrid-/ki Adimli Kiimeleme) bir arada kullanilarak literatiire ek katki saglanmasi amaglanmistir.

Arastirmadan elde edilen sonuglar hem banka ydnetimleri hem de diger paydaslar igin
onemlidir. Bankacilik sektoriiniin hassas bir yapiya haiz olmasindan dolay: finansal ve ekonomik
krizlerden en c¢ok etkilenen kurumlar bankalardir. Bankalarin finansal agidan (varlik ve kaynak
yapilari) birbirlerine siki sikiya bagli olmalar1 bu ¢alismanin 6énemini arttirmaktadir. Kurumsal ve
bireysel tasarruf sahiplerinin giiveni lizerine kurulu bankacilik sistemi igerisinde yasanan bir
olumsuzluk tiim bankacilik sektdriinii etkilemekte ve tasarruf sahipleri basta olmak {izere tiim
ekonomiye zarar vermektedir. Bu nedenle ¢alismada elde edilen bulgularin basta ekonomiye yon
verenler olmak iizere, banka yoneticileri ve diger paydaslara yol gosterici olacagi diigiiniilmektedir.

Bu g¢aligmanin en o6nemli kisitt drneklemdir. Caligmanin 6rneklemi, Tiirkiye bankacilik
sektériinde 2008-2018 yillar1 arasinda faaliyet gosteren 24 adet ticari bankadan olusmaktadir.
Calismada kullanilan veriler s6z konusu yillarda bankalarin mali tablolarindan temin edilmistir.
Kullanilan verilerin 2008-2018 yillar1 arasinda siirekli olmasina dikkat edilmis ve ¢alismanin ele
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aldig1 donemler arasinda verilerine ulagilamayan bankalar ¢alismadan g¢ikarilmistir. Bu nedenle
caligmada 24 bankanin verileri analize tabi tutulmustur.

Etik Beyani: Bu ¢alismanin tiim hazirlanma stireglerinde etik kurallara uwyuldugunu yazarlar beyan eder.
Aksi bir durumun tespiti halinde Tiirk Sosyal Bilimler Arastirmalart Dergisinin hi¢bir sorumlulugu olmayip,
tiim sorumluluk ¢alismamin yazar(lar)ina aittir.

Yazar Katkilart: /. yazar, ¢alismada Giris, LiteratQr boliimlerinde katki saglamistir. 2. yazar, ¢alismada
Analiz, Sonug boliimlerinde katki saglamistir. 1. yazarin katki orani: %50, 2. yazarin katki orani: %50

Cikar Beyani: Yazarlar arasinda ¢ikar ¢atismasi yoktur.
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