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Tiirk Cumhuriyetleri’nin Bilgi Ekonomisi Analizi
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oz

Giintimiizde kiiresel rekabetin bilgi temelli olarak hiz kazanmasi ve bilgi ekonomisinin toplumsal gelismenin
anahtar1 haline gelmesi iilkelerin ekonomik yapisinin bilgi ekonomisine doniisiimiinii gerektirmektedir. Doniisiimiin ne
kadar basarili bir sekilde gerceklestirildigi veya doniisiim siirecinde ne kadar ilerlendigi 6zellikle gelismekte olan iilkeler
acisindan kritik bir 6nem tagimaktadir. Bu baglamda ¢alismada Tiirk Cumhuriyetleri’nin bilgi ekonomisi performanslari
analiz edilerek bilgi ekonomisi olma siirecinde ne kadar yol aldiklari incelenmigtir. Bu amagla bilgi ekonomisinin
unsurlarindan hareketle olusturulan bilgi, bilgi ekonomisi ve aga hazirlik endekslerinden yararlanilarak analiz
gerceklestirilmistir.

S6z konusu iilkelerin bilgi ekonomisine doniisiimii noktasinda daha ¢ok yol kat etmeleri gerektigi sonucuna
ulasilmustir. 1lgili iilkeler bu doniisiimii basarmak amaciyla; bilgi-yenilik iiretiminin gerceklestirilmesi ile yenilikgi
girisimciligin gergeklestirilmesi i¢in ekonomik ve kurumsal-yasal diizenlemelerin gergeklestirilmesiyle ulusal yenilik
agmin kurulmasini; bilginin {iretilmesi, kullanilmasi ve paylasilmasi amaciyla bilgi iscileri ile beseri sermayenin
olusturulabilmesi i¢in egitim reformlarinin gergeklestirilmesini; tiim bunlarin gergeklestirilebilmesi i¢in bilgi ve iletisim
teknoloji alt yapisinin kurulmasini ve yayginlastirilmasini saglamalidirlar.
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ABSTRACT

Nowadays, the acceleration of knowledge-based global competition and the knowledge economy that become the
key to social development requires a transformation of the economic structure of the country to the knowledge economy.
How successful is this transformation or how to proceed in the transformation process has a critical importance,
especially for the developing countries. In this context, by analyzing the knowledge economy performances of the
Turkish Republics, their proceedings in the process of becoming an knowledge economy are examined. For this purpose,
analysis was carried out utilizing the knowledge, knowledge economy, and networked readiness index that formed from
the elements of the knowledge economies.

As a conclusion, these countries have to cover a distance in the context of knowledge economy transformation. In
order to achieve this, these countries should establish; national innovation network by knowledge-innovation production
together with institutional-legal regulations for innovative entrepreneurship, educational reforms to be able to create
knowledge workers with human capital for produce, use and share the knowledge, and in order to do all these they should
provide knowledge and communication infrastructure and ensure dissemination of it.
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1. GIRIS

Glniimiiz diinyasinin ekonomik yapisi giderek bilgi ekonomisine doniismektedir. Kiiresel
rekabetin bilgi temelli olarak hiz kazanmasi iilke ekonomilerinin bilgi ekonomisine doniisiimiinii
zorunlu kilmaktadir. Bununla birlikte gelismis iilkeler bilgi ekonomisine ge¢mis durumdayken
gelismekte olan tlilkeler hala sanayi toplumuna doniigiimiin sancilarin1 yasamaktadir. Bilgi
ekonomisini ortaya ¢ikaran temel degisimlere baktigimizda bunlar teknolojik degisimler,
kiiresellesme ve newtongil paradigmadan kuantum paradigmasina gecis seklinde ele alinabilir.

Kiresellesme iilkelerin giderek birbirlerine bagli hale gelmelerini saglamakta, bilginin,
yeniliklerin ve teknolojinin yayilmasina ortam hazirlamaktadir. Bununla birlikte teknolojik
yenilikler de kiiresellesmenin gili¢ kazanmasini saglamaktadir. Dolayisiyla teknolojik yeniliklerle
kiiresellesme arasinda karsilik ve kiimiilatif bir etkilesim ortaya ¢ikmaktadir. Ote yandan bilimsel
bir devrim olarak ele alinan Newtongil paradigmadan kuantum paradigmasina gegis bilimde ve
bilgi tretiminde Onemli artiglar1 beraberinde getirmis, goériinen doganin yerine goriinmeyen
doganin arastirilmasini, gen teknolojisi, nano teknoloji gibi alanlarin gelismesini saglamugtir.

Guniimiizde bilgi ekonomisine gecisin toplumsal gelismenin, kalkinmanin refah
seviyesindeki artisin anahtar1 haline gelmesi ekonomi politikasini yiiriitenlerin bir baska ifade ile
ekonomi politikas1 karar birimlerinin bu dogrultuda politikalar uygulamalarina neden olmaktadir.
Aslinda doniisiimiin yapisal bir doniisiim olmasi ekonomik karar birimlerinin de bu yonde kararlar
almalarim ve bilgi ekonomisine uyum saglamalarinm1 beraberinde getirmektedir. Dolayisiyla bu
durum konunun hem makro hem de mikro boyutlarinin bulundugunu gostermektedir. Ancak sz
konusu yapisal doniisiimiin gerekliligi ortada iken, bu doniisimiin ne kadar basarili bir sekilde
gerceklestirildigi ya da donilisiim siirecinde ne kadar yol alindigi da o6zellikle gelismekte olan
iilkeler acisindan ayr1 bir 6neme sahiptir.

Bu calisma ile Tiirk Cumhuriyetleri’nin bilgi toplumu olma yolunda ne kadar yol
aldiklarinin  incelenmesi  gergeklestirilmeye calisilmigtir.  Bunun igin  bilgi ekonomisi
gostergelerinden yararlanilacaktir. Bdylece giiclii ve zayif yonler belirlenerek politika 6nerilerinde
bulunulacaktir. Bir bagka ifade ile s6z konusu filkelerin bilgi ekonomisi endeksleri ortaya
konularak bilgi toplumuna gegis i¢in politika dnerilerinde bulunulmustur.

2. BiLGI VE BILGI EKONOMISi

Bilgi, teknoloji ile birlikte bilgi toplumunun 6ziinii, temel yap1 tagini olugturmaktadir. Bilgi
ekonomisi kavramini daha iyi anlayabilmek i¢in Oncelikle bilgi kavraminin ele alinmasi yerinde
olacaktir. Bilgi iizerinde calisilan konunun igerigine gore farkli anlamlar yiiklenen bir kavram
olarak ortaya ¢ikmaktadir. Tiirk Dil Kurumu bilgiyi “Insan aklmin erebilecegi olgu, gercek ve
ilkelerin biitlin{i, bili, malumat” ya da kurallardan yararlanarak kisinin veriye yonelttigi anlam
seklinde tanimlamaktadir. Bilgi ayn1 zamanda “Ggrenilen sey”, ya da “diisiinme, yargilama, okuma,
aragtirma, gozlem ve deney sonucunda elde edilen zihinsel iiriin” olarak da tanimlanmaktadir. Ote
yandan acik bilgi, ortiik bilgi, gibi farkli bilgi tiirlerine gore farkli tanimlamalar da yapilmaktadir.
Ancak bu noktada dikkate alinacak bilgi tanimmin bilgi toplumunun analizine ve gerceklerine
uygun olmasi gerekmektedir. Bu agidan bakildiginda D. Bell tarafindan ve H. Erkan tarafindan
yapilmig olan tanimlarin daha uygun oldugu goriilmektedir. Bell’e gore bilgi; “telif hakki ya da
bagka bir sosyal tanima yoluyla onaylanmis, bir isme veya isim grubuna bagli, nesnel olarak bilinen
entelektiiel bir miilkiyettir” (Bell, 1973:175). Erkan ise bilgi toplumunun bilgisini bilisimsel bilgi
olarak adlandirmus ve bilisimsel bilgiyi bilgi teknolojileri i¢inde gelecege yonelik islenmis bilgi
olarak tanimlamistir (Erkan, 1998:96).

Bilgi aslinda biitiin ekonomik sistemlerin temelinde yer almaktadir. Bilgiye dayanmayan
bir toplumsal ve ekonomik sistem diisiinmek miimkiin degildir. Ancak bilgi toplumu ile ortaya
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¢ikan fark, bilginin giderek artan giiciidiir (Megik, 2013:117). Giiniimiizde uluslararasi rekabetin ve
savasin temelini artik bilgi olusturmakta, bir anlamda bilgiyi elinde tutan giicii elinde tutmaktadir.
Bilgi toplumu ile beraber sanayi ekonomisinde temel iiretim faktorlerine yani isgiicli, sermaye,
girisimci ve dogaya yeni bir lretim faktorii olarak bilgi eklenmektedir. Dolayisiyla bilgi
ekonomisini sanayi ekonomisinden ayiran temel fark bilginin bir iiretim faktorii olarak ele alinmasi
ve bilgi ve iletisim teknolojilerinin kullanilmasiyla bilginin iiretimindeki ve kullanimindaki artigtir.
Gilintimiizde temel girdinin bilgi ve ¢giktinin yine bilgi oldugu bir ekonomik yap1 olugmaktadir.

1960’11 yillardan itibaren Amerika ve Japonya gibi ileri diizeyde endiistrilesmis iilkelerin
toplumsal yapilarinda énemli degisimlerin yasandigi fark edilmeye baslanmig ve bu durum farkl
arastirmacilar tarafindan arastirma konusu olarak ele alinmaya baslanmistir. Arastirmacilar soz
konusu degisime bagli olarak ortaya c¢ikmaya baslayan yeni toplumsal yapmin artik “sanayi
toplumu” kavramiyla agiklanamayacagini belirtmislerdir. Bu baglamda s6z konusu arastirmacilar
ortaya ¢ikan yeni toplumsal yapiy1 ifade etmek iizere farkli kavramlari kullanmislardir. Ornegin,
Masuda “enformasyon toplumu”, Bell “endiistri sonrasi toplum” ve Drucker “bilgi toplumu”
kavramlarimi ortaya koymuslardir. Farkli yazarlarca farkli tamimlamalar yapilmis olsa da bilgi
toplumunu su sekilde tanimlamak miimkiindiir: “Bilgi toplumu, maddi mal tretiminden ¢ok, bilgi
iiretiminin 6nemli oldugu; bu bilginin toplanmasi, islenmesi, tekrardan tiretilmesi ve dagitilmasiyla
ilgili faaliyetlerin arttig1 bilginin giderek 6zel miilkiyete konu oldugu bir toplum yapisidir”
(Sanlisoy, 1998:169).

Drucker’a gore bilgiyi servet iiretme siirecinin merkezine yerlestiren bir ekonomi teorisi
gerekmektedir. Cilinkii bugiiniin ekonomisini, biiylimeyi, yeniligi ve iilkelerin gelisme siire¢lerini
ancak boyle bir teori agiklayabilir (Drucker, 1994:256). Bir baska ifadeyle sanayi toplumunun
dinamiklerini temel alan ekonomi teorisi bugiiniin ekonomisini agiklamakta yetersiz kalmaktadir.

Bilgi toplumu ile birlikte toplumsal biitiiniin bircok alaninda doniisiimler ve degisimler
yasanmaya baslanmistir. Ozellikle gerek GSYIH iginde gerekse istihdam igerisinde bilgi
sektoriinlin payi artarken diger sektorlerin paylart azalma egilimleri igerisine girmistir. Son yillarda
yasanan degisimlerinde etkisi ile bilgi toplumunun ekonomisi; dijital ekonomi, yeni ekonomi, bilgi
ekonomisi, e-ekonomi gibi kavramlarla adlandirilmaya baglanmistir. Bu g¢alismada ise bilgi
ekonomisi kavrami tercih edilmistir.

Diinyanin teknolojide ileri iilkelerinde bilgi ve iletisim sektorlerinde yapilan yatirimlarin
etkisi ile bu iilke ekonomileri bilgi temelli ekonomiler haline gelmistir. Bilgi ve iletisim
teknolojilerine yapilan yatirimlar tahminlerin iizerinde bir biiylime siirecini igsizlik oranlarinda
azalig1 ve verimlilik artiglarim beraberinde getirmistir. Bilgi ve iletisim teknolojilerinin iiretimine
yonelik bu ekonomik yap1 daha 6nce de ifade edildigi tizere bilgi ekonomisi, yeni ekonomi, dijital
ekonomi gibi isimlerle adlandiriimaya baglanmustir. Tapscott bilgi ekonomisini “gelecek igin
rekabet, yeni iirlin ve hizmet yaratama kapasitesidir. Ve diin hayal edilemeyen ve belki bir giin
sonra ortadan silinecek isletmeleri, yeni bir varliga doniistiirme yetisidir” seklinde tanimlayarak
bilgi ekonomisinin ozelliklerini ortaya koymaktadir (Tapscott, 1998:39-66). Tapscoot’un bilgi
ekonomisinin 12 trendi olarak belirttigi 6zellikleri de dikkate alarak bilgi ekonomisini farklilastiran
ozellikleri agagidaki gibi ele alabilir.

Bilgi Ekonomisidir: Bilgi ekonomisinde en temel iretim faktorii bilgidir. Bilginin
iiretilmesi ve mal olarak kullanilmasi, yenilik ve icatlar bilgi ekonomisinde servet ve refahin
olusmasinda temel belirleyici unsurlar olarak yer almaktadir. Ancak bilginin ya da yeniligin
iiretiminin stirekli olmas1 gerekmekte, firmalarin basaris1 ve gelecekte varliklarini siirdiirebilmeleri
bilgi ve yeniligin siirdiiriilebilirligine bagli olmaktadir. Uriinlerin bilgi igerigi giderek artmaktadir.

Dijital bir ekonomidir: Eski ekonomide bilgi analog veya fizikseldi. Bir baska deyisle
insanlar fiziksel olarak bir toplant1 odasinda ya da telefon hatlar iizerinden konusarak iletisimde
buluyordu. Yeni ekonomide ise bilgi bitlerle taginan bir dijital form almistir. Bilgi ekonomisinde
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her tiir bilgi, ses, yazi, goriintii, vd. bilgisayar aglar1 tarafindan bitler seklinde iletilmektedir. Biiyiik
miktarlarda bilgi son derece hizli, ucuz ve giivenilir bir sekilde alicilarina ulagsmaktadir.

Sanal bir ekonomidir: Bir takim faaliyetlerin dijital ve elektronik ortamlarda
gerceklestirilmesine sanallasma adi verilmektedir. S6z konusu sanallasma giiniimiizde kendini
ekonomik faaliyetlerde de gdstermekte; ekonominin yapisini, kurumlarin tiirlerini, boyutlarim ve
aralarindaki iligkileri, dolayisiyla ekonomik faaliyetin bizzat kendisini degistirmektedir.

Molekiiler bir ekonomidir: Eski sirket yapilarindan vazgecilerek yerini bireysel gruplar
ile dinamik molekiillere ve ekonomik faaliyetin temelini olusturan birimlere birakmustir.

Bilgi ekonomisi bir ag ekonomisidir: Bilgi ekonomisi iletisim aglariyla biitiinlesen bir
ekonomidir. Bilgi ve iletisim aglarmin gelismesi ve klasik ana bilgisayar sisteminden ag tabanli
sisteme dogru gergeklesen kayma ekonomik faaliyetlerde onemli degisimleri de beraberinde
getirmektedir. Bilgi teknolojileri ve iletisim aglar1 kiiglik olgekli isletmelere biiyiik O6lgekli
isletmelerin sahip oldugu 6l¢ek ekonomileri ve kaynaga ulasma gibi ana avantajlara sahip olma
imkan1 dolayisiyla da kiiresel alanda rekabet sansi sunmaktadir. Diger taraftan, biiylik olgekli
isletmelerin belli dezavantajlari (kat1 biirokrasi, kirtasiyecilik, merkeziyetgilik, hiyerarsik yapi ve
degisim giigliigli) kiigiik isletmelerde bulunmamaktadir. Biiyiik 6lgekli isletmeler ise ancak kiigiik
akiskan gruplar halinde Orgiitlenirlerse ¢eviklik, dinamiklik, kiiresellik, 6zerklik ve esneklik
kazanabileceklerdir. Dolayisiyla basar1 ya da yasamlarimi  siirdiirebilme  sanslarini
artirabileceklerdir.

Bilgi ekonomisi aracilar1 ortadan kaldirmaktadir: Uretici firmalarin nihai tiiketicilere
ulasmasinda kullandiklar1 aract firmalar bilgi ekonomisinde iletisim aglar1 sebebiyle ortadan
kalkacaklardir. Boylece isletmeler tizerindeki aract kurulus maliyeti de ortadan kalkmig olacaktir.
Bu da isletmenin karlili§in1 ve miisteriye sunulan hizmetin kalitesini arttiracaktir.

Bilgi ekonomisinin hakim sektorii iiclii bir olusumdur: Sanayi ekonomisinde otomotiv
anahtar sektor konumundayken, bilgi ekonomisinde hakim ekonomik sektor diger tiim sektorlerin
refah yaratmasina giden yolu teskil eden bilgisayar, iletisim ve eglence sanayilerinin
biitiinlesmesiyle olusan yeni medya sektoriidiir. Bu biitiinlesme tiim sektorlerin temeli haline
gelmeye baglamaktadir. Yeni medya sektorii tiim sanat etkinliklerini, bilimsel aragtirmalari, egitimi
ve isletmeleri doniistiirerek gelistirmektedir. Insanlarin is yapma, iiretme, ¢alisma, eglenme,
yasama ve diisiinme yontemlerini degistirmektedir. Bu noktada, en 6énemlisi bu yeni sektor tiiketim
ve iiretim faaliyetlerine iliskin degerler ve anlayislar {izerinde biiyiik bir etki yapmaktadir.

Bilgi ekonomisi yenilik iceriklidir: Bilgi ekonomisinin temel prensiplerinden biri de
trlinlerin, silireglerin  pazarlamanin ve insanlarin siirekli olarak yenilenmesini 6ngdren
yenilikgiliktir. Hizli ilerleyen bir yapiya sahip olan bilgi ekonomisinde piyasaya siiriilen tiriinler
kisa siirede demode olma durumuyla karsi karsiyadir. O yiizden isletmelerin varliklarini
stirdiirebilmeleri igin tasarim konusunda son derece hizli ve yenilik¢i olma zorunluluklari s6z
konusudur. Yani giliniimiizde giicli rekabet kosullarinda basarili olmanin sirr1 yenilik ve
yaraticiliktir.

Bilgi ekonomisi iiretici ve tiiketici farkim azalmaktadir: Kitle {iretiminin yerini biiyiik
miktarlarda miisteri isteklerine gore iiretimin almasiyla birlikte, tireticiler bireysel tiiketicilerin zevk
ve ihtiyaglarina uygun 6zel mal ve hizmetler tiretmek zorunda kalmislardir. Bilgi ekonomisinde
tiketiciler fiilen iiretim siirecine katkida bulunabilmekte, artan iletisim teknolojileri araciligiyla
iretime yon verebilme olanagina sahip olmaktadirlar.

Bilgi ekonomisi hizh bir ekonomidir: Bilgi ekonomisinde ekonomik faaliyetlerin hiz1
giderek artmaktadir. Isletmelerin ve ekonomi politikasi karar birimlerinin basarisi s6z konusu hiza
uyum saglayabilme kapasitelerine baghdir. Artik “biiylik balik kiigiik baligi yutar” atasdzii
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gecerliligini yitirmekte “hizli balik yavas baligi yutar” 6n plana g¢ikmaktadir (Jennings ve
Haughton, 2001:22).

Bilgi ekonomisi kiiresel bir ekonomidir: iki kutuplu diinyanin ayrismasindan sonra,
iktisadi duvarlarin 6nemli 6l¢iide ortadan kalktigi, dinamik, yeni ve degisken kiiresel bir ¢evre
ortaya ¢ikmustir. Bu durum, bilgi ekonomisinin yiikselisiyle ilgilidir. Artik yerel veya uluslararasi
bilgi diye bir sey bulunmamaktadir. Giliniimiizde ister ulusal, ister bolgesel isterse yerel alanda
olsun sinirlar kaldiran tek diinya ekonomisi haline gelen bilgi ekonomisi gegerlilik gostermektedir.
Ekonomik faaliyetler isgiicii ve ara mallar gibi geleneksel girdi faktorlerinin maliyet avantajlar
kullanilarak kiiresel ¢capta gerceklestirilir.

Bilgi ekonomisi baz1 sosyal problemleri de biinyesinde barindirmaktadir: Yeni bir
ekonominin esiginde, gii¢, giivenlik, esitlik, kalite, is hayat1 kalitesi ve demokratik siirecin gelecegi
gibi bir takim sorunlar1 beraberinde getiren yeni bir politik ekonominin basladigi da goriilmektedir.
Bilginin gilic olma niteligi dolayis1 ile hizli gelisen teknolojilerin diktatér giicler ve devletler
tarafindan kotiiye kullanilma olasilig1 bir baska sosyal problemdir.

Bilgi ekonomisi siirtiismesiz bir ekonomidir: Sanayi ekonomisinin iiriin ve hizmet alici
ve saticilarini kars1 karsiya getirme sorunu olan siirtisme maliyetleri olarak nitelendirilen
maliyetleri olarak adlandirdigi maliyetleri bilgisayar ve internetin, biiyiikk oranda azaltmasi yani
maliyet avantaji saglamasi s6z konusu olmaktadir.

3. BILGI EKONOMISININ UNSURLARI

Bilgi ekonomisinin unsurlar1 bu ¢aligma konusu agisindan 6zel bir 6neme sahiptir. Bunun
nedeni eger ki bir iilkede bilgi ekonomisinin unsurlarinin mevcudiyeti belirlenebilirse s6z konusu
iilkenin bilgi toplumuna doniisiimii noktasinda gerek mevcut durumun saptanmasi gerekse politika

Onerileri dogrultusunda yol gosterici olacaktir. Bilgi ekonomisinin unsurlar1 sirayla agiklanmistir
(Keviik, 2011:322; World Bank, 2004:4).

3.1. Bilgi-Yenilik

Yukarida da belirtildigi tizere bilgi ekonomisini diger ekonomik sistem ya da sanayi
ekonomisinden ayiran en 6nemli 6zellik, bilginin temel iretim faktorii haline gelmesi ve liretilen
iirliniin yine bilgi olmasidir. Bu noktadan hareketle, bilgi ekonomisinin ve bilgi toplumunun 6ziinii,
temelini bilgi olusturmakta ve onlara yon vermektedir. Bu durumda gerek mikro bazli bakis
acistyla gerekse makro bazli bakis agisiyla bilgi, rekabet giiciinii politik giicii, ekonomik giicii
beraberinde getirmektedir. Kiiresellesen toplumlarda bilgi kiiresel rekabet igin sanayi sonrasi
ekonomik yap1 agisindan bir verimlilik araci haline gelmistir (Kuhn, 2007:34). Bu nedenle
giiniimiizde gii¢lii olabilmek bilgiyi iiretebilmekten ge¢gmektedir. Bilgiye sahip olmak da 6nemlidir.
Ancak yeterli degildir. Ciinkii bagkasinin iirettigi bilgiye sahip olmak; gerekli dnlemler alinmadigi
ya da kendinizin {retebilme konumuna erisemediginiz takdirde bagimliligi da beraberinde
getirecektir. Bu durumda bilgi ekonomisinde bilgiyi iiretmek, yonetmek ve bilgi sermayesini bulup
gelistirmek, saklamak, paylasmak ve uluslar iistii duruma getirmek bireylerin, isletmelerin ve
iilkelerin en 6nemli ekonomik faaliyeti haline gelmistir. S6z konusu ekonomik faaliyetlerde basarili
olanlar giiclii hale gelecek, varliklarii siirdiirecek; basarili olamayanlar ise varliklarini ya da
bagimsizliklarim1 kaybetme olasilig ile karsi karsiya kalacaklardir. Ozellikle gelismis iilkeler
iiretim stirecinde zamanla giderek artan bir sekilde geleneksel {iretim faktorlerinin yerine teknoloji
yogun {irlinlerin iiretimini saglayan bilgiyi ikame etmisler, buna bagli olarak da hizli bir biiyiime
stireci yasamuslardir. Bu kapsamda bilginin sosyo-ekonomik gelisme i¢in 6nemini kavrayan Giiney
Kore, Tayland, Cin vb. baz1 gelismekte olan iilkeler de hizli bir biiylime siireci yasamislardir (Isik
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ve Kiling, 2013:22). Bu durum gelismekte olan diger iilkeler acisindan bir firsat olarak
goriilmektedir.

Bilgi ile ilgili bir bagka 6nemli unsur yenilik ve yenilik yaratma ikliminin olusturulmasidir.
Yurti¢i ve yurtdis1 yeniliklerin gelistirilmesi ve ticarilestirilmesi amaciyla yenilik politikalarinin,
Ar-Ge sistemini de i¢eren, Teknopark- Teknokent gibi kurumlarin ve destek mekanizmalarinin yer
aldigt Ulusal Yenilik Sisteminin olusturulmasi ve entegre bir biitiin haline getirilmesi
gerekmektedir.

3.2. Bilgi ve Iletisim Teknolojileri

Bilgi ve iletisim teknolojileri kavrami ile bilgiye erigilmesi, toplanmasi, diizenlenmesi,
saklanmasi, dagitilmasi ve uygulanmasi islevlerinde birbirleriyle ilgili pargalar kiimesinden olusan
teknolojiler anlasilmaktadir (Ekinci, 2006:55). Bilgi ekonomisi temelde bilgi ve iletisim
teknolojilerinde yasanan ilerlemenin ya da gelismenin bir sonucu olarak ortaya ¢ikmistir ya da daha
dogru bir ifadeyle bilgi ekonomisini ortaya c¢ikaran faktorlerden en Onemlisi bilgi ve iletisim
teknolojilerinde ortaya ¢ikan gelismelerdir. Giiniimiizde bilgi iletisim sektoriinde yasanan
degisimlere uyum saglayamayan firmalarin ya da ekonomik birimlerin varliklarini siirdiirebilme ya
da rekabet edebilme olasilig1 giderek diismektedir. Bilgi ve iletisim sektoriinde yasanan degisimler
ekonomik faaliyetler 6rnegin tiikketim ya da tiretim faaliyetleri tizerinde kokli degisikliklere yol
acmustir. Dolayisiyla 6zellikle bir iiriin olarak bilginin iiretimi, dagitimi, paylasimi ve hatta tiiketimi
so6z konusu teknolojilere bagh olarak gerceklesmektedir. Ayrica devlet ile ekonomik birimler
arasindaki iletisim de sdz konusu teknolojiler iizerinden saglanmaktadir. Ote yandan bilgi ve
iletisim teknolojilerinde yasanan degisimler yeni piyasalarin olusmasini, uluslar arasi ticaretin ve
rekabetin hizlanmasini saglamaktadir (Brinkley, 2008:15). Tiim bunlar dikkate alindiginda
iilkelerin ya da firmalarin bilgi iletigim altyapilarin1 kurmalar1 ve sahip olmalarmin énemi giderek
artmaktadir. Bununla beraber gelismekte olan iilkeler dikkate alindiginda bilgi unsurunda oldugu
gibi bilgi ve iletisim teknolojilerini kendileri tiretemedigi siirece bagimli kalacaklardir. Yurt digina
kaynak aktararak soz konusu triinleri satin almak miimkiindiir. Ancak 6nemli olan kendilerinin
tretebilir hale gelmesidir.

3.3. Bilgi Iscileri

Sanayi mallarinin iiretiminin hakim oldugu sanayi toplumundan bilgi {liretiminin hakim
oldugu bilgi toplumuna gecis siirecinde isgiiciiniin niteligi ve istihdam yapisi da degisime
ugramugtir. Vasifsiz isgiliciine olan talep diiserken yiiksek vasiflara sahip olan ve bilgi toplumunun
temel unsurlarindan birini olusturan bilgi iscilerine olan talep ekonomik yapidaki doniistime bagh
olarak artmaktadir (Splichal, 1994:59). Bu durum bilgi is¢ilerinin yetistirilmesinin gerekliliginden
Otiirli egitimin 6neminin giderek artmasini beraberinde getirmektedir. Ancak burada énemli olan
egitimin niteligine iligskindir. Kurulacak olan egitim sistemi yenilikgi, bilgi iletisim teknolojilerini
kullanma kapasitesine sahip sorgulayan bireyleri yetistiren, dinamik bir yapiya sahip olmalidir.

Bilgi ve iletisim teknolojilerinin tiretim siirecinde kullanilmasi ile beraber bilgi toplumunda
yeni bir isgiicli profili olusmaya baslamis bu isgiicii profilini Drucker (1994:16) “bilgi is¢isi” olarak
adlandirmustir. Bilgi iscileri; bilgi tireticileri (bilim adamlari, teknokratlar, miithendisler, doktorlar,
hukukgular, vb.) bilgi ileticileri ve tastyicilar1 (6gretmenler, kiitiiphaneciler, iletisimciler, vb.) bilgi
isleyicileri (idari ve sekretarya hizmetleri calisanlari, vb.) ve alt yapi personeli (donanim
operatdrleri, bakim-onarim personeli vb.) olmak iizere olduk¢a genis bir ¢alisanlar kiimesinden
olusmaktadir (Reese, 1988:216). Bir baska tanimda, bilgi iscileri herhangi bir yerdeki bilgisayara
dayali sistem ile kendi bilgi ve deneyimi ile {irlinii zenginlestiren, yiiksek egitimli, kariyer bagliligi
uzmanlik alanina bagli olan, sorumluluk almada yiiksek 6zerklik isteyen ve sorumluluk alani
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sadece ofis ile smirli olmayan isgiler olarak tanimlanmaktadir (Canbey Ozgiiler, 2004). Ote yandan
yenilik yaratma siirecinin, egitimin ve dgretimin siirekliliginin saglanmasi bilgi is¢ilerinin gorev ve
sorumluluklar1 arasindadir (Mohanta, 2010:5). Bilgi iscilerinin 6zellikleri sanayi toplumun ihtiyag
duydugu mavi yakali isgiiciine gore ¢ok onemli farkliliklar icermektedir. Bilgi iscilerinin temel
ozelliklerini asagidaki gibi siralamak miimkiindiir.

Kolayca ikame edilememe,

Yiiksek pazarlik giiciinii elinde bulundurma,

Iyi egitimli olma,

Yiiksek ticret diizeyi elde etme

Rutin iglerden hoglanmama,

Degisime, belirsizlige ve esnek orgiitlenmeye aligkin olma,
Analitik diisiince ve sentez yetenegine sahip olma,
Giglii bireysellik,

Yaraticilik ve yenilikgilik,

Aktiflik,

Omiir boyu 6grenme,

Kendini gergekleme arzusu ve rekabet {istii olma.

Bilgi iscileri isin ve mekanin orgiitlenmesi iizerinde de etkili olmustur. Mekéna baglilik
ortadan kalkmus, bilgisayar aglari {izerinden evden iiretim miimkiin hale gelmistir. Ayrica, artik
isgiicti makinenin bir parcasi olma konumundan ¢ikmus, tersine makine insan kontroliine girmistir.

Mekan ile ilgili bir bagka nokta, bilgi is¢ilerinin motivasyonu agisindan mekénin énemi ile
ilgilidir. Bilgi is¢ilerinin yenilikgilik ve yaraticilik 6zelliklerinin devamu is iklimi ve onun da
unsuru olan mekan ile yakindan iligkilidir. Firmalar bireylerin yenilik¢iliginin ve yaraticiligini
motive edecek sekilde dizayn edilmektedir. Ote yandan bu kisiler i¢in sosyo-kiiltiirel hayat ve sehir
yasaminin ayri bir énemi vardir. Dolayisiyla bu kisileri sadece yiiksek Tlicretler teklif ederek
gelismekte olan bolgelere cekebilmek pek miimkiin olamamaktadir.

Bilgi iscileri sadece bilgi ve iletisim sektoriinde ¢alismamaktadir. Farkli sektorlerde
teknolojileri ortaya ¢ikaran gelistiren ve sistemlere uyarlayan yine bilgi iscileridir. Bilgi yogun
isletmelerde ve ekonomilerde bircok siire¢ teknolojilere bagli olarak yerine getirilmesine karsin,
burada 6nemsenmesi gereken asil unsur sistemin iglenmesini saglayan insanlarin yine bilgi iscileri
oldugudur. Bu durum bilgi is¢ilerini bilgi ekonomisinin en énemli unsuru haline getirmektedir.
Daha 6nce deginildigi iizere, iilkeler ya da firmalar ihtiya¢ duyduklar bilgi iletisim teknolojilerini
ya da bilgiyi {ireten iilkelerden satin alabilirler. Ancak bilgi is¢ilerinin kendilerine has 6zellikleri
dikkate alindigi takdirde bunlarin gelismis ilkelerden gelismekte olan {ilkelere gegisinin
saglanmas1 ¢ok zordur. Dolayisiyla iilkeler bilgi iscilerini kendileri yetistirmelidirler. Sorun da bu
noktada ortaya ¢ikmaktadir. Gelismekte olan ilkeler bilgi toplumunun ihtiya¢ duydugu yenilik¢i,
yaratici analitik diisiince yetenegine sahip, sentez yetenegi olan bu bilgi isgilerini 6zellikle egitim
sistemleri nedeni ile yetistirememektedir.

Tiirkiye Orneginden hareket edilecek olursa ezberci egitim sistemi icinde sorgulama
yeteneginden uzak, bilginin 6grencilere aktarildigi ve zaman zaman farkli sinavlarda bu bilgilerin
tamaminin ya da bir kismimin geri istenmesine dayanan degerlendirmelere tabi tutuldugu ancak
kendilerine aktarilan bilgileri kullanmalarina yonelik bir degerlendirmenin yapilmadig: bir egitim
sistemi mevcuttur. Bu noktadan hareketle de yenilikgi ve yaratici, problem ¢dzme yetenegine sahip
bireylerin yetistirilmesi de sinirli kalmaktadir. Bu noktada karsilasilan bir baska sorun ise kit
imkanlarla az miktarlarda yetistirilen bilgi iscilerinin beyin gocii nedeniyle gelismis iilkelere
gitmeyi tercih edebilmeleridir. Bu durumda s6z konusu bireyin egitim masrafini tistlenen iilke ile
soz konusu bireyden fayda saglayan iilkenin farkliligin1 ortaya cikarmaktadir. Bu, sonugta
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gelismekte olan iilkelerden gelismis iilkelere dogru bir kaynak aktarimimi da beraberinde
getirmektedir.

Bilgi toplumunda artik rekabetin bir boyutunun da bilgi iscilerine bagli olarak insan
kaynaklari rekabeti oldugu goriilmektedir. Nitelikli insan kaynaklarina erisme konusunda yenilik¢i
ve etkin olan organizasyonlar i¢in basari genellikle kaginilmazdir (Ogiit, 2012:72). Dolayistyla
bilgi toplumu ile beraber firmalarda insan kaynaklarmin énemi de giderek artmaktadir. Insan
kaynaklar1 departmani bilgi iscilerinin temini ve onlarin calisma ikliminin olusturulmasi
konularinda temel gorevleri iistlenmektedir.

Glniimiizde mesleki bilgiler daha onceki donemlere gore ¢ok daha hizli bir sekilde
eskimektedir. Bu da hizmet i¢i egitimi gerekli kilmaktadir (Ekin, 1997:98). Dolayisiyla bilgi
is¢isinin dnemli Ozelliklerinden biri olan yasam boyu 6grenme siirecinin mesleki alan1 6grenen
orgiitler tarafindan saglanmaktadir. Bu durum bir maliyet artis1 yaratsa da s6z konusu maliyetler
ortaya ¢ikaracagi verimlilik artisi ile rahatlikla karsilanabilecektir.

3.4. Bilgi Ekonomisinin icinde Gelisebilecegi Uygun Is Ortam

Bilgi ve yenilik tiretiminin geleneksel iiretimden en 6nemli farklarindan biri batik maliyet
oraninin ¢ok yiiksek olmasidir. Dolayisiyla yeniliklerin iiretiminde yiiksek riskin azaltilmasi i¢in
istikrarli, gelecegin ongoriilebilir oldugu bir is ortaminin olusturulmasi gerekmektedir. Bu nedenle
tilkeler bu konuya iliskin diizenlemeleri, yasalar1 yonetmelikleri ve kurumlar1 diizenlemelidir
(World Bank, 2004:9). Bu konu ile ilgili bir bagka nokta, yeni ekonominin en belirgin
Ozelliklerinden birisi yenilik girisimleri icin fon bulabilmesine ikan veren sistematik piyasa
mekanizmalarinin olmasidir. Bu mekanizma sigorta fonlar1 ya da diger biiyiik yatirimeilarin yiiksek
risk-yiiksek getiri alanlarina 6nemli miktarda fon aktarmasi anlamina gelen risk sermayesi fonlart,
yeni sirketlerin hizla halka arzina imkan veren borsalar gibi faktorlerden olusmaktadir (Aktan ve
Vural, 2004:136). Ayrica bu diizenlemelerin yenilik¢i girisimeilerin desteklenmesi konusunda
onemli oldugunu da belirtmek gerekmektedir.

Uygun is ortaminin saglanmasi ile ilgili bir bagka 6nemli konu yeniliklerin korunmasina
iliskindir. Bilgi ve yenilik tretiminin yiiksek risk igermesi, taklit edilmesi olasiliginin varhigi
yeniliklerin yasal diizenlemelerle korunmasini zorunlu kilmaktadir. Aksi durumda higbir girisimci
yliksek maliyet ve yiiksek risk iistlenerek séz konusu yenilikleri iiretmeye calismayacaktir.
Dolayisiyla fikri ve sinai miilkiyet haklarinin korunmasina iliskin yasalarin ¢ikarilmasi yeniliklerin
yaratilmasi ve sirdiriilebilirligi agisindan olduk¢a Onemlidir. Fikri ve sinai miilkiyet haklarinin
korunmasi ile ilgili bir bagka konu dogrudan yabanci sermaye yatirimlar ile ilgilidir. Dogrudan
yabanci yatirimlar ile teknoloji transferi ve fikri miilkiyet haklar1 arasinda onemli bir iliskinin
varlig1 bilinmektedir. Giiglii bir fikri ve sinai miilkiyet haklar1 yapisina sahip olan iilkeler dogrudan
yabanci sermayeyi ve saglayacagi teknolojiyi ililkeye getirmede daha avantajli olmaktadir. Cilinkii
yatinm yapmak, teknoloji transfer etmek isteyen yabanci firma ya da s6z konusu firmalardan
teknolojinin patentini alarak veya lisans anlagmalar1 yaparak teknolojiyi transfer eden yerli firmalar
tilkelerinde bu haklar yeterince korunmadigi takdirde ayni alanda faaliyet gésteren rakip firmalarin
haksiz rekabetleri ile kars1 karsiya kalabilirler. Bu durumda s6z konusu haksiz rekabet ile karsi
karstya kalmak istemeyen firmalar, bu yapiya sahip iilkelere hem teknoloji transferi hem de yatirim
noktasinda ¢ekimser kalacaklardir.

4. TURK CUMHURIYETLERI’NIN BiLGI EKONOMISi PROFILI

Diinya tarihi incelendiginde temel tiretim faktoriine sahip olanlarin gerek politik gerekse
ekonomik giicii ellerinde tuttuklar1 goriilmektedir. Tarim toplumunda topragi elinde bulunduranlar;
sanayi toplumunda sermaye sahipleri giiciin sahipligini elde etmislerdir. Glinimiizde ise temel
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iretim faktorii bilgi olduguna gore giicii elde etmenin yolu da bilginin sahibi olmaktan ve
dolayistyla iilkelerin de ekonomik ve politik giiciiniin bilgi ekonomisinden gectigi goriilmektedir.
Ancak bilgi siirekli bir degisim icerisindedir yani dinamiktir. Bu noktadan hareketle bilginin sahibi
olmak yetmez. Ciinkii bu, statik bir durumu ifade etmekte olup bilgiyi parayla da satin almanin bir
sonucu olabilir. Onemli olan bilgi {iretiminin ve bunun siirdiiriilebilirliginin saglanmasidir. Ulkeler
acisindan s6z konusu durumun bu kadar biiyiik bir 6nem arz etmesi nedeniyle c¢alismanin bu
kisminda Tiirk Cumhuriyetleri’nin bilgi ekonomisi profili ortaya konulmaya ¢alisilacaktir. Ancak
bu konuya ge¢meden dnce soz konusu iilkelerin bazi sosyo-ekonomik verilerinin incelenmesi de
yerinde olacaktir. Ulkelerin mevcut durumlarinin anlasilabilmesi ve karsilastirma yapilabilmesi
amactyla tabloda iilke gruplarinin ortalama degerleri de verilmistir. Veri tabanlarindan
ulasilamayan degerler bos birakilmstir.

Kisi basma gayri safi yurti¢i hasila (KBGSYIH) bir yandan bir iilke vatandaslarmin
ortalama refah seviyesi agisindan &nemli iken diger yandan bireylerin BIT’lerine ulasabilme
olasiliklar1 hakkinda bilgi verdigi icin onemlidir. Tablo 1 incelendiginde en diisiik KBGSYIH
degerinin Kirgizistan’a ait oldugu en yiiksek degerin ise Kazakistan’a ait oldugu goriilmektedir.
Burada dikkati ¢eken bir unsur iilkeler arasinda KBGSYIH degerlerinin 6nemli 6lgiide ayristigi
seklindedir. Bununla beraber KBGSYIH degerleri ekonomik birimlerin bilgiye ulasimi noktasinda
onemli bir degisken olarak kabul edilebilir Geliri diisiik olan bireylerin gelirlerinden egitime,
bilgiye, internete vb. pay ayirabilmeleri pek miimkiin degildir. S6z konusu iilkelerde Gini
katsayilar1 dikkate alindiginda 030-040 arasinda degerler aldig1 bir baska ifade ile gelir dagiliminin
da bu iilkelerde kotii oldugu anlasilmaktadir. Gelir dagiliminin kotii olmas1 KBGSYIH degerlerine
bagl olarak yapilmis olan tespiti daha da vahim hale getirmektedir. Dolayisiyla KBGSYIH
degerlerinin diisiik oldugu bu iilkelerde bilgi ekonomisine gecisin oniindeki 6nemli engellerden biri
olarak diisiik gelir seviyesi goriilebilir.

KBGSYIH degerlerine bakarak iilkelerin ortalama refah seviyesi hakkinda bir bilgi edinilse
de bu degerler tilkelerin gelismislik diizeyini tek basina gosterme yetisinden yoksundur. Bu nedenle
calismada Insani Gelismislik Endeksine de yer verilmistir. S6z konusu iilkeler insani gelismislik
acisindan Tiirkiye, Kazakistan ve Azerbaycan’in yiiksek insani gelismislik degerine sahip iilkeler
arasinda oldugu, diger iilkelerin ise orta insani gelismiglik diizeyine sahip iilkeler oldugu
goriilmektedir. Bununla birlikte en yiiksek degere sahip olan Kazakistan’in 69. Sirada oldugunu da
dikkate almakta fayda vardir.

Insani gelismislik seviyesi gelir yaninda egitim ve saglik degiskenlerini igermekle beraber
kusursuz bir endeks de degildir. Insanlarin refah ve mutluluklarini dolayisiyla da yaraticiliklarimi
etkileyen bir bagka faktorde politik hak ve ozgiirliikklerine iliskindir. Politik hak ve 6zgiirliikler
ayrica bir iilkedeki ig iklimi tizerinde de etkili olmaktadir. Bu nedenlerle Tablo 1’de UNDP
tarafindan yayimnlanan ozgirlik endeksi ve Freedom House tarafindan hazirlanan ekonomik
ozgiirliik endeksi degerlerine yer verilmistir. S6z konusu {ilkelerde gerek politik hak ve 6zgiirliikler
acisindan gerekse ekonomik 6zgiirliikler agisindan 6nemli sorunlarin bulundugu ve is iklimi ve
yabanci sermaye ¢ekme agisindan 6nemli olan bu gostergeler dikkate alindiginda demokratiklesme
egilimlerinin hiz kazanmasi1 gerektigi ortadadir. Tirkiye hari¢ olmak iizere 6nemli miktarda
dogrudan yabanci sermayenin sdz konusu iilkelerce iilkeye cekildigi goriilmektedir. Ozellikle
tasarruf agig1 bulunan Tiirkiye acisindan bu durum degerlendirildiginde dogrudan yabanci sermaye
yatirimlarini ¢ekme yoniinde politika degisikliklerine gidilmesi gerekliligi ortadadir. Bu alandaki
yasal diizenlemelerin dnemli bir kism1 fikri ve sinai miilkiyet haklarina iliskin olmalidir. Bu sayede
bir yandan yenilik yaratma siireci desteklenmis olurken diger yandan dogrudan yabanci sermaye
yatirimlariin teknoloji transferini gergeklestirecek yatirimlart gerceklestirmesi saglanabilir.

Bilgi ekonomisinin unsurlarindan olan bilgi is¢ilerinin varligini anlayabilmek i¢in milyon
kiside Ar-Ge faaliyetlerinde caligan arastirmaci sayisina bakildiginda verileri bulunan {ilkeler
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acisindan en iyi durumdaki iilkenin Tiirkiye’nin oldugu, onun da yiiksek orta gelirli tilkeler
ortalamasindan diisiik deger aldig1 goriilmektedir.

Bir iilkede bilgi ve yenilik iiretmeye iligkin temel faaliyetlerden biri de Ar-Ge
faaliyetleridir. Bu nedenle Tablo 1‘de Ar-Ge harcamalarimin GSYIH icindeki payma yer
verilmistir. Bilgi toplumuna gecis siirecinde 6énemli degiskenlerden olan Ar-Ge harcamalarinin
GSYIH i¢indeki pay: ele alinan tiim iilkeler i¢in oldukca kétii durumdadir. Diinya ortalamasi %2
civarindayken s6z konusu iilkeler (Tiirkiye hari¢) ancak % 0,2 civarinda bir pay ayirmaktadir. Bu
durum gelismis iilkelerle agi@in daha da artmasi sonucunu ortaya g¢ikaracaktir. Tiim ilkeler
acisindan dis ticaret i¢inde bilgi ve iletisim teknolojilerine iliskin degerlerin paylar1 incelendiginde
bir acik ortaya ¢ikarict durumun bulundugu, bununla beraber bilgi iletisim teknolojileri ithalatinin
toplam mal ithalat1 icindeki payin diisiik orta gelirli iilkelerin bile gerisinde kaldig1 goriilmektedir.
Internet kullanimina iliskin veriler incelendiginde, 100 kisi basina diisen internet kullanici sayisiin
orta gelirli iilke grubu ortalama degerinden yiiksek oldugu (Tiirkmenistan harig), ancak tiim
iilkelerin degerlerinin yiiksek gelirli iilke grubundan asagida oldugu goriilmektedir. Ayrica giivenli
internet saglayicilarinin orami Tiirkiye diginda orta gelirli iilke grubunun ortalama degerinin altinda
kalmustir. Internet kullanrmma iliskin bu iki deger dikkate alindiginda bilgi iiretimi ve bilgi
toplumunun unsurlarindan biri olan, bilgi iletisim teknolojilerinin en 6nemlilerinden olan internetin
bu iilkelerde hizli bir sekilde gelistirilmesi geregi agiktir.

Bilgi toplumu ile ilgili bir baska 6nemli gosterge yenilik yaratma siirecini de temsil etme
yetenegi olan patent sayilaridir. S6z konusu degiskenin bu iilkelerde diisiik degerler aliyor olmasi
bu iilkelerde yenilik yaratma noktasinda énemli sikintilar oldugunu gostermektedir. Ote yandan
bilgi ekonomisinin yeniliklerin siirdiiriilebilirligine dayandigi dikkate alindiginda da bu agidan s6z
konusu iilkelerin daha ¢ok yol Kat etmesi gerekliligi ortadadir.

110



Optimum Ekonomi ve Yonetim Bilimleri Dergisi, Cilt 2, Sayr 2- http://dergipark.ulakbim.gov.tr/usakoeyb/

Sanlisoy- Tiirk Cumhuriyetleri’nin Bilgi Ekonomisi Analizi

Tablo 1: Se¢ilmis Sosyo-Ekonomik Gostergeler 2011

Ulke Gruplar Ulkeler
Diinya g:ﬁ :Ieik glrl':;se_k 82}?:,” glrl'?:; k g:ﬁ?ﬁ Azerbaycan|Kazakistan|Kirgizistan | Tiirkiye | Tiirkmenistan |Ozbekistan
Gelirli Gelirli

Biiyiime Hiz 2,88/ 184| 6,48/ 6,28/ 561 579 0,07 7,50 5,96 8,77 14,70 8,30
Kisi Basgina GSYiH (US$) 10196| 38165| 6934| 4366| 1899| 564 7190 11358 1124| 10605 5725 1545
Ar — Ge Harcamalar /GSYiH* (%) 2,20 2,48 1,29 1,25 0,22 0,15 0,16 0,84
Ar — Ge’deki Arastirmaci (milyon Kisi basina) 928,89 . 651,82 803,00 533,86
BIT mallar ihracaty/ ihracat (%) 10,01 8,72| 16,60, 14,31| 4,39 0,00 0,14 0,24 1,66
BiT mallan ithalaty/ ithalat (%) 11,06| 10,76/ 13,93| 12,24| 6,36 3,46 5,74 3,82 3,83
BIT Hizmetleri ithalati/Hizmet Ithalati (%) 31,07| 3053 27,70| 33,51| 44,62 14,14 11,01 16,28 1,63
Internet Kullanici sayis1 (100 Kisi Basina) 32,55 72,74\ 37,42| 26,44| 15,78 5,24 50,00 50,60 20,00 43,07 5,00 30,20
Patent Basvurulari (Yerlesikler) 1277816| 820994| 434603|448655| 14052 193 1415 3885 282
Patent Basvurulari- (Yerlesik Olmayanlar) 705504| 482209| 170397|222760| 52363 12 317 228 274
Giivenli Internet Sunucular1 (milyon kisi basina)| 184,17 938,22| 19,13| 11,12 3,45 0,82 4,69 6,34 2,54| 143,64 0,20 0,44
DYSY, net giris/GSYiH 2,51 227| 3,22| 3,04/ 239 4,24 6,80 7,60 11,19 2,07 11,63 3,24
insani Gelismislik Endeksi** 0,73 0,75 0,62 0,72 0,70 0,65
Co | | Ko [ O | Oam
Ekonomik Ozgiirliik indeksi ve Siralamasi**** 6,30(117)| 6,84(84)| 6,51(102)|(7,06) 68

*:2010 degerlerini gostermektedir.

**:2012 degerleri. Kaynak: https://data.undp.org/dataset/Table-1-Human-Development-Index-and-its-components/wxub-gc5k

***. Kaynak: Freedom House, http://www.freedomhouse.org/report-types/freedom-world#.U480VPI_usd

**%% 2013 degerleri. Kaynak: http://www.freetheworld.com/2013/EFW?2013-complete.pdf
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Diinya Bankasi kiiresel rekabette bilgi ekonomisinin 6nemini ortaya koymak amaciyla
“Bilgi Degerlendirme Metodolojisi”ni gelistirmis ve bu metodu kullanarak da iilkelerin bilgi
temelli ekonomik yapilarini  6lgmek i¢in de yine bilgi temelli ekonomi endeksleri
olusturmustur’.Y6ntem 146 iilkenin bilgi ekonomisi performanslarini 5lgmeye yonelik 148 yapisal
ve nitel degiskeni icermektedir. S6z konusu degiskenlere bagl olarak bilgi ekonomisine iliskin 4
temel gosterge (ekonomik tesvikler ve kurumsal rejim, egitim, yenilik, bilgi ve iletisim
teknolojileri) elde edilmektedir. Bu dort temel gostergeden de bilgi ekonomisi endeksleri elde
edilmektedir. Egitim, yenilik, bilgi ve iletisim teknolojileri endeksleri bir araya gelerek Bilgi
Endeksini (KI) olusturmaktadir. Buna ekonomik ve kurumsal rejime iligkin gostergelerin eklenmesi
ile Bilgi Ekonomisi Endeksi (KEI) olusturulmaktadir.

Bu endeksler;

a) Bilgi Ekonomisi Endeksi (KEI): Ulkelerde iktisadi gelisme igin bilginin etkin
kullanilabilecegi bir iklimin olup olmadigini inceler. Endeks 10’a yaklastikca iilkenin ilgili bilgi
ekonomisi degiskeni alaninda ilerleme i¢inde oldugunu gostermektedir.

b) Bilgi Endeksi (KI): Bir iilkenin, bilgiyi; yaratma, uyarlama ve yayma yetenegini
inceler. Endeks 10’a yaklastikga iilkenin ilgili bilgi ekonomisi degiskeni alaninda ilerleme iginde
oldugunu gostermektedir.

Calismanin amaci dogrultusunda s6z konusu iilkelerin bilgi ekonomisine iliskin endeks
degerleri ve bilgi ekonomisinin unsurlarina iligkin gostergeler ortaya konularak bir durum analizi
yapilmaya caligilacaktir. Tablo 2°de s6z konusu tilkelere iliskin bilgi ekonomisine iliskin KI ve KEI
endeksleri ve alt bilesenlerine yer verilmistir. Ayrica gerek diinya gerekse iilke gruplaria iliskin
degerler verilerek sdz konusu iilkelerin mevcut durumlarinin karsilastirilmasina olanak saglanmaya
caligilmistir. Ancak veri tabaninda Tirkmenistan’in verileri bulunmadigindan bu tilkeye Yyer
verilememistir.

! Bu konuda ayrmtil bilgi igin World Bank, Measuring Knowledge in The World Economies.
http://siteresources.worldbank.org/INTUNIKAM/Resources/KAMbooklet.pdf 01.06.2014.
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Tablo 2: Tiirk Cumhuriyetleri’nin Bilgi Ekonomisi Endeksi ve Bilgi Endeksi Degerleri

Bilgi Endeksi Bilgi Ekonomisi Ekonomik Tesvik ve inovasyon Egitim Bilgi ve fletisim
Endeksi Kurumsal Rejim Teknolojisi

1995 | 2000 | 2012 1995 | 2000 | 2012 | 1995 | 2000 | 2012 | 1995 | 2000 | 2012 | 1995 | 2000 | 2012 | 1995 | 2000 | 2012
Yiiksek - 8.97 8.67 - 8.84 8.6 8.29 8.45 8.39 8.97 9.2 9.16 - 8.81 8.46 8.99 8.88 | 8.37
Gelirli
Yiiksek Orta - 515 5.07 - 5.13 5.1 4.98 5.07 5.18 5.08 5.89 6.21 - 4.32 4.72 7.24 523 4.28
Gelirli
Diisiik Orta - 355 | 3.45 - 3.44 3.42 3.03 311 332 3.55 4.07 4.9 - 3.03 2.84 5.41 354 | 2.62
Gelirli
Diisiik Gelirli - 1.99 158 - 2 1.58 1.93 2.03 1.61 2.37 2.06 2.13 - 1.8 1.54 - 2.1 1.05
‘Diinya ‘ - ‘ 6.06 ‘ 5.01 ‘ - ‘ 595 | 5.12 5 ‘ 561 | 545 | 7.91 ‘ 7.75 ‘ 7.72 ‘ - 389 | 372 | 716 ‘ 6.53 ‘ 3.58 ‘
Kazakistan 5.93 51 54 4.93 4.58 5.04 1.95 3.03 3.96 4.03 3.92 3.97 7.26 7.2 6.91 6.48 417 532
‘ Kirgizistan ‘ 5.02 ‘ 4.67 ‘ 4.57 ‘ 4.42 ‘ 4.42 4.56 2.61 ‘ 3.69 3.36 3.41 ‘ 3.99 ‘ 4.01 ‘ 5.48 6.3 5.95 6.17 ‘ 3.7 ‘ 4.93 ‘
Azerbaycan 5.59 425 4.96 4.62 3.61 3.82 1.71 1.68 1.58 4.97 3.38 3.12 5.64 5.84 5.32 6.17 354 527
‘ Ozbekistan ‘ 6.03 l 3.98 ‘ 3.88 ‘ 4.78 ‘ 3.25 3.14 1.04 ‘ 1.06 0.92 4.24 ‘ 3.97 ‘ 3.13 ‘ 7.91 4.96 5.65 5.93 ‘ 3 ‘ 2.87 ‘
Tiirkiye 5.2 518 481 5.46 5.42 5.16 6.23 6.13 6.19 5.04 5.23 5.83 4 4.05 411 6.55 6.26 4.5
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Tablo 2, 2012 yili agisindan degerlendirildiginde s6z konusu Tirk Cumhuriyetleri’nin
degiskenlerin tiimii agisindan yiiksek gelirli ilke grubu ortalamalarmin gerisinde oldugu
goriilmektedir. Ote yandan s6z konusu iilkeler yiiksek orta gelirli iilke grubu ile karsilastirildiginda
da neredeyse benzer durumun gecerli oldugunu sodylemek miimkiindiir. Tirkiye hari¢ diger
iilkelerin egitim endeksinde, Ozbekistan hari¢ BIT degerinde diger iilkelerin daha yiiksek skorlara
ulastig1 gortilmektedir.

Bu iilkeleri diinya ortalamalari ile de karsilastirmak miimkiindiir. Tiim ilkelerin diinya
ortalamalarinin iizerinde bulundugu tek alan egitimdir. Ayrica 2012 yil1 verileri dikkate alindiginda
Kazakistan, Azerbaycan ve Tiirkiye’nin BIT endeks degerleri diinya ortalamalarimn iizerindedir.
Ancak burada geri kalan tiim degiskenler agisindan s6z konusu tilkelerin timii diinya ortalamasinin
altinda kalmistir. Bu durumun istisnasi olarak Tiirkiye ekonomik tesvik ve kurumsal rejim
endeksinde diinya ortalamasinin tizerinde deger almustir.

Ote yandan Tiirk Cumbhuriyetleri kendi icerisinde karsilastirildiginda Kazakistan ile
Tiirkiye’nin (egitim endeksi hari¢ olmak iizere) genel olarak daha iyi skorlara sahip oldugu
goriilmektedir. Ancak burada belirtilmesi gereken onemli nokta Tiirkiye’nin egitim endeksinde
diger iilkelerin gerisinde kaldigidir. Bilgi toplumuna gegis siirecinde beseri sermayenin ya da bilgi
is¢ilerinin O6nemi dikkate alindiginda, bu endeks degerinin diisiik olmasi Tirkiye’nin bilgi
toplumuna gegis siirecinde olumsuz etki yapacag agiktir.

Sonug olarak, Kazakistan ve Tiirkiye’nin diger iilkelere gore endeks degerlerinde kismen
olumlu sonugclar1 olsa da s6z konusu tilkelerin bilgi ekonomisine ge¢meleri i¢in daha ¢ok yol kat
etmeleri gerektigi endeks degerleri gerek diinya gerckse yiiksek ve yiiksek orta gelirli iilke
ortalamalart ile karsilastirildiginda goriilmektedir.

Bilgi ekonomisi ya da bilgi toplumu ele alinirken deginilmesi gereken bir diger kavram,
dijital ugurum ya da boliinmedir. Farkli sosyo-ekonomik diizeydeki bireylerin firmalarin veya
iilkelerin BIT lerine erisiminde ve kullaniminda yasadig esitsizlikler dijital ugurum veya sayisal
ucurum olarak adlandirilmaktadir (OECD, 2001:5). Bilgi ve iletisim teknolojileri alanindaki
firsatlar, kaynaklar, bunlara erigim kolaylig1 ya da zorlugu konularinda s6z konusu farkli sosyo-
ekonomik diizeydeki birimlerin arasinda giderek artan bir esitsizlik ortaya ¢ikmakta, bilgi
yoksullugu olarak adlandirilan yeni bir yoksulluk tiirii ortaya ¢ikmaktadir. Bu siirecin ortaya
cikardig bir bagka sorun dijital ugurumun diger esitsizliklerden farkli olarak mevcut esitsizlikleri
daha da arttirabilme olasiligidir. Dijital esitsizlik gerek iilkeler gerekse diger ekonomik birimler
arasindaki gelismislik, gelir vb. esitsizlikleri daha da arttirmaktadir. Ciinkii bir yanda artan
verimler, yiliksek hiz, yeni bilgi ve teknolojilere ulagma firsati yakalama, kendini yenileme ve
egitme, yeni is firsatlarina sahip olma kosullarinda calisan; diger yanda s6z konusu kosullara sahip
olmanin ¢ok gerisinde bulunan ekonomik birimler bulunmaktadir. Dolayisiyla da aradaki
esitsizlikler de giderek artmaktadir.

Bununla beraber bazi arastirmacilar iilkeler arasinda bir dijital ugurum olsa da ozellikle
internetin kullanimindaki artigla birlikte BIT nin gelistirici etkisi nedeniyle gelismekte olan
iilkelerin gelismis {iilkeleri bir siire sonra yakalamasinin miimkiin olacagini ifade etmektedirler
(Negroponte, 1998). Bununla birlikte, orta gelirli ya da yiiksek orta gelirli iilkeler i¢in boyle bir
olanak varmis gibi goriiniiyorsa da oOzellikle diisiik gelirli iilke grubu icin boyle bir olanagin
varligindan bahsetmek miimkiin gériinmemektedir. Ciinki bu {ilkelerde ¢ok disiik gelirlere sahip
olan bireylerin gelirlerinden, egitime ya da internet erisimine pay ayirabilmeleri miimkiin degildir.
Ote yandan makro agidan hiikiimetlerin egitim ve BIT harcamalarindan ziyade bu iilkeler agisindan
ugrasmak zorunda olduklar1 saglik, ¢evre, sanayilesme, savunma ve politik istikrarsizlik gibi
sorunlar bulunmaktadir. Ote yandan kisa dénemli bakis acisiyla bu sekilde diisiinmek, miimkiinse
de uzun vadeli diisiince tarz1 iginde hiikiimetlerin egitim, BIT harcamalari gibi alanlara daha fazla
kaynak aktarmalarinin geregi agiktir. Ancak bunun i¢in en 6nemli gereklilik siyasi iradedir. Bu
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aciklamalar diisiik gelirli iilkeler agisindan gerceklestirilmis olsa da KBGSYIH degerleri diisiik
olan Tiirk Cumhuriyetleri i¢in de gegerlidir.

Dijital ugurum ile de ilgili olmak {izere iilkelerin bilgi ekonomisine iliskin bir bagka
gosterge de World Economic Forum tarafindan hazirlanan ve yayinlanan Aga Hazirlik Endeksidir
(Networked Readiness Index). Endeks iilkelerin bilgi ve iletisim teknolojilerini kullanmaya hazir
olma diizeylerini 6lgmeyi hedeflemektedir. Endeks bir yandan {ilkelerin bilgi ve iletigim
teknolojilerini kullanmaya ne kadar hazir olduklarinin analizini gergeklestirirken, diger yandan bu
teknolojileri birey, is diinyas1 ve kamu yonetimi genelinde ne denli igsellestirdiklerini de ortaya
koymaktadir.

S6z konusu endeks ile iilkeler arasinda karsilagtirma olanagi ortaya c¢ikmakla birlikte
endeksin alt bilesen degerleri incelenerek iilkenin bilgi ve iletisim teknolojileri sektoriine iliskin
giiclii ve zayif yonlerinin belirlenmesi olanagi da ortaya ¢ikmaktadir. Boylece iilkelere politika
oOnerileri konusunda da yol gosterici olma 6zelligi tagimaktadir.

S6z konusu endeksin bir diger kullanim alani dijital ugurum gostergesi olarak
kullanilabilmesidir. Ozellikle ayrmntil dijital ugurum analizlerinde tercih edilen bir gostergedir.

Agyapilar iginde Olmaya Hazirlik Endeksi (Networked Readiness Index); Cevre Kosullar,
Hazirlikli Olma, Kullanim ve Yaratilan Etki olmak iizere 4 adet alt endekse sahiptir. S6z konusu
endeksin hesaplanmasinda toplam 54 adet veri kullanilmakta, bu veriler endeks degerinin
bulunabilmesi i¢in 6nce toplam 10 adet alt bilesene daha sonra da 4 alt endekse indirgenmektedir.

Tablo 3’de Tirk Cumhuriyetleri’ne iliskin aga hazirlik endeks degerleri yer almaktadir.
Tabloda sadece alt bilesenlere iliskin sira ve degerlere yer verilmistir. Sira 151 iilke arasindaki
konumunu ifade etmekte iken degerler s6z konusu endeksin ilgili iilke i¢in degerini gostermektedir.
Tabloda ayrica iilke gruplarna iligkin ortalama degerlere yer verilmistir. Boylece ele alinan
tilkelerin diinya igindeki durumlarinin tespit edilmesine ¢alisilmustir.
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Tablo 3: Ag Yapilara Hazirhk Endeksi

Ulkeler Gelire Gire Ulke Gruplar
Yiiksek | Yiiksek | Diisiik | Diisiik
Degiskenler Azerbaycan | Kazakistan | Kirgizistan Tiirkiye OECD Orta Orta
Sira | Deger | Sira | Deger | Sira | Deger | Sira | Deger Deger

10. Bilesen: Sosyal Etkiler 46| 415| 21| 515|116 292| 67| 383| 49| 356 326) 280
9. Bilesen: Ekonomik Etkiler 42| 355| 60| 338|131| 250| e8| 3o7| 04| 309] 293 263
ETKi ALT ENDEKSi 46| 385| 36| 426|126| 271| 65| 355 A7 382) 310) 27
8. Bilesen: Kamunun Kullanimi 34| 477| 23| 512|132| 300| 60| 44| A8 390 365 342
7. Bilesen: Isletmelerin Kullanim 52| 3,78| 66| 3,61)137| 2,88| 46| 3,87 4,89 3.47 3,36 3.05
6. Bilesen: Bireysel Kullanim 61| 410| 51| 442|102| 255| 69| 360| 2| 354 25 180
KULLANIM ALT ENDEKSI 44| 424| 38| 439|126| 281| 63| 390| >4 364 320} 276
5. Bilesen: Yetenekler 66| 500| 51| 532| 89| 468| so| 485 70| 48L| 394 28
4. Bilesen: Erisebilirlik 40| 599| 2| e88|116| 383| 17| 643| 6| 505 496 397
3. Bilegen: Altyapt ve Dijital igerik 55| 455| 58| 450| 96| 335| 48| a7s| 807|384 316] 226
HAZIRLIKLI OLMA ALT ENDEKSI 49| s521| 31| 557[106| 395| 42| s535| >80 456 420) 301
2. Bilesen: s Diinyasi ve Inovasyon Ortam 77| 413| 58| 442| 99| 389| 38| 477 S0 410) 38 351
1. Bilesen: Politik ve Diizenleyici Ortam 66| 3.75| 61| 380|131| 289| 55 400| 484 355 335 32
CEVRE ALT ENDEKSI 70| 394| 57| 411|122| 339| 44| a3 492 38 361] 338
AGYAPILAR iCINDE OLMAYA HAZIRLIK ENDEKSi | 49| 431| 38| 458|118 320] 51| 430 16| 384 348 297

Kaynak: WEF, Networked Readiness Index 2014 http://www.weforum.org/global-information-technology-report-2014-data-platform (15.05.2014)
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Ag yapilar i¢inde olmaya hazirlik endeksine gore soz konusu iilkeler arsindaki en iyi
durumda olan iilke Kazakistan iken en kotli durumda olan iilke Kirgizistan’dir. Bununla beraber
herhangi bir endeks degeri i¢in ilgili tilkelerden ilk 10 iilke igerisine girmis bir iilke yoktur. Bir
onceki yilla karsilastirildiginda, Tirkiye’nin 45. siradan 51. siraya geriledigi, Kirgizistan’in 118.
Sirada yerini korudugunu, Azerbaycan’in 56. Siradan 49. siraya, Kazakistan’in 43. siradan 38.
siraya yiikseldigi goriillmektedir.

Azerbaycan’in sdz konusu gostergelerin tiimii agisindan yiiksek orta gelirli tlkelerle
yiiksek gelirli iilkeler arasinda yer aldig1 goriilmektedir. Bu gostergeler arasinda en yiiksek degere
sahip alt endeks hazirlikli olma alt endeksidir. Hatta burada alt bilesenlerden olan erisebilirlik
yiiksek gelirli iilke ortalamasinin bile {izerine ¢ikmustir. Etki alt endeksi ise en kiigiik degeri almistir
ve burast Azerbaycan’in 6zellikle gelismeye calismasi gereken alan olarak karsimiza ¢ikmaktadir.
Sosyal etkiler alt endeksinin alt bilesenlerinden olan e-katilim bileseninden kaynaklanan ve
ekonomik etkiler alt endeksinin bilesenlerinden olan BIT’inde milyon kisi basina patent
bagvurusundan kaynaklanan diisiik deger Azerbaycan’in Oncelik vermesi gereken alanlarda yol
gosterici olmaktadir.

Kazakistan, tiim endeks degerlerinde yiiksek orta gelirli iilkelerin tizerinde degerler almis
bu degerlerden sosyal etki, kamunun kullanimi ve erigebilirlik degerleri yiiksek gelirli tilkelerin
ortalamasindan da iyi ¢itkmigtir. En avantajli oldugu alt endeks, hazirlikli olma alt endeksi iken
cevre alt endeksi zayif noktasini olusturmaktadir. Burada ise risk sermayesinin varligi ve hukuk
sisteminin bagimsizlig1 alt bilesenleri endeks degerini diisiiren degiskenlerdir.

Kirgizistan ele alinan iilkeler agisindan en kot durumda olan iilke olarak karsimiza
¢ikmaktadir. Ozellikle etki alt endeksine iliskin politikalar: yiiriirliige koymasi gerekmektedir.

Tiirkiye, tiim degerler acisindan yiiksek gelirli iilkelerle yiiksek orta gelirli tilkeler arasinda
yer almaktadir. Ancak erisebilirlik endeksi yiiksek gelirli iilkelerin de tizerindedir. Bununla beraber
en zayif oldugu alan etki alt endeksidir. S6z konusu degerin diisiik ¢ikmasimnin nedenleri
Azerbaycan ile benzerdir. Dolayisiyla gerek Azerbaycan’in gerekse Tiirkiye’nin ozellikle Ar-Ge
harcamalarina kaynak ayirarak, yenilik {iretmesi bunlar1 da 6zellikle BIT sektoriinde yaratmasi
gerekmektedir.

Gerek bilgi ekonomisi endeksi ve bilgi endeksi gerekse ag yapilara hazirlik endeksi
degerleri dikkate alinarak s6z konusu iilkelere iliskin bilgi ekonomisinin unsurlarini dikkate alarak
genel bir degerlendirme yapilabilir. S6z konusu iilkeler arasinda da bir ayrisma olsa da genel
anlamda bilgi ekonomisi olma siirecinde daha ¢ok yol kat etmeleri gerekliligi oldukca agiktir. Bu
iilkelerin BIT’lerini iiretme ve kullanma agisindan zayifliklar1 tablolar incelenerek ortaya
konulabilir. Bu durum o&zellikle ag yapilara hazirlik endeks ig¢inde yer alan kullanim ve hazirlikli
olma alt endekslerinde ve bilgi ekonomisi endeksinin bilesenlerinden olan bilgi ve iletisim
teknolojisi endeksinde iilke degerleri incelendiginde goriilmektedir.

Bilgi ekonomisinin bir diger unsuru olan bilgi-yenilik agisindan da benzer yorumlari
yapmak miimkiindiir. S6z konusu durum 6&zellikle bilgi ekonomisi endeksinin alt endekslerinden
olan inovasyon, ag yapilara hazirlik endeksi alt bilesenlerinden olan is diinyas1 ve inovasyon ortami
degerlerinden izlenebilir.

Bilgi ekonomisinin icinde geligebilecegi uygun is ortami agisindan bir degerlendirme
yapildiginda gerek yeniliklerin finansmani gerekse korunmasi biiyiik 6nem arz etmektedir. Bu
acidan aga hazirlik endeksi icinde alt bilesenlerinden olan, risk sermayesinin uygunlugu, fikri
miilkiyet haklarinin korunmasi, yargi bagimsizligi endeks degerlerinin tiim iilkeler igin kotii
durumda oldugu goriilmektedir.

Bilgi ekonomisinin unsurlarindan olan bilgi iscileri agisindan da benzer yorumlari
gerceklestirmek miimkiindiir. Alt bilesenler tabloda verilmemekle beraber, bilgi toplumuna ve bilgi
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ekonomisine gecis icin en onemli unsurlardan biri olan egitim ile ilgili degiskenlerin degerlerine
iligkin verileri incelemek yerinde olacaktir. Bu noktada alt bilesenler olan egitimin kalitesi ile
matematik ve fen bilimleri egitiminin niteligi verileri tiim iilkeler acisindan kotii durumdadir. Bu
noktada, gerek egitim gerekse gengleri is hayatina ve girisimcilige hazirlamak agisindan 6nemli
olan igletme fakiiltelerinin kalitesi endeksi yine tiim iilkeler oldukga kotii durumdadir. Bu durum,
OECD tarafindan iicer yillik donemler hélinde, 15 yas grubundaki 6grencilerin kazanmig olduklar
bilgi ve becerileri degerlendiren bir arastirma projesi olan, “Uluslararas1 Ogrenci Degerlendirme
Programi1” (PISA)’nin sonugclart ile de uyumludur.

PISA Projesi’nde zorunlu egitimin sonunda orgiin egitime devam eden 15 yas grubundaki
ogrencilerin; Matematik okuryazarligi, Fen Bilimleri okuryazarligi ve Okuma Becerileri ile konu
alanlarinin disinda, 6grencilerin motivasyonlari, kendileri hakkindaki goriigleri, 6grenme bigimleri,
okul ortamlar1 ve aileleriyle ilgili veriler toplanmaktadir. PISA projesinde kullanilan
“okuryazarlik” kavrami, 68rencinin bilgi ve potansiyelini gelistirip, topluma daha etkili bir sekilde
katilmasini ve katkida bulunmasini saglamak i¢in yazili kaynaklari bulma, kullanma, kabul etme ve
degerlendirmesi olarak tanimlanmaktadir (PISA 2012:5). Sadece Kazakistan ve Tiirkiye’ye iliskin
sonuglarin yer aldig1 PISA 2012 sonuglarina gore 65 iilke arasinda Tiirkiye matematik alaninda 44.,
fen alaninda 53. ve okuma becerileri alaninda 42. olurken; Kazakistan ise sirasiyla 49., 52. ve 63.
olabilmistir. Bu noktada okuma yazma oranlarin Tiirkiye hari¢ (%94) her iilke de %99’un iizerinde
oldugunu belirtmekte fayda vardir. Ancak daha oncede belirtildigi {izere bilgi toplumuna gecis
stirecinde onemli olan unsur egitimin kalitesidir. Egitim kalitesi agisindan geri kalmis bir {ilkenin,
Ogrencilerine, 6gretmenlerine ve akademisyenlerine saglayabilecegi olanaklar sinirli kaldigi gibi
bilgi iscilerinin ya da bilgi ekonomisi i¢in gerekli insan sermayenin yetistirilmesi veya iilkede
tutulmas1 miimkiin olamayacaktir.

5. SONUC ve POLITiKA ONERILERI

Cagimiz artik bilgi toplumu olarak adlandirilmakta, ekonomik sistemi ise bilgi ekonomisi
olarak nitelendirilmektedir. Kiiresel rekabetin bilgi temelli olarak gerceklesmesi ve giderek hiz
kazanmasi iilkelerin bilgi toplumuna gegis siirecini de zorunlu kilmaktadir. Gerek bu doniisiimiin
gerekse kiiresellesmenin disinda kalmak miimkiin degildir. Ancak bu siire¢ 6zellikle neoliberal
politikalarla beraber goreceli olarak gelismis iilkelerin lehine gelismekte olan iilkelerin aleyhine
islemektedir. Bu durum, c¢alismada ele alinan iilkelerin gelismekte olan iilkeler oldugu dikkate
alindiginda bu ¢alismaya ayri1 bir énem kazandirmaktadir. Cilinkli buradaki politika 6nerileri hem
ele alinan {ilkeler acisindan hem de gelismekte olan {ilkeler acisindan gegerli olmaktadir. Bu
noktadan hareketle, ¢alismada s6z konusu iilkelerin mevcut bilgi ekonomisi profili bir bagka ifade
ile bilgi ekonomisine gegis siirecinde nerede olduklar ortaya konulmaya ¢aligilmistir. Bu amagla
bilgi ekonomisi performansini 6lgmeye ¢alisan endekslerden yararlanilmistir. Ancak bu konudaki
kisit ele alinan tilkelerin tiimii agisindan tiim verilerin bulunmamasidir.

Eldeki veriler 1s1ginda s6z konusu {ilkelerin bilgi ekonomisi verileri incelendiginde, 6nceki
boliimde de ifade edildigi tizere, daha ¢ok yol kat etmek gerektigi agiktir. Fakat bu durum s6z
konusu iilkeleri ya da vatandaslarini imitsizlige diistirmemelidir. Gelismekte olan bircok iilke ele
alinan iilkelerle benzer sekilde bilgi liretimi noktasinda basarisiz olmaktadir. Bununla birlikte bilgi
toplumuna ya da ekonomisine ge¢is yoOniinde uygulanacak kararli politikalar ile bu siirecin
basarilabilecegi konusunda basarili iilke Ornekleri vardir. Finlandiya, Kore, Irlanda, Malezya,
Singapur, Sili ve daha sonralari Cin ve Hindistan hizli bir gelisme gostererek bunun
yapilabileceginin 6rneklerini vermiglerdir (World Bank, 2008:1). Dolayisiyla énemli olan politika
degisimleridir.

Bilgi ekonomisine ge¢is siirecinin gerceklestirilmesine yonelik politika Onerilerini ele
alirken bilgi ekonomisinin unsurlarindan hareket etmek yerinde olacaktir. Gelismekte olan iilkeler
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bilgi iiretiminde oldukga yetersiz kalmaktadirlar. Pike vd. (2006:98), kamu kurumlarinin firmalar
ve diger kurumlarin bilgi agisindan zengin bolgelerin olusturulmasinda énemli bir faktor oldugunu
belirterek, bolgelerdeki bilgi iiretiminin bolgelerin zenginligini artiracagini ileri siirmektedir. S6z
konusu iilkelerin bilgi {iretimi icin gerekli olan BIT ve bilgi is¢ileri konusunda da mevcut durumlari
i¢ acic1 degildir. Bu bilgi ekonomisine gegis i¢in bu unsurlara sahip olmasi ve bunlar siirdiiriilebilir
kilmas1 gerekmektedir. Bu amagla bu alanlara 6nemli miktarlarda kaynak aktarmalari, yatirim
yapmalar1 zorunludur. Ancak bu noktada dnemli bir sorun olarak, finansal kaynak sorunu ortaya
cikmaktadir.

Ekonomik biiyiime ve kalkinma siirecinde en 6nemli finansal kaynak yurtici tasarruflardir.
Sermaye piyasasi araciligiyla yurtici tasarruflari yatirimlara yonlendirebilmek i¢in giivenli yasal ve
kurumsal diizenlemelerin getirilmesi sarttir. Bu sekilde tasarruflarin gomiilenmesine engel olunarak
ekonomiye kazandirilabilir. Bir diger finansal kaynak, devlet yatinmlarinin gerceklestirilmesi
kapsaminda vergilerdir. Vergilerin etkin ve verimli alanlarda kullanimi oldukg¢a 6nemlidir. Popiilist
politikalar ile ya da oy maksimizasyonunun saglanmasi agisindan toplanan vergilerin etkin ve
verimli yatirimlara gitmesi yerine, daha diisiik verimli alanlara gitmesi zaten kit olan kaynaklarin
israfina neden olacak, iilke biiyiime potansiyelinin altinda kalacaktir. Ancak maalesef ki demokrasi
kiiltiiriiniin yeterince yerlesmedigi gelismekte olan iilkelerde bu tipteki uygulamalarin daha baskin
oldugu bilinen bir gercektir. Dolayisiyla kamu kaynaklarinin etkin bir sekilde kullanilmasi ve bilgi
tiretimine hiz kazandiracak alanlara daha fazla kaynak aktarilmasi1 gerekmektedir.

Bir bagka finansal kaynak bankacilik kesiminden elde edilecek krediler olarak
diisiiniilebilir. Bankacilik kesiminin isletmelere saglayacagi genellikle belirli teminatlarla ve kisa
vadeli kredilerle yeniliklerin finansmaninin gergeklestirilmesi pek miimkiin degildir. Bu nedenle
s0z konusu iilkelerde risk sermayesi sirketlerinin bir an 6nce kurulmasi ve etkin bir sekilde
caligmasinin saglanmast ile yeni {iriinlerin bu kanaldan beslenmesinin saglanmasi uygun olacaktir.

Gelismekte olan {ilkelerde kaynak sorununa iligkin bir bagka ¢dziim ya da finansal kaynak
dogrudan yabanci sermaye yatirimlaridir. Gelismekte olan iilkelerde dogrudan yabanci sermaye
yatirimlarindan beklenen istihdam kapasitesini artirici, teknoloji transferi gerceklestirecek
yatirimlarin gergeklestirilmesidir. Ancak o6zellikle kurulu kapasitelerin satin alinmasi seklinde
gerceklesen dogrudan yabanci yatirimlar kendisinden beklenen ve gelismekte olan iilkelerin
gelismesine saglayacaklar1 katkinin diisiik kalmasina neden olmaktadir. Ozellikle yatirrmin
gerceklestirilmesinden bir siire sonra gerceklestirilecek kar transferleri gelismekte olan iilkelerden
gelismis iilkelere dogru kaynak transferine neden olacaktir.

Dogrudan yabanci yatirrmlarin diisiik ticretli iilkelere dogru yonelse de yatirim kararlarinda
fiyat istikrari, doviz kuru istikrari, politik istikrar ve yatirim ikliminin ve kurumsal faktorlerin
ticretlerden daha 6nemli oldugu ifade edilmektedir (Esen, 1997:13). Bu durumda gelismekte olan
iilkeler arasinda sadece iicret farkliliklart degil; s6z konusu iilkelerdeki ekonomik ve politik istikrar
ile kurumsal diizenlemelerin dogrudan yabanci yatirnmlart ¢ekmede rekabet unsurlarim
olusturacagi goriilmektedir.

Dogrudan yabanci yatirimlar ile teknoloji transferi ve fikri miilkiyet haklari arasinda
onemli bir iliskinin varlig1 bilinmektedir. Giiglii bir fikri ve smai miilkiyet haklar1 yapisina sahip
olan filkeler dogrudan yabanci sermayeyi ve saglayacagi teknolojiyi ililkeye getirmede daha
avantajli olmaktadir. Ciinkii yatirnm yapmak, teknoloji transfer etmek isteyen yabanci firma ya da
s0z konusu firmalardan teknolojinin patentini alarak veya lisans anlagmalar1 yaparak teknolojiyi
transfer eden yerli firmalar iilkelerinde bu haklar yeterince korunmadigi takdirde ayni alanda
faaliyet gosteren rakip firmalarin haksiz rekabetleri ile karsi karsiya kalabilirler. Bu durumda soz
konusu haksiz rekabet ile karsi karsiya kalmak istemeyen firmalar, bu yapiya sahip lilkelere hem
teknoloji transferi hem de yatirim noktasinda ¢ekimser kalacaklardir. Gelismekte olan iilkelerde s6z
konusu fikri miilkiyet haklarmmin yeterince korunmamasi dogal olarak dogrudan yabanci sermaye
yatirimlarinin bu ilkelere gelmemesine veya dogrudan yabanci sermayeden beklenen 6nemli
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Ogelerden biri olan teknoloji transferinin gerceklesmemesine ya da potansiyelin altinda kalmasina
neden olacaktir.

Bilgi {retiminin gerceklestirilmesi amaciyla uygun i3 ortamlarinin yaratilmasi
gerekmektedir. Bu nedenle ¢evresel-mekansal kosullarin bilgi toplumuna uygun sekilde
gergeklestirilmesi, Ar-Ge faaliyetlerinin desteklenmesi ile GSYIH’dan Ar-Ge’ye ayrilan payin
artirllmasi, teknoparklarin kurularak etkin bir sekilde faaliyete gecirilmesi hedeflenmelidir. Ote
yandan {iniversite-sanayi isbirliginin gerceklestirilmesi saglanmalidir.

Bilgi is¢ilerinin yetistirilmesi konusunda en Onemli gorev hiikiimetlere diismektedir.
Hiikiimetler {ilkelerinin gelecegini sekillendirirken, bilgi toplumuna gegisi saglarken egitim
politikalarim1 tekrar gézden gecirmelidir. Bu alan, egitim bilimcilerin isi ya da alan1i olmakla
beraber g6z ardi edilmemesi gereken bazi hususlarin altint ¢izmekte yarar var. Egitim
politikalarindan ya da egitime yonelik reformlara deginildiginde, ilgililer genellikle matematik,
mithendislik, fen ve tip gibi dogal bilimleri dikkate almaktadir. Ancak sosyal bilimlerin de dogal
bilimler kadar hatta onlardan daha 6nemli oldugu unutulmamalidir. Sosyal bilimlere yeterince
onem verilmemesi bu alandaki bilgilerin 6ziimsenmemesi nedeniyle gelismekte olan iilkelerde
demokratik bir hukuk diizeni kurulamamakta, demokrasi kiiltiiri, hoggérii kiiltiirii ve uzlagsma
kiiltiirii yerlesmemekte; bunlar yerine ¢atigsma, otekini reddetme ve hatta bertaraf etme egilimleri
ortaya ¢ikmaktadir. Bu durum gelismekte olan iilkelerdeki i¢ karisikliklar1 ya da gerilimleri de
artirmaktadir. Ote yandan baskici, ezberci ve sorgulamayan egitim sistemleri, pasif, analitik
diistince yeteneginin yeterince gelismedigi, sorgulamayan bireylerin yetismesine neden olmaktadir.
Bu durumda yapilmasi gereken bilimsel diisiince yetenegini gelistirici, sorgulayan, analitik diislince
yetenegine sahip yenilikg¢i, insan haklarina saygili, demokrat, hosgorii ve uzlagsmaya 6nem veren
bireylerin yetismesini saglayacak bir egitim sisteminin olusturulmasidir. Bununla beraber bilim dili
haline gelmis en az bir yabanci dili ¢ok iyi konusan genglerin yetistirilmesi gerekmektedir. Yabanci
dili 6zellikle de Ingilizcesi yeterince iyi olmayan bireylerin 6zellikle kendi alanlari ile ilgili olmak
lizere literatiirii takip etmeleri zordur. Toplumun bir kesiminden tepki alacak olsa da okullarda
anadili Ingilizce olan 6gretmenler istihdam edilmelidir.

Dijital ugurum olarak adlandirilan bilgi iletisim teknolojilerine erisim ve kullaniminda
olusan esitsizlikler iilke icinde de ortaya cikabilmektedir. Ozellikle bilgi isgilerinin ya da BIT
teknolojilerine uyum saglamis isgliciiniin yetistirilmesi agisindan s6z konusu sorunun yani dijital
ucurumun ortadan kaldirilmasi gerekmektedir. Bu noktada hiikiimetler ya da yerel yonetimler
ozellikle internet erisimini olmak iizere BIT ni iicretsiz ya da diisiik iicretle saglayacak politikalar
izlemeli; bilgisayar teknolojilerinin okullarda, kiitiphanelerde yayginlastirilmast ve halka disiik
iicretlerle ya da iicretsiz egitimlerin saglanmas1 gerekmektedir.

Bu ilkelerin bilgiyi gelisme siirecinde etkin ve verimli kullanmasi; giiclii bulduklari
yonlerini gelistirmelerine, beseri sermayeye, verimli kurumlara, iletisim teknolojilerine, yenilikgi
ve rekabetci girisimlere baglidir. Dolayisiyla hiikiimetler yenilik¢i girisimciligin oniinii agacak ve
stirdiiriilebilir kilacak tedbirleri almalidir. Bu amagla tesvik politikalarmin gelistirilmesi, Ar-Ge’ye
daha fazla kaynak aktarilmasi, yenilikleri ortaya ¢ikaracak ve korunmasini saglayacak yasal ve
kurumsal reformlarin yapilmasi gerekmektedir.

Buraya kadar ortaya konulan politika onerileri gelismekte olan {ilkeler arasinda yer alan
Tiirk Cumbhuriyetleri igin de gegerlidir. Ancak Tirk Cumhuriyetleri’nin énemli bir firsatinin da
oldugu bir gergektir. Tarihsel birliktelik dikkate alindiginda her alanda gergeklestirilecek
isbirliginin bilgi ekonomisine geciste Onemli katkilar saglayacagi aciktir. Bu amacgla Tiirk
Cumbhuriyetleri’nin birbirlerinin giiglii yonlerinden faydalanmasi gerekmektedir. Bir drnek olarak;
ogrenci ve 6gretim lyesi degisimlerinin artirilmasinin bu siirece hiz kazandiracagi diistiniilebilir.
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