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OZET
Makale Bilgisi Cevresel kaygilarin baglamasi ile siirdiiriilebilirligin 6neminin fark edilmeye baglamldigi giiniimiiz
Gelis tarihi: 06.08.2019 diinyasinda, kaynaklarin verimli kullanilmasi, atiklarin ve g¢evre kirliliginin azaltilmasi gibi pek ¢ok
Kabul Tarihi: 09.07.2021 konuda daha duyarh olunmus ve alinacak stratejik kararlarda ¢evre boyutu dikkate alinmaya baslamstir.
Yayin tarihi: 09.07.2021 Cevre ile ilgili kurallar ve dig ¢evrenin baskisi sonucunda firmalar, faaliyetlerini yesillestirmek, yani

gevreye duyarlt siiregler tasarlamak zorunda kalmaya baglamislardir. Fakat ¢evresel performans
firmalarin sadece kendi faaliyetleri ve c¢abalamalartyla artmamakta, iiretimin ve dagitimin her
asamasinda birlikte calisilan tedarikg¢ilerin g¢evresel performanslart ile birlikte 6lgiilmektedir ve
tedarikgilerin, odak firma cevresel performansmma onemli etkilerde bulundugu yapilan ¢alismalarla
ortaya konulmaktadir. Firmalar i¢in biiyilik neme sahip olan ve iyi yonetildigi takdirde rekabet avantaji
saglayan tedarik zinciri yonetiminin dnemli bir unsuru olan tedarikgiler, ¢evresel performanslarinin
iyilestirilmesi icin, kaynak ve yetenek kisitlarindan dolayr yardima ihtiya¢ duymaktadirlar.
Tedarikgilerinin yesillesmesinin 6nemini anlayan ve tedarikgilerinin g¢evresel performanslarini

Anahtar Kelimeler; iyilestirme karari alan firmalar yesil tedarik¢i gelistirme programlarini uygulayabilmektedirler. Bu
Siirdiiriilebilirlik, programlar literatiirde ¢ok sayida cesitlilige sahiptir. Kisith kaynaklar, tiim programlar1 ayni anda
Cevresel performans, uygulayamayacak olan firmalarin programlar1 degerlendirerek se¢imler yapmasini gerekli kilmaktadir.
Yesil tedarik zinciri Bu ihtiyagtan yola ¢ikilarak yapilan bu ¢alismada Tiirkiye’ de farkli sektorlerde faaliyet gosteren 6
yonetimi, firmanin programlar1 degerlendirmesi saglanmis ve belirlenen 19 programin literatiir taramasiyla
Yesil tedarikei gelistirme belirlenen 6nem, odak firma i¢in uygunluk ve tedarikgilerin katihm seviyesi kriterleriyle, VIKOR
(GSD), yontemi kullanilarak degerlendirilmesi ile programlarin dnceliklendirilmesi yapilmistir. Elde edilen
VIKOR yéntemi sonuglarda bu firmalarin tedarik zincirlerini ¢evreye duyarli olarak gelistirilmesine yonelik Onerilerde
bulunulmustur.

EVALUATION OF GREEN SUPPLIER DEVELOPMENT PROGRAMS WITH VIKOR
METHOD IN TERMS OF TURKISH INDUSTRY
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be taken into account in strategic decisions to be taken. As a result of environmental rules and the
pressure of the external environment, companies have begun to green their activities, that is, to design
environmentally friendly processes. However, environmental performance does not increase only with
the activities and efforts of the companies, it is measured together with the environmental performance
of the suppliers working together at every stage of production and distribution, and it has been revealed
by the studies that the suppliers have a significant impact on the environmental performance of the focus
company. Suppliers, an important element of supply chain management, which is of great importance
for companies and provides a competitive advantage if managed well, need help due to resource and

Keywords; capability constraints to improve their environmental performance. Companies that understand the
Sustainability, importance of greening their suppliers and decide to improve their suppliers' environmental
Environmental performance can implement green supplier development programs. These programs have many
Performance, variations in the literature. Limited resources make it necessary for companies that cannot implement
Green Supply Chai all programs simultaneously to make choices by evaluating the programs. Based on this need, in this
pply Chain . IR ;
Management study, the programs .O.f 6 companies operating in dlffer.ent sectqrs in Tquey were evaluat@d, and the
N programs were prioritized using the VIKOR method, with the criteria of importance determined by the
Green Supplier literature review, suitability for the focus company, and level of participation of the suppliers. In the
Development (GSD), results obtained, suggestions were made to develop these companies' supply chains in an
VIKOR Method. environmentally friendly manner.
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1. Giris

Tedarik zinciri yonetimi (TZY) rekabet avantaji elde
etmek i¢in gerekli olan en Onemli yoOnetsel
fonksiyonlardan biri olarak goriilmektedir (Prajogo
vd. 2012). Tedarik zinciri kavraminin literatiirde
farkli tamimlart mevcuttur. TZY, temin edilen
hammadde ve malzemelerin belli siire¢lerden
gecirilerek bitmis iiriin elde edildigi, bunlarin
miisterilere dagitildig1 ve firma i¢i ve dist birimler
aras1 bilgi aligverisini kolaylastiran biitiinlesik bir
sistem yonetimidir.

Gilinlimiizde daha fazla 6nem kazanmaya bagslayan
stirdiiriilebilirlik kavrami, var olan kaynaklarm
devamliliginin ve g¢esitliliginin korunmasi olarak
tanimlanabilmektir (Aydin, 2017). Siirdiiriilebilirlik,
cevre, sosyal ve ekonomik olarak 3 boyutta ele
alinmaktadir. Cevresel siirdiiriilebilirlik; dogal
kaynaklarin korunmasi, sosyal siirdiiriilebilirlik;
saglik, egitim, esitlik kavramlarini tiim topluma esit
olarak pay etme  kabiliyeti, ekonomik
stirdiiriilebilirlik ise niifusun korunmasi i¢in istihdam
olusturma kapasitesidir (Hiirol, 2014). Bu ¢alisma da
stirdiiriilebilirlik kavraminin g¢evresel boyutu ele
alinmaktadir. Siirdiiriilebilirlik, ¢evresel kaygilarn
baslamasi, ¢evre bilincinin artmasi sonucunda yesil
gelisimi tetiklemistir. Bu kaygilar, ¢evreye duyarli
miisteriler ve haliyle miisteri memnuniyetini
saglamaya calisan firmalar i¢in c¢evre odakli
iiretimleri beraberinde getirmistir. Cevre konusunda
bilingli miisterilerin klasik beklentileri olan maliyet
ve kalite vb. boyutlart artik farklilagsmaya baglamakta
ve yeni boyut olan ¢evresellik boyutunun beklentiler
arasina dahil oldugu goriilmektedir. Sayilar gittikce
artmaya devam eden firmalar artik yesil yonetimin
rekabet avantaji saglanabilecek hale geldigini ve
onemini  kabul etmislerdir. Aym1 zamanda
faaliyetlerini de yesillestirmeye baslamislardir.
Firma i¢inde en 6nemli fonksiyonlardan biri olarak
tanimlanan tedarik zinciri yonetimi de ¢evre bilinci
dolayisiyla  yesillesmek  zorunda  kalmustir.
Dolayisiyla tedarik zincirinde s6z sahibi olan
yoneticilerin vermis olduklar1 kararlarin ekolojik
denge ve insan sagligi lizerindeki etkilerini goz
onlinde bulundurmalar1  zorunlu hale gelmis
bulunmaktadir (Lu vd., 2007; Tsoulfas ve Pappis,
20006).

Tedarik zinciri yonetiminde, firma performansina
onemli etkisi oldugu c¢esitli caligmalarla ortaya
konulmus olan paydas, firmanin calistig
tedarikgilerdir. Yesil yoOnetimi benimseyen ve
kararlarin1 buna goére almaya baglayan firmalar hem
kendilerinin hem de tedarik zincirlerinin rekabet
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edilebilirligi acisindan, yesil tedarik¢i gelistirme
programlart (GSD) ile tedarikgilerini
yesillestirmenin dnemini kabul etmislerdir (Dou vd,
2014). Firmalarin, GSD ile daha fazla rekabet
avantaji saglayabildigi, Toyota ve BASF gibi
firmalarin uygulamalari ile goriilebilmektedir (Xu ve
Peng, 2018).

Tedarik¢i gelistirme, tedarikgilerin performansini
artirmak amaciyla satin alma firmasi tarafindan
yapilan faaliyettir (Hahn vd., 1990; Sucky ve Durst,
2013). Baglarda tedarik¢i gelisimi maliyet, {iriin
kalitesi, teslimat siiresi gibi unsurlar acgisindan
degerlendirilmekteydi. Cevresel siirdiiriilebilirligin
benimsenmesiyle birlikte tedarik¢i gelisimine ¢evre
boyutu eklenmistir fakat bu, literatiirde heniiz az
calisma yapilmis bir konudur (Birou ve Fawcett,
1994; Humphreys vd., 2004; Hartley ve Jones, 1997;
Lemke vd., 2003; Dobos ve Vorosmarty, 2014).
Arastirmacilar bu boslugun giderilmesi amaciyla
caligmalar yapmaya baglamis, yesil tedarik zinciri
yonetimi ve tedarik¢i performansi arasindaki
iligkilerin arastirildig1 ¢alismalar ve g¢esitli GSD
caligmalar1 literatiirde kismen de olsa artmaya
baslamistir.

Yapilan ¢aligmalarda GSD programlarinin firmaya
rekabet  avantaji  saglayabilecegi literatiirde
bahsedildigi iizere ortaya konulmustur fakat bu
uygulamalar firma i¢inde kurumsal olarak 6nemli
kaynaklar ve yetenekler gerektirmektedir (Bai ve
Sarkis 2010). Firmalar, kisitli kaynaklar1 ve yonetim
yetenekleri dolayisiyla bu programlart nadiren ayni
anda uygulayabilecektir. GSD programlarinin,
firmalar i¢in ayni oranda iyi bir operasyonel ve
cevresel sonug¢ getirmemeleri ve kisith kaynak ve
isgiici dolayisiyla hangi programlara Oncelik
verilerek yatirim yapilmasi gerektiginin belirlenmesi
firmalar i¢in 6nemli bir karar problemidir. Ayrica bu
stirecin formiile edilmesi ve modellenmesi firmalar
icin yol gosterici olmasi agisindan bir gerekliliktir.

GSD programlarinin uygunluklarinin,
verimliliklerinin ve Onemlerinin degerlendirilmesi
ve  firmalara  yol  gOstermesi  ac¢isindan
onceliklendirilmesi ile ilgili literatiirde yapilmis
bilimsel caligma sayist ¢ok azdir. Literatiire bu
noktada katki saglanmasi amaciyla Tirkiye
sanayisinden alt1 6rnek firma ile programlarin 6nem,
uygulanabilirlik ve katilm seviyesi agisindan
degerlendirilmesi yapilmis, uzmanlarin yaptiklari
degerlendirmelerin geometrik ortalamasi alinarak
VIKOR yontemi ¢6zliimil i¢in karar matrisi elde
edilmistir. Caligmada genel olarak faaliyet gosteren
firmalarin ¢evreye olan zararlarinin en az seviyeye



indirmek icin gerekli olan adimlardan biri yesil
tedarik zinciri yonetimine odaklanilmistir. Boylece
firmalar olabildigince g¢evresel risklerini azaltirken
pazarda siirdiiriilebilir olmayr da arttirmaktadir.
Diinyada giderek artan Oneme sahip olan yesil
tedarik zinciri ile diger firmalardan ayrilarak hem
rekabet {istlinliigli elde edilmekte hem de artan
kirlilik gibi faktorlerin oniine gecerek daha dogay1
sahiplenen bir bakis acistyla faaliyetlerini
siirdiirmektedir. Calismada bu ag¢idan hem gergek
hayatta firmalarin ¢cevreye olan katkilar1 artirilmakta
hem de literatiirde bu konuda c¢alisan arastirmacilar
icin yol gosterici nitelikte olmaktadir.

Yapilan bu c¢aligma dort boliimden olusmaktadir.
Ikinci boliimde yesil tedarik zinciri yonetimi ve yesil
tedarik¢i gelisimi hakkinda bilgi, yesil tedarik¢iye
ihtiyag duyulan noktalar, odak firmalara ve
tedarik¢ilere olabilecek faydalar, yesil tedarikci
geligtirme programlarinin ekonomik boyutu ele
alinmis ve literatiir taramasindan elde edilen bilgiler
sentezlenerek sunulmustur. Ayni zamanda ele alinan
karar probleminin ¢6ziimiinde kullanilacak olan
VIKOR yontemi hakkinda bilgi verilmistir. Yesil
tedarik¢i gelistirme programlar1 hakkinda yapilmig
literatir c¢alismalarindan bahsedilerek konunun
anlasilmasi ve yapilan caligmalar hakkinda bilgi
edinilmesi saglanmistir. Ugiincii boliimde, problem
coziimii gergeklestirilmis ve son bolim olan
dordiincii  bolimde elde edilen sonuglar
yorumlanmustir.

2. Materyal — Metot

2.1. Yesil tedarikgi gelistirme programlarinin
Tiirk sanayii acisindan degerlendirilmesi

Uretimde 6nemli ve biiyiik bir role sahip olan tedarik
zinciri  yOnetimi  firmanin  rekabet avantaji
saglamasinda 6nemli bir etkiye sahip olmaktadir.
Tedarik zinciri yonetiminde 6nemli bir unsur olan
tedarik¢iler ise Ttretimin yapildigi her asamada
ireticiler ile ayn1 konumdadir. Bu sebeple firmalarn,
etkin bir tedarik zinciri icin birlikte calistiklar
tedarik¢ilerinin ~ iistin ~ performansina  ihtiyaci
olmaktadir (Melnyk vd., 2002). Tedarik¢ilerin {istiin
performansta olmasinin rekabet avantaji
saglamalarinda etkili oldugunu fark eden isletmeler,
cesitli tedarikgi geligtirme programlarini
uygulamaya baglamiglardir (Awasthi vd., 2010; Kuo
vd., 2010). Bu gelisim programlar1 maliyet
kontrolleri, teslimat, kalite vb. konularda olmakta ve
tedarik¢ilere bu konularda odak firma tarafindan
destek olunmaktadir. Ornegin teslimat konusunda
gelistirilen bir tedarik¢i, zamaninda teslimat
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konusunda daha dikkatli olacak ve bu sayede odak
firma tarafindan yapilan iiretim planlamalarinda bir
aksaklik meydana getirmeyecektir. Bu konu, nihai
iriin liretimi i¢in tedarik¢ilerden sagladigi ¢ok sayida
iirlin olan firmalar i¢in son derece kritik olmaktadir.

Diinyada ¢evresel kaynaklar konusunda endise
duyulmaya baglanmasiyla birlikte siirdiiriilebilirlik
kavrami ortaya c¢ikmistir. Siirdiiriilebilirlik, farkli
tamimlardan yola c¢ikilarak kisaca, var olan
kaynaklarin ¢esitliliginin ve sayisinin korunmast
olarak  tanimlanabilmektedir.  Siirdiiriilebilirlik
sadece ¢evresel kaynaklari degil sermaye gibi
ekonomik ve itibar, esitlik, toplum iligkileri gibi
sosyal konular1 da kapsamaktadir. Bu c¢alismada
stirdiiriilebilirligin ¢evresel boyutu ele alinmakta ve
bir iilkenin varligmi siirdiirebilmesi icin ihtiyag
duydugu sanayinin g¢evresel etkileri {izerinde
durulmaktadir. Siirdiiriilebilirlik kavraminin gittikce
artan onemi dolayisiyla devletler ¢cok sayida cevre
yonetmelikleri ¢ikarmakta ve uyulmasi konusunda
baski olusturmaktadir (Rusinko, 2007). Firmalar
icin onemi bu kadar biiylik olan tedarik zinciri
yonetimi de bu kapsamda yesil tedarik zinciri
yonetimi olarak farklilagmaya baglamaktadir.

Yesil tedarik zinciri yonetimi, ¢cevresel performansin
onemsendigi, ¢evre boyutunun eklendigi ve ¢evresel
standartlara uyulan faaliyetlerin planlamalara ve
stratejilere dahil edilmesi, bu faaliyetlerin organize
edilmesi, yiiriitilmesinin saglanmas1 ve kontrol
edilmesi olarak tanimlanmaktadir (Hsu ve Hu,
2009). Yani, tedarik zinciri yonetiminde cevresel
konularin  benimsendigi  bir  yonetim  sekli
denilebilmektedir.

Cevresel baskilar dolayisiyla yesil tedarik zincirini
benimseyen firmalar ekonomik olarak da bu siireci
degerlendirmektedirler. ~ Yapilan  calismalarda
kaynaklarin daha verimli kullanilmasi, {riinlerin
eko-verimli yagsam dongiileri ile daha uzun Omre
sahip olmasi sebebiyle verimliligin artmasi, azalan
malzeme atiklarinin ve cevresel kazalarin artmasi
dolayisiyla ise maliyetlerin azalmasi ve belirtilen
durumlar dolayisiyla yesil TZY’nin firmalara
ekonomik acgidan fayda saglayacagi ortaya
konulmaktadir (Porter ve van der Linde, 1995;
Klassen ve McLaughlin, 1996; Carter ve digerleri,
2000; Curkovic ve digerleri, 2000; Carter vd., 2000;
Melnyk vd., 2003; Pullman vd., 2009).

Hizmet ve imalat firmalarinin ¢evresel etkilerini iki
sekilde azaltilabilecegini ileri siiren Klassen ve
Vachon (2003) bunlart; (1) cevre teknolojilerine
yatirim yapmak ve (2) ¢evre kirliligine reaktif degil
proaktif bir bakis akist gelistirmek olarak



belirtmislerdir. Cogu firma gerek kalite gerekse bu
cevresel faaliyetlerde sadece kendi imalatlarina ve
dagiim aglarina odaklanmaktadir. Ancak son
zamanlarda bir¢cok firma tedarik zincirine g¢evre
boyutunun eklenilmesinin, tedarik aliminda yesil
tedarik’in se¢iminin yapilmasimnin ve uyumlu bir
caba ile tedarikgilerle birlikte  ¢alisilmasi
gerektiginin  farkina  varmaya  baslamislardir
(Awasthi vd., 2010). Lee ve Klassen (2008) ve Ross
ve Jayaraman (2009) yaptiklar1 c¢aligmalarda,
calisilan tedarikgilerin firmalara ¢evresel etkilerini;
gelen {iriin lojistiginin sebep oldugu cevre kirliligi,
satin alman iriinlin ¢evresel etkisi, {iretim
stirecindeki enerji tiiketimi, dogaya salinan emisyon
miktar1 ve iriiniin yasam dongiisii stirecindeki
cevresel verimliligi olarak belirlemislerdir. Bu
onemli etkiler, firmanin g¢evresel performansinin
sadece kendi performansi ve g¢evresel cabalari ile
degil calistiklari tedarikcilerin cevresel
performanslari ile 6l¢iilebildigini gdstermektedir. Bu
sebeple tedarikgilerle yapilan is birlikleri ve uyumlu
caba ile firmalar c¢evresel performanslarimi
iyilestirebilmeyi saglayabilmektedirler (Lee, 2008).
Yesil tedarik¢inin  Oneminin farkina varmaya
baglayan firmalar klasik satin alma faaliyetlerine
bazi uygulamalar1 eklemektedirler. Bunlar; firmanin
arzini yesil trlinler olarak belirlemek, 6rnegin geri
dontstiriilebilir {irtin tasarimi, {riinlerini daha
cevresel liretmeye calisan tedarikgilerle ¢alismak
isteyerek cevresel performanslarim1  arttirmak,
ornegin atik azaltimi, yesil lojistik ve yesil
performans i¢in tedarikgilerle is birligi iginde
caligmak yani ortak planlama ve tedarik¢i gelistirme
gibi uygulamalardir (Fu vd., 2012). Bu durumda,
tedarik¢ilerine yardimci olmak isteyen firmalar,

tedarikgi gelistirme (GSD)  programlarini
uygulayabilmektedirler ~(Akman, 2015). GSD
programlari, tedarikgilerine, cevresel

performanslarini iyilestirmede ve rekabet avantaji
saglama da  yardimci  olacak  firmalarmn
yapabilecekleri faaliyetlerdir (Foerstl ve ark. 2015;
Menguc ve ark., 2010). Literatiirde, GSD
programlarimin  firmalara  faydalar1  hakkinda
yapilmis ¢alismalarin  incelenmesi  sonucunda
belirlenen en Onemli fayda, GSD siirecinde
tedarikgiler ile odak firmanin ortaklasa ¢alismasi ile
diizenli iletisim kurmalarinin gerceklesmesi ve
cevresel performans  konusunda  birbirlerini
desteklemesi sonucunda aralarinda kazan-kazan
iligkisinin kurulmasi sonuglarinda iki firma arasinda
iyi iligkilerin ve koordinasyonun saglanmasidir. Bu
is birligi ile, paylasilan bilgiler, kaynaklar ve
goriigler ile g¢evresel performanslarin artmasi
saglanabilmektedir. Bu bag rekabet acisindan
firmalara biiyiik fayda saglamaktadir.
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Literatiirde ¢esitli GSD programlari mevcuttur.
Firmalarin, tiim programlar1 ayni anda uygulamasi
maliyet, zaman, yetenek vb. kaynaklarin miimkiin
olmamaktadir. Bu sebeple belirlenmis olan GSD
programlarinin degerlendirilmesi ve
onceliklendirilmesi gerekmektedir (Dunn ve Young,
2004; Humphreys ve ark. 2004). Literatiirde her ne
kadar GSD programlarina deginilmis olsa da bu
programlarin degerlendirilmesine yonelik yapilmig
caligma sayist ¢ok azdir. Tiim bunlar 1g18inda bu
calisma, bu alana katkida bulunmak ve kaynak
kisitlarindan dolay1 tim programlari
uygulayamayan, bu sebeple de belirli onceliklerdeki
programlarin segilmesi ile GSD siirecini formiile
etmeye ¢alisan firmalar i¢in yol gosterici olmaktadir.

2.2. VIKOR yontemi

VIKOR yontemi ¢ok kriterli karar verme
yontemlerinden biridir (Opricovic and Tzeng, 2007).
1998 yilinda Opricovic tarafindan gelistirilmis olan
VIKOR yontemi ¢ok kriterli karar sistemlerinin
optimizasyonu amaciyla kullanilmaktadir. Bu
yontem, maksimum grup faydasinin saglanmaya
calisilmast yontemin en temel hedefi olup birden
fazla kriterin dikkate alinarak alternatifler arasinda
siralama ve se¢im yapilmasini ve uzlagik bir ¢éziim
elde edilmesini saglamaktadir (Demirel ve Yiicenur,
2011). Uzlasik ¢oziim, alternatifler i¢in ¢ok kriterli
siralama  indeksi olusturarak, belirli kosullar
cergevesinde ideal ¢oziime en yakin kararin
verilmesini ifade etmektedir. Uzlasik siralamaya,
ideal olan  alternatife = yakinlik  degerleri
karsilagtirilarak  ulagilmaktadir  (Opricovic and
Tzeng, 2007). Karar verme problemlerinde ¢6ziim
yontemi olarak daha ¢ok popiiler hale gelmeye
baslayan VIKOR yonteminin tercih edilme sebepleri
arasinda kolay ve anlasilir olmasi, uzlasik siralama
elde edilmesine olanak vermesidir. VIKOR
yonteminin uzlasik siralama adimlar1 5 agamadan
olusmaktadir (Ertugrul ve Ozgil, 2014):

Adim 1: Tiim kriter fonksiyonlarinin i=1, 2,..., n, en
kotii fi- ve en iyi fi* degerleri belirlenmektedir.
Adim 2: Sj ve Rj degerleri hesaplanmaktadir.
Adm 3: =1, 2,.) iliskili Q; degerleri
hesaplanmaktadir.

Adim 4: Alternatiflerin S, R ve Q degerleri kiiciikten
biliylige dogru siralanarak ii¢ siralama listesi elde
edilmektedir.

Adim 5: karar vermede kabul edilebilir avantajlarin
belirlenebilmesi icin Cl ve C2 kosullariin
saglanmasi, en iyi Q (minimum) degerlerine gore
siralayan alternatif a' uzlasik bir ¢oziim olarak
onerilmektedir.



Cok olciitli karar verme yoOntemleri literatiirde
aragtirmacilar tarafindan bir¢ok alanda uygulama
imkan1 bulmustur. Bu alanlara bakildiginda,
Ugakcioglu ve Eren (2017) savunma sanayinde,
Hamurcu vd. (2017); Hamurcu ve Eren (2018);
Ozcan vd. (2018) ulastirma sektoriinde, Uslu vd.
(2019) endiistri 4.0 alaninda, Akga vd. (2018); Eren
ve Giir (2018); Giir vd. (2018); Tas vd. (2018) saglik
sektoriinde ¢aligmalar yaptiklar1 goriilmektedir.

2.3. Literatiirde yesil tedarik zinciri

Yesil tedarigin ve yesil tedarik¢i gelisiminin artan
onemi 1s181nda, arastirmacilar bu tiir uygulamalarin
onlinii acabilecek kilit Oncelikleri belirleyerek
uygulamaya ayak uydurmaya calismiglardir
(Curkovic ve Sroufe, 2011). Thakker ve Rane (2018)
yaptiklar1 ¢alismada tedarik zincirini yesil tedarik
zincirine doniistiirmek isteyen Hindistan’ da faaliyet
gosteren ve otomobil parcasi iireten bir isletmenin
GSD igin bir siirecinin mevcut olmamasi dolayisiyla,
stire¢ modeli olusturmus ve bunu Hindistan otomobil
endiistrisinde uygulamislardir.  Siireg  modelini
olustururken literatiirden faydalanmislar ve uzman
goriisleriyle modelin uygunlugunu test etmislerdir.
Firmalar tarafindan uygulanabilecek olan bu GSD
programlarinin Xu ve Peng (2018) ise yesil tedarikgi
gelisimini ve bu gelisim ile firmanin performansi
arasindaki 1iligkiyi aragtirmiglardir. Bu c¢alismada
yesil tedarik¢i gelisiminin c¢evresel ve ekonomik
performanst Onemli Olciide artirabilecegi ortaya
konulmustur.  Kisitlh  kaynaklar  dolayisiyla
programlarin  secilmesi  probleminin  ortaya
cikmasiyla birlikte literatiirde bu programlarin
degerlendirilmesi ¢alismalar1 yapilmaya baslamistir.
Akman (2015) yaptig1 calismada, tedarikgi
degerlendirme kriterleri belirlemis bu tedarikeileri
belirlenen kriterlere gore degerlenmistir. Sisman
(2016) ise yaptig1 calismada, tedarik¢i gelistirme
programlarini  degerlendirmek i¢in 11  kriter
belirlemis ve bu kriterleri Bulanik Moora yontemini
kullanarak degerlendirmistir.

Yapilan c¢alisma Tiirkiye’de GSD  program
degerlendirmesi konusunda yapilmig olan sayili
calisma olmakta ve yoneticilere belirli bir standart
sunmaktadir. Bulunan sonug, en onemli GSD
programi olarak sertifikalandirma ve sirasiyla Ar-Ge
destegi ve wuzman destegi ve teknik egitim
programlaridir. Bu ¢aligmalarda da ortaya konuldugu
gibi faydalar1 firmalar tarafindan kabul edilen GSD
programlart literatiirde tanitilmig ve uygulanmigtir
fakat tedarikgilerin programlara katilim egilimleri
cogu caligmada g6z ardi edilmistir.
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3. Arastirma Bulgular

Cevresel performanslarini bir derece
iyilestirebilecegi dolayist ile calisilan tedarikgilerin
cevresel performanslarina da ihtiyag duyan ve bunun

onemini  kavrayan  firmalar, tedarikgilerini
yesillestirmek ~ amaciyla  belirlenmis GSD
programlarini uygulayabilme imkanlar1

bulunmaktadir. Fakat bu firmalar, kisith kaynaklari
dolayisiyla bu programlari nadiren ayni anda
uygulayabilecektir. GSD programlar1 firmalar i¢in
ayni oranda iyi bir operasyonel ve c¢evresel sonug
getirmedikleri icin ve kisith kaynak ve isgiicii
dolayisiyla hangi programlara oncelik verilerek
yatirim yapilmasi gerektiginin belirlenmesi firmalar
icin 6nemli bir karar problemidir. Ayrica bu siirecin
formiile edilmesi ve modellenmesi firmalar i¢in yol

gosterici  olmasi  agisindan  bir  gerekliliktir.
Literatiirde var olan ¢alismalarda GSD programlari
ele alinmigtir fakat bu programlarin

degerlendirilmesi nadiren ¢aligilmig bir alandir. Bu
nedenle bu  calismanin  literatiire  katkist
aragtirmacilara bu konuda yol gosterici niteliktedir.
Bu problem, belirlenen kriterler agisindan, Tiirk
sanayide var olan durum ve goriislerin saptanmasi
amaciyla 6 firma ile ortak  gelistirilen
degerlendirmeler sonucunda elde edilen verilerin
bilimsel olarak degerlendirilmesini amag¢ edinmistir.
Tiirkiye’ de farkli sektorlerde faaliyet gdsteren 6
firmanin programlar1 degerlendirmesi saglanmis ve
belirlenen 19 program, kriterler dikkate alinarak
VIKOR yontemi ile dnceliklendirilmesi yapilmistir.
Bu ¢alismada ilk olarak literatiir taramasi sonucunda
GSD programlar1 elde edilmistir. Elde edilen
programlarin, farkli sektorlerde faaliyet gosteren
firmalar ile 6nem ve uygulanabilirlik agisindan
degerlendirilmesi saglanmigtir. Veriler VIKOR
yontemi ile ¢oziilerek elde edilen sonuglar odak
firmalarin, ¢evresel performanslarim1 arttirmak
isteyen tedarikgileri i¢in  uygulayabilecekleri
programlarin siralamasini vermektedir.

Literatiirde GSD programlarmin se¢iminde dnemli
bir etkiye sahip oldugu disiiniilen kriterler,
literatiirde yapilan yesil tedarik¢i gelisimi ve yesil
tedarik¢i se¢imi ¢aligmalarindan yola ¢ikilarak
onem, odak firma i¢in uygulanabilirlik ve tedarikei
katilim seviyesi olmak tizere belirlenmistir. Buradaki
onem kriteri, ilgili programin tedarikgilerin ¢evresel
performanslari i¢in ne kadar 6nemli oldugunu, odak
firma icin icin uygulanabilirlik, firmanmn ilgili
programi uygulayabilmesi i¢in sahip olmasi gereken
kaynak ve yetenekleri ne kadar saglayabilecegi ve
tedarik¢ilerin katilim seviyesi, ilgili programlarin
odak firma tarafindan gerceklestirildigi durumda



tedarik¢ilerin bu programlara katilma seviyesini
dikkate almaktadir. Literatiirde, GSD programlarinin
uygulanabilirligi ve Onemi, tedarik¢ilerin katilim
seviyelerinden daha fazla islenmistir. Literatiirde
yapilmis  caligmalarin  geneline  goére GSD
programlar1 3 kategori seklinde verilmektedir (Bai
ve Sarkis, 2010a). Bunlar yonetim ve organizasyonel
uygulamalar, yesil bilgi transferi ve iletisim-yatirim-
kaynak transferi seklindedir. Genel olarak, yonetim
ve organizasyonel uygulamalar kategorisi iist
yonetim taahhiidii, resmi siire¢, sozlesmeler ve
sertifikalandirma seklinde, yesil bilgi transferi ve
iletisim  kategorisi tedarikgilerin ¢evre, c¢evre
mevzuatlari,, ¢evresel yetenekler  konusunda
egitilmesi ve yesil teknolojik tavsiyeler verilmesi
seklinde ve yatirim ve kaynak transferi ise
tedarikgilerin, ¢evresel performansi icin odiiller ve
tesvikler, isglem siireclerinin iyilestirilmesi i¢in
yatirimlar ve ¢evresel gelisimi hedeflemek gibi
faaliyetleri icermektedir. Literatiirde yapilmis
caligmalardan elde edilen program g¢esitlerinin
saflastirilmast ve entegre edilmesiyle olusturulan ve
bu c¢aligmada degerlendirmeye alinacak olan nihai
GSD programlar1 Tablo 1” de verildigi gibidir.

VIKOR yontemi uygulama asamalari:

Adim 1: Tim kriter fonksiyonlarinin (i=1,2,3) en
kotii fi- ve en iyi fi* degerleri, olusturulan karar
matrisi kullanilarak elde edilir. Elde edilen degerler
Tablo 2’ de verildigi gibidir.

Tablo 2: F;" ve F; degerleri

Kriterler fi fi
Onem 9 7
Odak Firma I¢in 6 3
Uygulanabilirlik
Tedarikei Katilim 9 1
Seviyesi

Adim 2: S; degerleri ve R; degerleri hesaplanmustir.
Elde edilen sonuglar Tablo 3’te verildigi gibidir.

Adim 3: Q; degerleri hesaplanmistir. Hesaplanan
degerler Tablo 3’ de verildigi gibidir.
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Adim 4: S; R; ve Q; degerlerinin kiigiikten bliytge
siralamasi elde edilmistir. Siralama Tablo 4’te
verildigi gibidir.

Adim 5: Uzlasik ¢oziim eldesi i¢in saglanmasi
gereken Cl1 ve C2 kosullarmin  saglanip
saglanmadig1 analiz edilmistir. Elde edilen DQ
degeri 0,0556’ dir.

CI1 kosuluna gore kabul edilebilir avantaj kiimesi
Cl1= (P35, P16, P9, P8, P1, P4) seklindedir. P5, P16,
P9, P8 ve P1 alternatifleri C1 kosulunu sagladiklari
i¢in, P4 alternatifi ise Q; siralamasinin son elemani
oldugu i¢in C1 grubunun elemani1 sayilmaktadir.
Kabul edilebilir istikrar grubu (C2) elamanlari ise S;

R; ve Qjsiralamalarmin ii¢iinde de aym olan
alternatifleri icermektedir. Bu durumda C2= (PS5,
P16, P1) seklindedir. Bu kosullarin ikisinin de ayn1
anda saglandig1 alternatifler istikrarli karar noktasi
olarak degerlendirilmektedir. Bu durumda her iki
kosulu da saglayan “Tedarikgiler i¢in ISO 14000
sertifikas1 istenmelidir (P5), Tedarik¢i ¢evresel
performansit i¢in odiiller ve tesvikler verilmelidir
(P16) ve Yesil tedarik uygulamalari i¢in alic1 kurulus
icinde {ist yonetim taahhiidii / destegi saglanmalidir
(P1)” istikrarli karar noktalaridir. Bunun haricinde
Q; swralamasi baz alinarak elde edilen siralama,
Tedarikgiler i¢in ISO 14000 sertifikasi istenmelidir
(P5), Tedarikgi ¢evresel performansi i¢in ddiiller ve
tesvikler verilmelidir (P16), Tedarikgilere yesil
iiretimle ilgili tavsiye ve bilinglendirme verilmelidir
(P10), Tedarikgilere yesil teknolojik tavsiyeler
sunulmalidir (P11), Tedarik¢i toplulugu ile stirekli
iletisim halinde olunmalidir (P13), Alict kurulus
icindeki c¢evresel uzmanliga sahip ¢alisanlar
tedarik¢iye aktarilmalidir (P19), Tedarik¢i g¢evre
teknik sorunlarinin ¢oziilmesi saglanmalidir (P18)
seklinde devam etmektedir. Fakat P5, P16, Pl
noktalar1 disindaki hicbir nokta istikrarli karar
noktasi olarak tanimlanmamaktadir.

VIKOR yontemi sonucunda elde edilen siralama
Tablo 5’de verildigi gibidir.



Tablo 1: Yesil Tedarik¢i Gelistirme Programlart

YESIL TEDARIKCI GELISTIRME PROGRAMLARI

Yesil tedarik uygulamalan i¢in alict kurulus iginde iist yonetim taahhiidii / destegi

P1
saglanmalidir. E
- Yesil tedarik uygulamalan igin tedarik¢i organizasyonuna iist diizey yonetim taahhiidii / destegi § % g
saglanmalidir. S ?;) é
P3 Organizasyon yonetimi, tedarik¢i performansini artiran resmi uzun vadeli planlara sahip E é ﬁ
olmalidir. % :<ZC 8
P4 | Tedarikgiler ile gevresel boyutlara sahip uzun vadeli s6zlesmeler yapilmalidir. > éa S
P5 | Tedarikgiler i¢in ISO 14000 sertifikas1 istenmelidir. o

-

6 | Tedarikgilerin gevresel performanslart degerlendirilmeli ve geri bildirimde bulunulmalidir.

=

7 | Tedarikei ¢alisanlart ¢evre konularinda egitilmelidir.

-

8 | Tedarikgiler gevresel yetenekler konusunda egitilmelidir.

)

9 | Tedarikgiler ¢evre ve maliyet kontrolleri konusunda egitilmelidir.

=

10 | Tedarikgilere yesil iiretimle ilgili tavsiye ve bilinglendirme verilmelidir.

P11 | Tedarikgilere yesil teknolojik tavsiyeler sunulmalidir.

Tedarikgilere ¢evre konularinda bilgi paylasimi yapilmali ve takip etmeleri zorunlu kilinmalidir

=

12 | .
(Ornegin, ¢cevre mevzuati, diizenlemeleri ve direktifleri).

=

13 | Tedarikgi toplulugu ile siirekli iletisim halinde olunmalidir.

YESIL BiLGi TRANSFERI VE
[LETiSIM

=

14 | Cevre konularinda tedarikgiler ile ortak bir ekip ile problemler ¢dziilmelidir.

=

15 | Tedarikgiler i¢in ¢evresel gelisim hedefleri belirlenmelidir.

=

16 | Tedarikgi gevresel performansi i¢in ddiiller ve tesvikler verilmelidir.

=

17 | Tedarikgilerin islem siireglerinin iyilestirilmesine yatirim yapilmalidir.

=

18 | Tedarikgi gevre teknik sorunlarinin ¢oziilmesi saglanmalidir.

YATIRIM VE
KAYNAK
TRANSFERI

=

19 | Alict kurulus ig¢indeki ¢evresel uzmanliga sahip ¢alisanlar tedarik¢iye aktarilmalidir.

Tablo 3: S;, R; ve Q; degerleri

I R T L T
0,586 0,395 0,629
0,519 0,283 0,490
0,440 0,317 0,472
- P4 0,833 0,623 0,980
“ 0,050 0,050 0,000
“ 0,397 0,325 0,453
0,450 0,268 0,435
P8 0,525 0,350 0,553
“ 0,401 0,159 0,310
0,252 0,137 0,199
0,333 0,130 0,243
0,576 0,255 0,501
P13 0,304 0,200 0,286
P14 0,553 0,239 0,473
P15 0,866 0,539 0,926
0,189 0,104 0,132
0,478 0,306 0,485
P18 0,359 0,182 0,304
P19 0,291 0,216 0,292
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Siralama

Tablo 4: S;, R; ve Q;Degerlerinin Siralamast

[ W [N [—

J

[co I [&N |

J

[Ne)

—_
S

—
—

—_
|

% |
(00]

%

0)] Qj degerleri Rj Rj degerleri Sj Sj degerleri
P5 0,000 P5 0,0503 P5 0,0503
P16 0,132 P16 0,1035 P16 0,1893
P10 0,199 P11 0,1302 P10 0,2517
P11 0,243 P10 0,1373 P19 0,2914
P13 0,286 P9 0,1589 P13 0,3039
P19 0,292 P18 0,1824 P11 0,3332
P18 0,304 P13 0,2003 P18 0,3587
P9 0,310 P19 0,2158 P6 0,3971
P7 0,435 P14 0,2395 P9 0,4009
P6 0,453 P12 0,2554 P3 0,4405
P3 0,472 P7 0,2677 P7 0,4500
P14 0,473 P2 0,2826 P17 0,4777
P17 0,485 P17 0,3055 P2 0,5194
P2 0,490 P3 0,3171 P8 0,5252
P12 0,501 P6 0,3253 P14 0,5526
P8 0,553 P8 0,3504 P12 0,5758
Pl 0,629 Pl 0,3952 Pl 0,5857
P15 0,926 P15 0,5386 P4 0,8329
P4 0,980 P4 0,6232 P15 0,8660

Tablo 5: VIKOR Yoéntemi Sonucu
Yesil Tedarikci Gelistirme Programlari

Tedarikgiler i¢in ISO 14000 sertifikas1 istenmelidir.

Tedarikgi gevresel performansi igin ddiiller ve tesvikler verilmelidir.

Tedarikgilere yesil tiretimle ilgili tavsiye ve bilinglendirme verilmelidir.

Tedarikgilere yesil teknolojik tavsiyeler sunulmalidir.

Tedarik¢i toplulugu ile siirekli iletisim halinde olunmalidir.

Alict kurulus i¢indeki gevresel uzmanliga sahip ¢alisanlar tedarik¢iye aktariimalidir.

Tedarik¢i gevre teknik sorunlarinin ¢oziilmesi saglanmalidir.

Tedarikgiler ¢cevre ve maliyet kontrolleri konusunda egitilmelidir.

Tedarik¢i ¢alisanlari ¢evre konularinda egitilmelidir.

Tedarikgilerin ¢evresel performanslart degerlendirilmeli ve geri bildirimde
bulunulmalidir.

Organizasyon yonetimi, tedarik¢i performansini artiran resmi uzun vadeli planlara
sahip olmalidir.

Cevre konularinda tedarikgiler ile ortak bir ekip ile problemler ¢oziilmelidir.

Tedarikgilerin islem siireglerinin iyilestirilmesine yatirim yapilmalidir.

Yesil tedarik uygulamalari igin tedarik¢i organizasyonuna iist diizey yonetim taahhiidii
/ destegi saglanmalidir.

Tedarikgilere ¢evre konularinda bilgi paylasimi yapilmali ve takip etmeleri zorunlu
kilmmalidir (Ornegin, cevre mevzuati, diizenlemeleri ve direktifleri).

Tedarikgiler ¢evresel yetenekler konusunda egitilmelidir.

Yesil tedarik uygulamalari igin alici kurulus iginde iist yonetim taahhiidii / destegi
saglanmalidir.

Tedarikgiler i¢in ¢evresel gelisim hedefleri belirlenmelidir.

Siralama
1 P5
2 P16
3 P10
4 P11
5 P13
6 P19
7 P18
8 P9
9 P7
10 P6
11 P3
12 P14
13 P17
14 P2
15 P12
16 P8
17 P1
18 P15
19 P4

Tedarikgiler ile ¢evresel boyutlara sahip uzun vadeli s6zlesmeler yapilmalidir.
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4. Tartisma ve Sonug¢

Stirdiiriilebilirlik  kavrami etkisiyle faaliyetlerini
yesillestirmeye calisan firmalar, tedarikgilerinin
yesil hale gelmelerine yardimet olmalar1 gerekliligi
ile hareket etmeye baslamiglardir. Bu durumda, odak
firmalarin, tedarik¢i gelisimi i¢in uyguladiklari
programlara c¢evre boyutunu eklemeleri ile ortaya
cikan yesil tedarik¢i gelistirme programlarinin,
kisitli kaynaklarin degerlendirilmesi ve firmaya en
uygun programlarin se¢ilmesi gerekmektedir.

Bu calismada, farkli sektorlerden elde edilen
degerlendirmelere dayanarak, programlarin se¢imi
ve siralamasi VIKOR yoOntemi ile elde edilmistir.
Elde edilen siralama firmanin yatirnm ve kaynak
tahsislerinde firmaya yol gostermesi acisindan
onemli ve gereklidir.  Caligma ile {iretimden
tiikketime kadar kurulan agdaki iliskiler boyunca hem
cevresel hem de ekonomik olarak performansin
arttirtlmasina katkida bulunulmaktadir. Literatiirde
stirdiiriilebilirlik kavraminin 6neminin kavranmaya
baglamasiyla yapilan ¢alismalarin sayist gittikce
artmaktadir. Ulkemizde ¢evre bilincinin olusmasi ve
stirdiiriilebilmesi i¢in yesil konularda yapilan
caligmalar son derece onemli olmaktadir. Yapilan
caligmalarda maliyet boyutu kadar ¢evre boyutunun
dikkate alinmasi ile bu konularda yapilan ¢alismalar
artmakta ve ortaya konulan tiim bilgiler 1s18inda
yesillesmek isteyen firmalarin yolu
aydinlatilmaktadir. Tiim bunlar dikkate alinarak,
Ooneminin ¢ok biiyilkk oldugu diisliniilen yesil
caligmalara katkida bulunmak bu ¢alismanin 6nemli
amaclarindan sayilmaktadir.

Gelecek caligmalar
sektorler ve firmalar
degerlendirmelere gore farkli sonuclar elde
edilebilmesi, programlarin  farkli  yontemlerle
degerlendirilmesinin ~ saglanmast  ve  farkh
yontemlerin ¢oziimlerinin karsilastirilarak uygun
¢ozlimliin  bulunmasi i¢in en uygun ¢Ozliim
yonteminin tespiti seklindedir.

icin verilebilecek Oneriler;
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