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UCRET FARKLILIKLARINA NEDEN OLAN FAKTORLER VE iSGUCU PIYASASINDA
TABAKALASMA: ANKARA iLi INSAAT SEKTORU UZERINE BiR ALAN ARASTIRMASI

Dog.Dr. Hacer Simay KARAALP-ORHAN*

Deniz AKSOYLU *
0z

Adil bir gelir dagiliminin saglanmasi cari ticret seviyesinin olusmasint gerekli kilmaktadir fakat
isgiictintin sahip oldugu ozelikler, igin niteligi ve iicret yapisindan kaynaklanan faktérlere ilaveten
isgiicii piyasasindaki gozlenen tabakali yapr aym ise farkl iicret 6denmesine yol acmaktadir. Insaat
sektorii Tiirkiye 'nin hizli gelisen ve katma deger yaratan sektorlerinden biri olmakla birlikte istihdam
yaratma kapasitesi bakimindan 6nem tasimaktadir. Fakat sektérde farkl vasif ve nitelige sahip bir¢ok
farkl meslek grubu, zayif egitim istihdam iliskisi ve agir ¢calisma kosullar: gozlenmektedir. Arastirma
sonuglarina gére iicret farkliligina neden olan faktérler egitim ve mesleki tecriibe (yag) gibi isgiiciiniin
ozelliklerinden olarak ortaya ¢tkmistir. Biiyiik kurumsal firmada ¢alisanlarin tageron firmada
calisanlara gore egitim diizeyi, yas ve mesleki tecriibesinin daha yiiksek oldugu, daha yiiksek ve
diizenli iicret aldigi, kariyer olanaklarinin ve sosyal yardimlarin daha fazla oldugu buna karsin her iki

gruptaki firmalarda sendikalasmanin olmadigi tespit edilmistir. Bu kapsamda ortaya ¢ikan iticret

farkliliklar: sektordeki tabakalr yapuyt ortaya koymaktadir.
Anahtar Kelimeler: Ucret Farklihg, Isgiicii Piyasasinda Tabakalasma, Insaat Sektorii
JEL Kodlari: J31, J42, L74
FACTORS AFFECTING WAGE DIFFERENTIALS AND LABOUR MARKET
SEGMENTATION: A FIELD STUDY ON CONSTRUCTION SECTOR IN ANKARA
ABSTRACT

Ensuring an equal distribution of income requires the formation of the current wage level
however the workforce characteristics, working conditions and nature of work and wage structure and
labour market segmentation also leads to wage differentials to the same job. Construction sector

which has been one of the rapid growing and high value-added sectors in Turkey has also an
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importance in terms of employment creation capacity. However, many different professions with
different qualifications, the weak relationship between employment and education, heavy working
conditions and low-cost production requirement is observed in the sector. The findings indicate that
wage differentials are stemming from the characteristics of the workforce such as education and
professional experience (age). It has been found that the employees of the large corporate firms have
higher level of education, age and professional experience, higher and regular wages, more career
opportunities and social benefits compared to those of the subcontractors, but no unionization is found
in both groups. In this context, the wage differential reveals the labour market segmentation in the

construction sector.
Keywords: Wage Differentials, Labour Market Segmentation, Construction Sector.

JEL Codes: J31, J42, L74

1. GIRIS

Isgiicii piyasasim mal ve hizmet piyasalarindan ayiran ve dolayisiyla isleyisinde farkliliklar
ortaya ¢ikmasina neden olan bir¢ok yapisal 6zellik bulunmaktadir. Bu baglamda, isgiicli piyasasina
konu olan emegin alacag iicretin belirlenmesinde gesitli farkliliklar ortaya ¢ikmaktadir. Klasik Tktisat
teorisinin aksine emek piyasasinda tek bir denge {icreti belirlenememekte ve isgiicli piyasasinin en
onemli degiskenlerinden birini ticret olusturmaktadir. Neo-Klasik iktisatcilar ise {icretlerin esit olmasi
gerektigini ileri siirerek, ticret farkliliklarinin igin ve isgiiciliniin 6zellikleri ¢er¢evesinde agiklamaya
calismugtir. Ucretler farkli sektorlerde, farkli mesleklerde, farkli isyerlerinde farkli isleri yapanlar
arasinda farklilasirken, bazen ayni sektdrde ayni isleri yapanlar arasinda da farklilik gostermektedir.
Bu baglamda, isgiicii piyasasindaki tabakalasma da iicretler arasindaki farklilasmay1 etkilemektedir.
Kurumcu iktisat¢ilar tarafindan yaygin bir sekilde kullanilan isgiicli piyasasinda tabakalagma kavram
ile iggiicii piyasasinin gesitli sekillerde tabakalastigi ve calisanlarin tabakalar arasinda gegiginin zor
oldugu kabul edilmektedir. Esnek olmayan isgiici piyasasinda tekelci firmalar ve kurumsal
diizenlemeler nedeniyle bazi ¢alisanlarin kendi istekleri disinda, daha diisiik sartlarla donatilmus,
ikincil piyasalarda calismak zorunda kalmaktadir. Tabakali yap1 gdsteren isgiicii piyasasinin “igsel-
digsal” ve “birincil-ikincil” piyasalar olarak ayrilirken, islerin “iyi is” ve “kotii is” olarak ayrilmasina
neden olmaktadir. Bdylece birincil sektérde ¢alisanlarin, ikincil sektorde caligsanlarla aymi sektorde
olup ayni igi yapmalarina karsin daha yiiksek ticret aldig1 gézlenmekte ve ticretler arasinda farkliliklar
ortaya ¢cikmaktadir. Tirkiye nin en hizli gelisen ve katma deger yaratan sektorlerinden biri olmasi ile
birlikte istihdam yaratma kapasitesi bakimindan 6nem arz eden insaat sektorii farkli vasif ve nitelige
sahip bircok farkli meslek grubunu kapsamaktadir. Bir taraftan yiiksek nitelikli bir uzmanlagmis
isgiicli, diger taraftan yar1 vasifli, egitim seviyesi diisiik ve nitelige sahip olmayan bir isgiicii
bulunmaktadir. Bununla birlikte, sektérde ana yiiklenici ve altyiiklenici (taseron) olarak is yapma

teknikleri yer almaktadir. Kurumsal firma ve tageron firma ayriminda ise en belirgin olarak (cret
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farkliliklarinda ortaya ¢ikmaktadir. Ayni beseri sermayeye sahip olmalarma ragmen ortaya ¢ikan iicret
farkliliklar1 insaat sektoriinde tabakali piyasa yapisimin var olabilecegi olgusunu yaratmistir. Bu
kapsamda bu calismada tabakali isgiicli piyasasi ¢ergevesinde insaat sektoriinde iticret farkliligina
neden olan faktorler ele alinarak ayn isi yapan fakat farkli firmalarda calisan ayni mesleki statiideki
kisilerin farkli iicretler almasinin nedenlerinin ortaya g¢ikarilmaya ¢alisilmigtir. Bu amagla caligsma bes
boliimden olusmaktadir. Calismanin ikinci bdliimiinde, {icret kavrami ve iicret farkliligina yol agan
faktorler, liclincii boliimde tabakalagma teorisi ele alinmistir. Dordiincii boliimde, literatiir ¢alismalarin
Ozetlenmis, besinci bolimde Tiirkiye insaat sektoriine iliskin genel bilgiler verilmistir. Alan

aragtirmasinin yer aldigi altinci boliim sorasinda ¢alisma sonuglandirilmustir.

2. UCRET FARKLILIGINA YOL ACAN FAKTORLER

Bir taraftan “insan emeginin bedeli” olarak tamimlanan iicret (Isigigok, 2011: 3), diger taraftan,
adil bir gelir dagilimi ve saglikli bir toplum i¢in, ¢alisanlara sosyal hasiladan emegi karsiligi 6denen
faktor fiyat1 olarak tamimlanmaktadir (Topalhan, 2013: 5). Bir ekonomide iicretler arasinda ortaya
¢ikan farkliliklar uzun donemde gerek ekonomik gerekse de sosyal sorunlara neden olmaktadir.
Ekonomi literatiiriinde {icretler arasinda farkliliklarina iliskin A.Smith’in (1776) net avantajlar
teorisinde ileri siirdiigii nedenler, Neo-Klasik iktisatcilar tarafindan gelistirilerek farkli boyutlariyla ele

19

alinmistir. Bu baglamda iicretin belirlenmesine etkili olan temel faktorler “Isgiiciiniin 6zelligi”, “isin

=99

niteligi” ve “licret yapis1” ndan kaynaklanan faktorler olmak iizere ii¢ baslik altinda incelenmistir.

2.1. Isgiiciiniin Ozelliginden Kaynaklanan Faktorler

Ucretlerin belirlenmesinin gii¢ olmasimin nedenleri arasinda, emegin gesitliligi ve sahip oldugu
farkli ozellikler ve nitelikler yer almaktadir. Beseri sermaye farkliliklar1 olarak da adlandirilan bu
faktorler cinsiyet, medeni durum, yas, egitim diizeyi, mesleki tecriibe ve verimlilik olarak
siralanmaktadir. Ucret farkliligina neden olan demografik faktorlerin basinda gelen “cinsiyet” isgiicii
piyasasinda kadinlara yonelik yapilan ayrimciliklarin basinda gelmektedir. Toplumsal cinsiyet
esitsizligi ya da bir bagka deyisle cinsiyete dayali ig boliimii temelinde kadinlara ve erkeklere bigilen
roller nedeniyle kadinlar, erkekler ile ayni egitim diizeyine ve mesleki kideme sahip olsalar bile sadece
kadin olmalarindan kaynakli cinsiyet¢i ticret ayrimina maruz kalmaktadirlar. Diger taraftan medeni
durum, 6zellikle evli kadinlarin isgiicii piyasasma katthmum disiirmekte ve aldig iicret diizeyini
etkilemektedir. Ozellikle diisiik nitelikli ve diisiik iicretli islerde ¢alisan kadinlar, evlendikten sonra
calismamay1 tercih etmekte ya da caligmaya ara vermektedir. Daha sonra iggiicli piyasasina geri donen
kadinlarin daha diisiik bir {icretle ise baslamasina neden olmaktadir. Bu durumu goz Oniinde
bulunduran igverenler kadin calisanlarina mesleki egitim vermeyi tercih etmemekte ve dolayisiyla
onlarin daha diisiik beseri sermaye donanimina sahip olmalarina neden olmaktadir (Durmaz, 2016:
39). Ucret farkliligina neden olan bir diger faktdr calisanlarin yasidir. Ozellikle emek yogun islerde

istihdam edilecek kisi segilirken tasidigr niteliklerden ziyade fiziki kuvveti ve yasca geng olmasi 6n
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planda tutulurken, sermaye yogun sektorlerde yastan ziyade kidem one ¢ikmaktadir. Emek yogun
sektorlere gore, sermaye yogun sektorlerde yas ilerledikge ve kidem arttikca piyasaya girisin daha
kolay oldugu goriilmektedir (Murat ve Sahin, 2011: 57). Soyle ki, isveren ise alirken isi bilen,
tecriibeli ve belirli bir mesleki kideme sahip is¢iyi yeni mezun ve tecriibesiz is¢iye tercih etmektedir.
Isveren tecriibesiz iscinin isi 6grenme, ise uyum saglama ve verimli bir sekilde iiretime katki saglama
gibi siireclerin maliyetlerine katlanmaktan ziyade tecriibeli isciyi ise alarak, gerek isbasinda egitim
vermeyerek gerekse maddi ve zamansal birgok avantaj saglayacaktir. Buna ek olarak igveren, tecriibeli
iscinin mesleki kideminden edindigi baska yeteneklerinden de faydalanabilecektir. Ucret diizeyini
etkileyen bir diger faktor egitim diizeyi yani beseri sermeyedir. Gery Becker (1962) tarafindan ortaya
atilan Neo-klasik beseri sermeye modeline gore bireylerin mesleki niteliklerini arttirmak i¢in yapmig
oldugu beseri sermaye yatirimlari iicretlerini arttiracaktir. Buna gore licret farkliliklari bireylerin
verimliliklerindeki farkliliklarla agiklanmaktadir. Emegin verimliligini ise egitime yapilan yatirimlar
belirlemektedir. Beseri sermaye modelini ortaya atan Becker’a gore, kisilerin aldigi egitimler (okul
veya mesleki egitim) verimliliklerini arttiracak, dolayistyla bu yatirimlar gelir lizerinde senelerce etkili
olacaktir. Ortalama olarak, daha egitimli is¢iler gérece daha ¢ok kazang elde ederlerken, daha diisiik
egitimliler gorece daha diisilk kazan¢ elde etmektedir. Yiiksekdgretime yapilan harcama ile iicret
beklentisi de dogru oranda artmaktadir. Hipotetik olarak egitim seviyesi yiikseldikce elde edilecek
kazancin yiikselecegi diisiiniilmektedir (Lordoglu&Ozkaplan, 2007). Bu baglamda, TUIK 2014 Yili
Kazang Yapis1 Aragtirmasi sonuglaria gore, Tiirkiye’de egitim seviyesi arttikca 6zellikle kadinlarmm
yillik ortalama briit iicretlerinin ve kazanglarimn arttig1 goriilmektedir (TUIK, 2015). Diger taraftan,
ucret belirlenirken en 6nemli konulardan biri {icret ve alinan verimin birbirini dengelemesidir. Bir
isletmede verimlilik diizeyi ne kadar yiiksekse iicretlerin de aym oranda yiiksek olmasi
beklenmektedir. Dolayisiyla isletmeler arasindaki verimlilik farki {cret diizeylerinin de
farklilagmasina yol agmaktadir. Leibenstein, Akerlof, Katz ve Weiss tarafindan gelistirilen etkin iicret
teorisine gore, iscilere gesitli nedenlerle piyasa {icretinin {izerinde bir iicret verilmesi durumunda,
emek verimliligi artacak ve etkin ticret 6demeleri goriiniiste emek maliyetlerini yukseltse de, bu yolla
saglanacak verimlilik artiglar1 kar artisii da beraberinde getireceg§inden bunu kolaylikla telafi
edecektir (Glindogan&Bigerli, 2008: 88). Dolayisiyla etkin licret teorisi, is¢ilerin verimlilikleri ile
ticretleri arasinda pozitif bir iliskinin oldugunu ifade etmektedir. Bu durumda, firmalar cari piyasa
seviyesinin lizerinde licret ddemeyi kabul etmektedirler ve firmanin 6dedigi yiiksek {icretler, iscilerin

verimlilik artisi ile sonuglanmaktadir. (Katz, 1986:235).

2.2. Isin Niteliginden Kaynaklanan Faktorler

Isin niteligi, sektordeki emek arzi, isyerindeki kariyer imkani, isin kisa ya da uzun siireli olmasi,
isin tagidigr riskler ve sorumluluklar, mesleki prestij, firma biiylikliigii ve calisma saatleri, igginin
sendikali olup olmamasi gibi isin niteligine ve galisma ortamina iligkin faktorler iicretler arasinda

farkliliga neden olmaktadir.
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Isyerlerindeki fazla ¢alisma saatleri, iicretlerde farkliliga neden olmaktadir. Tiirkiye’de caligma
saatleri 4857 sayili Is kanununda da belirtildigi gibi haftalik 45 saat iizerinden hesaplanmaktadir. 45
saati agan ¢aligmalarda mesai iicretinin 6denmesi gerekmektedir. Fakat haftalik 45 saatten fazla ¢alisip
iicrete yansimadigi durumlar da mevcuttur. Bu durumun isverenin inisiyatifine birakilmasi iicret
farkliliklarina yol agmaktadir. Diger taraftan, yapilan isin niteligi o sektordeki ticretleri etkilemektedir.
Eger bir is yiiksek nitelik gerektiriyorsa ve az sayida is¢i bu nitelige sahip ise alinan iicretler buna
bagl olarak yiiksek olmaktadir. Isi 6grenme siireci ne kadar zahmetli ise iicretler bununla dogru
orantili olarak artmaktadir. (Bozkurt ve Bozkurt, 2008: 5) Emek arzimin niteligi oldugu kadar niceligi
de iicretleri etkileyen faktorler arasindadir. Gerek makro gerekse mikro ekonomik bir nitelige sahip
olan emek arzinin niceligi bir sektdrdeki, bolgedeki hatta bir lilkedeki genel iicret haddi {izerinde etkili
olmaktadir. Bir iste ¢alismak isteyen kisi sayisinin (emek arzinin), piyasadaki acik islerden (emek
talebinden) fazla olmasi iicretlerin diisiik olmasina neden olacaktir (Ataman, 1998: 65). A.Smith
(1776)’in Uluslarin Ustiinliigii eserinde de belirttigi iizere iicretlerin farkli olmasinin nedenleri
arasinda istihdamin sabitligi de etkili olmaktadir. Isin kisa ya da uzun siireli olmasi istihdamin sabitligi
ile ilgilidir. A. Smith’e gore, cari piyasa kosullarinda iiretimi veya talebi mevsimlik olan veya isten
cikarmalarin yogun oldugu diizensiz veya kisa siireli islerde calisanlarin iicretleri, calisamadiklar
donemde alamadiklar1 ticretlerini dengeleyebilmek icin, daha diizenli islerde istihdam edilenlerin
iicretlerinden daha yiiksek olmali ve bu durum {icret farkliligina neden olacaktir. Diger taraftan piyasa
icinde yapilmasi mecburi bazi isler igin siiresi veya isin niteligi ile ilgili olarak insan bedeninin
biitiinliigiinii tehdit edebilmekte ya da insan dogasina aykiri olan bazi tehlikeler ve riskler
icerebilmekte, bazi isler ise daha diisiik prestijli olabilmektedir. Bu durumdaki firmalar gereken
nitelikteki iggilicli arzim kendi ¢ekebilmek icin diger firmalar gore daha fazla (lcret Gdeyecektir.
Boylece ilk olarak A. Smith tarafindan ortaya atilan “telafi edici licret farkliliklar1” ile isin ve isyerinin
kotii galigma kosullar1 ya da diisiik statiisii telafi edilmis olmaktadir (Lordoglu&Ozkaplan, 2007: 263).
Bu baglamda kariyer imkam ve mesleki prestij is¢ilerin ticret diizeyini belirleyen ve iicret diizeylerinde
farkliliga neden olan faktorler arasinda yer almaktadir. Prestij ve statii kaliplar1 toplumsal deger
yargilar1 ve zaman iginde degisen bir olgu olmasina karsin iicret diizeyini arttirmaktadir. Isyerinde
kariyer imkan olan is¢ilerin aldiklar1 {icretin kariyer imkam olmayan islerde ¢alisanlara gore yiiksek
oldugu goriilmektedir. Doeringer ve Piore’nin (1971) tabakalagma kuramina gore birincil piyasalarin
diger adinin kariyer piyasasi olmasinin sebebi de budur. Kariyer piyasasinda is¢iler, ikincil piyasada
calisan isgiler ile aymi isi yaptiklar1 halde daha yiiksek iicret almakta ve kariyer imkam elde
etmektedirler. Bununla ilgili olarak firma biiyiikliigii (6lcek) ticretleri etkileyen faktorler arasinda yer
almaktadir. Firmalarin biyiliigii arttikca iicretler artmaktadir. Biiyiik firmalarda yiliksek nitelikli
emegin isttihdam edilmesi, makine teghizata olan yatirimlar, uzmanlagma ve isboliimii verimliligi
arttirmakta dolayisiyla iicretlerin artmasina neden olmaktadir. Ucret farkliliklar1 konusunda belirleyici
bir diger faktor sendikalarin varligidir. Aym faaliyet alaninda olup sendikal hak ve kazanimlarla daha

yiiksek ticret ile ¢alisan isciler olmakta ve bu durum icretler arasinda farkliliga neden olmaktadir.
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Fakat iggiicli piyasalarimin yerellikten ¢ikmasi ve calisma bigimlerinin esneklesmesi ile birlikte
sendikal kazanimlar azalmustir. Isveren iicret ve dzlilk haklar1 konusundaki pazarh@ isci ile bizzat
yaparak daha karli ¢ikarimlar elde etmis ve sendika faktoriini is¢iyi {icret ve diger haklari ile tehdit
ederek azaltmistir. Bu durum sendikalarin yetersizligi olarak ifade edilse de burada 6nemli olan isgiler
arasinda yarattigi tcret esitsizligidir (Selamoglu ve Urhan, 2008: 196). Blyuk firmalarda tcretlerin

yiiksek olmasi kismen bu firmalarda sendikalagsmanin yiiksek olmasindan kaynaklanmaktadir.

2.3. Ucret Yapusi ile ilgili Faktorler

Caliganlarin iicretten memnun olmasi; iicretin piyasa diizeyinde olmasina, is¢inin zam alma
sikligina, iicretin diizenli 6denip ddenmemesine, sosyal yardimlara, tesvik ve primlere baghdir. Is¢inin
zam alma siklig1 ve iicretin diizenli 6denmesi is¢inin igyerine baglilifini ve motivasyonunu arttiran
faktorler arasindadir. Alinan {icretlerin piyasa diizeyinin altinda ya da {istiinde olmasi iicret
memnuniyetini etkileyen en 6nemli faktorlerden biridir. Ucreti belirleyenler sadece piyasa diizeyindeki
licret, zam alma sikligi veya diizenli ddenmesi ile ilgili degildir. Ucretin yapisi is analizleri ve
tanimlar ile de ilgilidir. Aslinda {icretin yapisi, bir isletme i¢indeki bir isin iicretinin digerler iglere
gore ne kadar farkli olacagini belirler. Bunun temel amaci tiim ¢alisanlarin yaptigi ise ve performansa
gore hak ettigi ticreti dengeli bir sekilde almasidir (Benligiray, 2003: 68). Bir organizasyon igindeki
iglerin birbirlerine gore degerlerini, nesnel Olgiitlere dayanarak, belirleme islemi olan is
degerlendirmesi, licret sisteminin olusturulmasinda 6nemli bir yere sahip olan ig analizleri ve is
tanimlarinin yapilmasina ihtiyag duymaktadir. Ancak saglikli is tanmimlarinin yapilmasi sonrasinda
islerin goreli degerleri bulunabilecek ve isler degerlendikten sonra da performansa gore iicretler
belirlenecektir. Ucretin adil olarak belirlenmesi de is degerlendirmesinin ilkelerinden biri olan esit ise
esit licret ilkesine gore olmasi 6nem arz etmektedir. Bir isin 6nceden belirlenmis sabit bir {icretinin
olmasi ve o is Ustlinde ¢aligan birinin o ticreti almasi adaletli ve dengeli bir iicret yapis1 olusturma
amacina hizmet eder. Is degerlendirmesi esas olarak adil bir iicret sistemi saglayarak iicretler
arasindaki farkliliklar: azaltir ve islerin 6nem ve giigliikklerine gore ticretlendirilmelerini saglamaktadir
(Isigigok, 2011: 192-194). Is degerlendirmesine uygun bir iicretlendirmenin yapilmadig ya da isin
onem ve zorluk derecesine gore ticret farklarimin Onemini kaybettigi isletmelerde is¢inin baska

pozisyonlara gecmek istemesi gibi olumsuz yonelimler yaygin olarak yaganmaktadir.

3.TABAKALI iSGUCU PiYASASI VE TABAKALASMA TEORISI

Isgiicii piyasasi genel olarak tabakali bir yapi arz etmektedir. Gelir dagilimu, issizlik, iicretlerin
belirlenmesi, cinsiyete dayali iicret esitsizligi ve ayrimcilik sorunlarimin kaynaginda isgiicli
piyasasindaki tabakalagsma (boliimlenme, katmanlagma) etkili olmaktadir. Tabakali isgiicii piyasasi
teorisine is¢iler ve islerin evrensel bir piyasa mekanizmasi ile sorunsuz bir sekilde eslesemedigini 6ne
strerek Neo-Klasik teoriye ve beseri sermaye teorisini elestirmistir (Dickens ve Lang, 1992; Bauder,

2001). Tabakali isgiicii piyasasi teorisine Kurumcu iktisat¢ilarin goriigleri hakim olurken, Marksist ve
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Neo-Marksist iktisat¢ilarin iggiicii piyasasinda ayrimcilik konusunda yapmis oldugu analizler de
tabakali isgiicli piyasasi teorilerine dayanmaktadir (Lordoglu&Ozkaplan, 2007:102). Kurumcu
Iktisatcilar, Neo-Klasik teorilerinin aksine bireylerin kendi rasyonel, ozgiir tercihlerine gore is
olanaklar1 arasinda se¢cim yapamadiklarini, isgiicii piyasalarini esnek olmadigini, tekelci firmalar ve
kurumsal diizenlemeler nedeniyle bazi ¢alisanlarin kendi istekleri disinda, daha diisiik sartlarla

donatilmus, ikincil piyasalarda ¢alismak zorunda kalacagini vurgulamaktadir.

Ekonomideki ve iggiicii piyasasindaki tabakalagma sirastyla ikili ekonomi teorisi (Averitt, 1968)
ve ikili isgiicli piyasast teorisinden (Doeringer&Piore, 1971) tiiretilmistir. Bu baglamda
tabakalagmanin en dnemli konusu “Ikili Isgiicii Piyasalar1” yaklasidr. Ikili isgiicii piyasalar1 teoremi
eski Kurumcu iktisat¢ilarin literatiire katkisi olarak kabul edilmekte ve iki farkli ayrim gercevesinde
ele alinmaktadir. ilk olarak, isgiicii piyasalar1 “igsel (firma ici)” ve “cigsal (firmalar aras1)” olarak
ayrilmaktadir. Buna gore, icsel igglicli piyasasi piyasasimn talep yOniinil yani isveren davramislari
tizerinde dururken birincil isgiicli piyasasi iginde bulunan biiyiik firmalarin 6deme sistemi ve isler igin
icsel isgiicii piyasasi ile bir yapr olusturuldugu belirtilmektedir. Icsel isgiicii piyasasi iscilere ve
giivenli bir ortam diizenli, uzun dénemli ve yiiksek ticretli bir is, isten ¢ikarma ve tazminat ile ilgili
kurallar, is glivenligi, ise alma ve yiikseltme iliskin kurallar ve hizmet i¢i eg§itim saglamaktadir
(Uyanik, 1999). Kisaca firmanin i¢indeki isgiicli piyasasi olarak da tanimlanan igsel isgiicli piyasast
digsal piyasadaki rekabet giiglerinden bagimsiz islemektedir (Ataman, 1998:7). Diger taraftan
firmalarin alt kademe isler i¢in islendirecegi isgiiciinii disardan sagladigy, iicretlerin firmanin yonetsel
kurallar1 ve yontemleri tarafindan belirlenmedigi piyasa ise digsal isgilici piyasasi olarak
tanimlanmaktadir. Firmalar genellikle alt kademe pozisyonlar i¢in digsal piyasadan yeni isgiicli almay1
tercih ederken, daha ust dizey ve dnemli pozisyonlar igin i¢sel piyasadan (firma iginden) personel

kaydirma yoluna gitmektedir (Lordoglu ve Ozkaplan, 2007:105).

Ikinci ayrimda ise, isgiicii piyasasinda “Birincil” ve “Ikincil” piyasa olmak iizere ikili bir
yapinin varligi ortaya konmaktadir. Doeringer ve Pioere (1971) tarafindan birincil is piyasasindaki
isler “iyi igler”, ikincil is piyasasindaki isler ise “kotii isler” olarak ayrilmakta ve isgiicli
piyasalarindaki iicret farkliliklarinin nedeni bu ikili yapidan kaynaklanmaktadir. Her bir piyasanin
kendine 6zgii bir licret stratejisi ve isttihdam politikast vardir. Bu ayrima gore, birincil piyasalardaki
isler yiiksek iicret, iyi ¢alisma kosullari, istikrarh istihdam, terfi imkani, esitlik ve buna bagl olarak is
kurallar1 seklinde siralanirken, ikincil piyasalardaki isler diisiik ticret, diigiik statii, sinirli sosyal haklar,
sagliksiz ¢aligma kosullari, yiiksek isgiicii devri, sinirli terfi imkani, keyfi ve istikrarsiz denetimler
seklinde siralanmakta (Hudson, 2007: 288) ve iicret farkliliklarinin temel sebeplerini bunlar
olusturmaktadir (McNabb,1987:259). Diger taraftan birincil sektordeki iyi isler genellikle sermaye
yogun iiretim teknolojilerinin kullamldig1 endiistrilerden olusmaktadir. Burada diizenli iiretim talebi ve
yiiksek iiretim hacminin ve sendikalagmanin oldugu firmalar bulunmaktadir. Bu piyasada bulunan

isgliciiniin egitim diizeyi yliksektir. Burada calisan vasifli isgiicii kafa ve kol emegini birlestirme
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kapasitesine sahip, uzman isgiiciidiir ve bu isgiiciinii ¢alistiklar1 firmalar1 ve sendikalar ile giiclii
baglar1 mevcuttur (Levitan, Mangum, Marshall ,1976:12). Ikincil isler ise daha ¢ok birincil sektdrdeki
firmalara bagimli olarak fason liretimde bulunan, emek yogun rekabet¢i endiistrilerde bulunmaktadir
ki piyasada iiretim talebi diizensiz ve azalan bir trende sahiptir (McNabb,1987:260). Ikincil isgiicii
piyasasinda sendikalasma oraninin diisiik oldugu, daha ¢ok kiiciik ve orta Olgekte isletmelerin yer
aldig, isgiicli degerlendirmelerinde cinsiyet, irk, renk gibi Ozelliklerin 6n plana ¢iktig1, egitim ve
yetigme gibi faktorlerin agirlikli olarak etkisinin bulunmadigi goriilmektedir (Levitan, Mangum,
Marshall, 1976:12). Calisanlarin konumlari, motivasyonlari, is aligkanliklart birincil veya ikincil
piyasalarda birbirlerini etkileyen faktorler olmaktadir. Yani birincil piyasalarda calisanlar birincil
piyasalarin 0Ozelliklerine uygun c¢alisirken, ikincil piyasalarda ¢alisanlar birincil piyasalarin
Ozelliklerine sahip olsalar bile ¢alistiklar1 piyasanin 6zelliklerine uygun olarak ¢aligmaktadirlar (Cain,
1975: 19).

4. UCRET FARKLILIGI UZERINE YAPILMIS CALISMALAR

Bu boliimde, Tiirkiye’de tabakali isgiicli piyasast ve ticret farkliliklarma iliskin yapilmis
caligmalar ve bulgular1 kisaca asagidaki gibi 6zetlenmigtir. Ercan ve Tunali (1998) birincil sektdrde
biiyiik firmalar, ikincil sektorde ise kiiciik firmalar1 ele alarak tabakali yapiyr incelemistir. Firma
biiyiikliigl yas, cinsiyet, egitim, kidem, kir-kent, bolge isin siirekliligi gibi ¢esitli degiskenleri alindigi
calisma sonucunda, biiylik firmalardaki gelir seviyesinin kiiciik firmalara gore aylik iicretlerle %27,
yillik iicretlere gore ise %35 daha fazla oldugunu goézlemlemistir. Levent, Tast1 ve Sezer (2004) 2003
yili hane halk: isgiicii anketlerini kullanarak piyasadaki tabakali yapinin iicret farkliliklarimi analiz
etmiglerdir. Sonuc¢ olarak kayitli sektérde iicretlerin belirlenmesinde kidem ve egitim diizeyi One
cikarken, kayit disi sektorde ise cinsiyet ve yari zamanli ¢alisma etkili olmustur. Erdal Aydin (2009)
formel ve enformel sektdrlerdeki iicret farkliliklarini tabakali yapi iginde incelemistir. TUIK’in 1988-
2006 yili hane halki isgiicii anketi mikro verilerinden faydalamlan ¢aligmanin sonuglarina gore,
incelenen dénemde Ucret seviyeleri arasindaki fark artmustir ve tabakali yapinin en 6nemli sebebi
olarak aciklanamayan iicret farkliliklar1 6ne siiriilmiistiir. Kumas, Caglar ve Karaalp (2014)’in TUIK
2011 mikro veri setinden faydalanarak firma biiyiikliiklerine gore tabakali isgiicli piyasasinin varligi
arastirdigl ¢calismasinda isler “iyi isler” ve “kotii isler” ve ticret yapisina gore ele alinmis, Tiirkiye’de
cinsiyet, yas, egitim, medeni durum, ana faaliyet alani, sosyal statii ve mesleklere bagli olarak tabakali

bir yapi tespit edilmigtir.

5. INSAAT SEKTORUNE GENEL BiR BAKIS

Insaat sektorii, gerek toplam yatirimlarin milli gelir icindeki payi, gerekse yaratilan isgiicii
olanaklarmin boyutu itibariyla Tiirkiye ekonomisinin 6ne ¢ikan sektorlerinden biridir. Barajlar, enerji
uretim tesisleri, yollar, havaalanlari, kentsel mekanlar, fabrikalar, hastaneler ve diger tiim mekanlarin

yapimi nedeniyle Tiirkiye ekonomisinin 6nemli sektorlerinden birini ingaat sektorii olugturmaktadir.
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SEKIL 1. TURKIYE GSYH VE INSAAT SEKTORUNDE BUYUME
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Kaynak: TUIK (2017a), Dénemsel Gayrisafi Yurtici Hasila (2009=100).

Sekil 1’de ingaat sektoriiniin gelisim hizinin Tiirkiye ekonomisinin gelisim hiz1 ile paralellik
gosterdigi gozlenmektedir. Sektoriin ekonomik biliylimeye duyarlilig1 yiiksek diizeydedir. Genel olarak
insaat sektorii ekonominin bilyiime doénemlerinde GSYIH’den daha hizhi artarken, daralma
donemlerinde ise GSYIH’den daha hizli diisiisler sergilemektedir. Ulke ekonomisinde artan insaat
yatirimlar1 nedeniyle insaat sektoriine dayali ekonomik biiylime modelinin uygulandigina yonelik
yapilan elestirilerle birlikte altyapi ve konut ihtiyaglarina yonelik artan talepler sektoriin biiylimesinde
de etkili olmustur. 2015 yilinda pozitif bir biiylime gozlenen sektorde, 2016 yilinda Tiirkiye
ekonomisinin daralmasina karsina biiylime devam ederek 2016 yilinda %7.2°ye ulagmstir. Sektore
girdi saglayan ve faaliyetlerini bu sektordeki gelismelere bagli olarak devam ettiren diger sektorlerin
katkis1 da dikkate alindiginda ingaat sektoriiniin milli gelir i¢indeki payr da yillar itibariyle
artmaktadir. 2016 y1l1 i¢in insaat sektoriinii olusturan faaliyetlerin toplam katma degeri 119 milyar 602
milyon TL olmus buna gore insaat sektoriiniin GSYIH icindeki dogrudan payr %8.8’e yiikselirken,
bagl sektorlerle birlikte sektoriin GSMH igerisindeki pay1 %30 diizeyinde olmustur (INTES, 2017:2).
Diger taraftan ingaat sektoriin yarattigr en 6nemli digsalliklardan bir tanesini istihdam yaratmasidir.
Buna gore Sekil 2’de 2005-2016 yillar1 arasinda toplam istihdam i¢inde ingaat sektoriiniin payinin

arttig1 goriillmektedir.
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SEKIL 2. TOPLAM ISTIHDAM VE INSAAT SEKTORUNUN PAYI
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Kaynak: TUIK (2017b), Isgiicii Istatistikleri

2005 yilinda insaat sektoriiniin toplam istihdam i¢indeki insaat sektdriiniin pay1 %5.6 iken 2016
yilinda toplam istihdamin %7.3’e yiikselmistir (TUIK 2017b). Buna gére 2016 yilinda toplam
istihdam 27 milyon 205 bin kisi iken, ingaat sektdriinde 1 milyon 987 bin kisi istihdam edilmektedir.
Insaat sektorii biinyesinde nitelikli ve niteliksiz meslek gruplarini kapsayan genis bir yelpaze
icermektedir. Hakim iiretim tarzi olarak emek yogun niteligini korumaya devam eden ingaat
sektoriinde egitim diizeyi olduke¢a diisiiktiir. Niteliksiz isgiicii istihdami, sektdriin en temel sorunlari
arasinda yer almaktadir. Mesleki egitim talebinin diisiikk oldugu sektorde egitim ve istihdam iligkisi
zayiftir (Insaat Sektorii-Ulusal Istihdam Stratejisi, 2016:10). 2016 yili verilerine gore, sektoriin
yaklasik %70’si lise alt1 egitim diizeyine sahip iken, %17’si genel lise ve lise dengi mesleki okul
mezunu olup sadece %10’u yiiksekogretim mezunlarindan olugmaktadir (INTES, 2017:10). Egitim
diizeyi daha diisiik olan sektorlerde emegin mobilitesi yliksek olmasi ve 6zellikle ingaat sektoriiniin
kirsal kesimden kentlere gelen vasifsiz, egitim diizeyi diisiik isgiiciiniin istihdam edilmesine imkan
saglamasi nedeniyle kalic1 bir is bulmak isteyenler gecici olarak ingaat sektoriinde istihdam imkam
bulabilmektedir (Insaat Sektorii-Ulusal Istihdam Stratejisi, 2016:5). 2016 yili verilerine gére, meslek
gruplar agisindan istihdam edilenlerin %50°si i¢inde ingaat sektoriinii de iginde barindiran sanatkarlar
ve ilgili islerde calisanlar1 kapsarken, yaklasik %20°si nitelik gerektirmeyen iglerde caliganlar
kapsamaktadir (INTES, 2017:9-10). Farkli egitim diizeyine sahip farkli meslek gruplarim istihdam
edildigi insaat sektorii icinde isgiicli piyasasindaki tabakalagma gozlenmektedir. SOyle ki, sektdr iginde
¢ok sayida firmanin olusu ¢esitli istihdam olanaklar1 saglamakta, fakat sektor iginde gdzlenen birincil
ve ikincil piyasalar etkisi nedeniyle basta ticret farkliligi, sosyal giivencenin olmamasi, egitim durumu
diistikliigii, kariyer beklentisinin olmamasi, istthdamin diizenli olmamasi ve kotii galigma kosullart gibi

sorunlar yaygin olarak goriilmektedir.
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6. ANKARA ILi INSAAT SEKTORU UZERINE BiR ALAN ARASTIRMASI

Bu boliimde Ankara ili insaat sektorii lizerine yapilan alan arastirmasinin amaci, dnemi, kapsam
ve kisitlart agiklanmustir. Ayrica, arastirmada kullamilan analiz ve veri toplama yontemine iligkin

bilgiler ve son olarak arastirma bulgularina yer verilmistir.

6.1. Arastirmanin Amaci ve Onemi

Bu caligmada, insaat sektoriinde istihdam edilen (teknik personel ve isciler) arasindaki {icret
farkliliklarinin tespiti ve iicret farkliliklarina neden olan faktorlerin ortaya konmasi amaglanmistir. Bu
kapsamda ingaat sektoriinde galisan gerek beyaz gerekse mavi yakalilarin ayni isi yaptiklart halde
farkl1 firmalarda ¢aligtiklar1 i¢in maruz kaldiklar1 ticret farkliliklar1 tabakali isgiicli piyasasi

¢ergevesinde ele alinmustir.

6.2. Arastirmanin Yontemi ve Verilerin Toplanmasi

Makalenin konusunu olusturan alan aragtirmasi Ankara ili kapsaminda genel faaliyet alam
ingaat sektorii olan 4 firma iizerinde yapilmistir. Bu firmalardan ikisi holding biinyesinde faaliyet
gosteren biiyiik (kurumsal) firmalar iken diger ikisi ise alt igveren (taseron) firmasidir. Arastirma
kapsaminda 36 erkek ve 5 kadin olmak iizere toplam 41 kisi ile yliz ylize goriisiilmiistiir. Kurumsal
firmalarda calisan 12 isci, 5 tekniker ve 15 miihendis, tagseron firmalarda ¢alisan 6 is¢i ve 3 miihendise
ticret farkliliklarim 6lgmeye yonelik 16 soru yoneltilerek yar1 yapilandirilmis derinlemesine miilakat
teknigi uygulanmistir. Gerek beyaz yakali gerekse mavi yakali insaat sektorii ¢alisanlarimin seciminde
rastgele Ornekleme yontemi kullanilmigtir. Diger taraftan, birgok arastirmada oldugu gibi bu
aragtirmada da ana kiitlenin biiylikliigii ve zaman kisiti nedeniyle arastirma simirli sayidaki goriismeci
ile gerceklestirilmistir. Arastirma kapsaminda goriisiilen kisilerin calistigi firmalar i¢in analiz
kisminda taseron firmalar T1 ve T2 ve kurumsal firmalar K1 ve K2 olarak adlandirilmustir.
Katilimeilar ise; miihendisler M1, M2...vb., teknikerler TEK1, TEK2... vb. isciler ise i1, i2,...vb
sekilde adlandirilmigtir,

6.3. Arastirmamn Bulgular

Alan arastirmasi kapsaminda goriisiilen katilimcilara iliskin yas, medeni durum, meslek ve
egitim gibi demografik bulgular su sekildedir: Arastirmaya katilan 41 kisinin 36’s1 erkek, 5’1 kadindir.
Arastirma kapsaminda beyaz yakali olarak tekniker ve miihendislerle, mavi yakali olarak ise sadece
iscilerle gorlisiilmiistiir. Goriisme yapilan firmalarda farkli meslek gruplarindaki (cayci, temizlik
personeli vb.) c¢alisanlar goriismeye dahil edilmemistir. Buna gore; toplamda 23 beyaz yakali
(miithendis ve teknik personel) ve 18 mavi yakali (is¢i) personel ile goriisiilmiistiir. Goriismecilerin
ortalama yaglar1 ise 25-51 arasinda degismektedir. Goriisiilen kadin mithendislerin hepsi bekar olup, 3
is¢i disindaki erkeklerin hepsi evlidir. 18 miihendisin hepsinin iiniversite mezunu iken, 10 miihendis

yiiksek lisans mezunudur. Iscilerin ise, 5°i ilkokul, 6’s1 ise ortaokul mezunu iken, 7 isci lise terktir.

Yonetim ve Ekonomi Arastirmalari Dergisi / Journal of Management and Economics Research 11



http://dx.doi.org/10.11611/yead.349967

Yonetim ve Ekonomi Arastirmalar: Dergisi / Journal of Management and Economics Research
Cilt/Volume: 16  Sayi/Issue: 2 Haziran/June 2018  ss./pp. 1-20
H. S. Karaalp-Orhan, D. Aksoylu Doi: http://dx.doi.org/10.11611/yead.349967

6.3.1. Isgiiciiniin Ozelliklerine iliskin Bulgular

Ucret farkliligina neden olan faktorlerin basinda isgiiciiniin farkli niteliklere sahip olmasindan
kaynaklanan beseri sermaye farkliliklari yer almaktadir. Alan aragtirmasindan elde edilen bulgulara
gore ingaat sektoriindeki isgiiclinlin ozelliklerinden kaynakli olarak iicret farkliligina neden olan
faktorler sektordeki tabakali isgiicii piyasasi ozelliklerini de ortaya koymaktadir. Ucret farklihgina
neden olan faktorler arasinda egitim ve mesleki tecriibe (ve dolayisiyla yas) one ¢ikmaktadir. Diger
taraftan birincil piyasada ¢alisan mithendislerin ve iscilerin egitim diizeylerinin, yaglarinin ve mesleki
tecriibelerinin daha yiiksek oldugu tespit edilmistir. San (2012) ¢alismasinda da benzer sonuglar elde
edilmistir. Buna gore, bliylik firmalarda c¢alisanlarin ortalama olarak yasi, tecriibesi, egitim diizeyi,
kayith ¢caligma orani ve evlilik diizeyinin kii¢iik firmalarda ¢alisanlara gore daha yiiksek oldugu tespit
edilmistir. Aydin, Hisarciklilar ve Ilkkaracan’in (2010) Tiirkiye’deki serbest piyasalarda kayitdisi
isgiicli piyasasimin tabakalagmasi iizerine yaptiklar g¢alismada iicret farkliliklarimi agiklanabilen
faktorler (egitim, mesleki deneyim ve isteki caligma siiresi) ve agiklanamayan faktorler (mesleki ve
bolgesel farkliliklar) olmak iizere iki temel esasa baglamig ve ticret farkliliklarimin egitim ve kideme

bagli olarak ortaya ¢iktig1 tespit etmislerdir.

Goriisme yapilan kurumsal ve taseron firmalarda ¢alisan miihendislerin tiimii iniversite mezunu
olup, 10 kisi ise yiiksek lisans mezunudur. Yuksek lisans mezunu olan mihendislerin hepsinin
kurumsal firmalarda ¢alismasi egitim seviyesi daha yiiksek olan miithendislerin nitelikli iggiicii olarak
birincil piyasada yer aldigi gostermektedir. Kurumsal firmalarda calisan iscilerin egitim diizeyi ise
nisbi olarak taseron firmalarda ¢alisan iscilerden daha yiiksektir. Kurumsal firmalarda ¢alisan isgilerin
cogunlugu ortaokul mezunu (6 kisi) ve lise terk (5 kisi) iken 1 kisi ilkokul mezunudur. Taseron

firmalarda ¢alisan iscilerin ise ¢ogunlugu ilkokul mezunu (4 kisi) olup 2 is¢i lise terktir.

Yas faktorii acisindan ise kurumsal firmalarda calisan gerek isci gerekse miihendislerin yas
ortalamalarinin nisbi olarak daha yiiksek oldugu tespit edilmistir. Taseron firmalarda goriisiilen
mihendislerin yaslar1 28-34 iken, kurumsal firmalarda ¢alisan miihendisler 27- 51 yas araligindadir.
Kurumsal firmalarda ¢alisan 12 is¢inin yaglari 25-46 arasinda degismekte iken, taseron firmalarda
calisan iscilerin yaglar1 21- 45 arasinda degismektedir. Tageron firmalarda calisan isciler arasinda yasa
bagli bir iicret farkliliga rastlanmazken kurumsal firmalarda iicretlerin yasa bagli degistigi
goriilmiistiir. Bu durum mesleki tecriibe ile de iliskilidir. Kurumsal firmalarda, tecriibeli isgiler ve
kidemsiz geng is¢iler arasinda belirgin bir iicret farkliligi goriilmiistiir. Goriisme yapilan her iki
kurumsal firmadaki ustabagi ve ekip sorumlusu sifatina sahip mavi yakalilarin tiimiiniin 45 yasinin
iistiinde oldugu ve geri kalan mavi yakalilardan daha yiiksek ticret aldiklar1 saptanmistir. Buna karsin
tageron firmalarda calisan orta yaslh is¢ilerin geng iscilere gore daha fazla tecriibeye sahip olmasina
ragmen ayni ucreti aldigi belirtilmistir. Dolayisiyla kurumsal firmalarda isciler arasindaki {icret
farkliliklarinda yas ve mesleki tecriibe etkili olmakta iken tageron firmalarda ¢alisan isgiler arasinda

yas ilerledikge iicretlerde belirgin bir farklilik goriilmemektedir. Kumas, Atalay ve Karaalp’in (2014)
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2013 yili mikro veri seti ile yapmis oldugu ¢alismada ikincil sektorde calisanlarin yas ortalamasinin
geng oldugu ve birincil sektordekilerden daha diigiik ticret aldiklar tespit edilmistir (Kumas vd.,
2014:369). Bununla birlikte, tabakali iggiicii piyasasinin bir 6zelligi olarak birincil ve ikincil piyasada
yeni ise baslayan tecriibesiz bir miithendisin baslangi¢ iicretleri arasinda da farklilik oldugu tespit
edilmistir. Bu farkliligt T1 firmasinda c¢alisan mithendis (M1) su sekilde ifade etmistir: “Bizim
calisigimiz firmada ben ilk ise basladigimda aldigim iicret ustabasmin aldigi iicretten biraz daha
yUksekti. Yani bir ustabasi 1700TL aliyorsa yeni baslayan bir miihendis de 2000-2500TLl arasinda
calistyor. Kurumsal firmalardan iggiler ve miihendislerin iicretleri arasindaki ayrim oldukga

belirgindir. Fakat tageronda ¢alisan yeni miihendislerin ticretleri éyle degil.”

[k olarak isgiicii piyasasinin belirli bir tabakasinda diisiik iicretle ise baslayan bir kisinin ayni
niteliklere sahip olmasina ragmen diger meslektaslarina gore ilerleyen yillarda da daha diisiik bir iicret

diizeyi ile devam etmesi, isgiicii piyasasinin tabakali yapisini isaret etmektedir.

Cinsiyet agisindan ele alindiginda ise, yaygin olarak erkeklerin tercih ve istihdam edildigi insaat
sektoriinde goriigme yapilan firmalarda ¢ogunlukla erkek miihendislerin istihdam edildigi goriilmiistiir.
Goriisiilen 18 miihendislerin yalmizca 5 tanesi kadindir. Dedeoglu (2009)’nun da belirttigi gibi
Tiirkiye’de ise almada cinsiyete dayali ayrimcilik ¢ok yaygin olarak karsilagilmaktadir. Toplumsal
cinsiyet rolleri ve igbdliimiine gore miihendislik gibi teknik konularin “erkek isi” olup erkeklerin
calismasi olagan goriiliirken, kadinlarin teknik iglerden anlamayacagina yonelik alginin olugmaktadir.
Diger taraftan, goriisme yapilan kadinlarm hepsinin kurumsal firmada miihendis olarak ¢aligmaktadir.
Bu durum isgiicli piyasalarinda cinsiyete dayali tabakalasmadan farkli olarak kadin miihendislerin
kariyer firsatlari, galisma kosullar1 ve ticretlerin daha iyi oldugu giivenceli ve diizenli birincil piyasada
istthdam edildigi goriilmektedir. Diger taraftan medeni durumun gerek kurumsal gerekse taseron
firmada calisanlarin {icretlerini etkilemedigi ifade edilmistir. Kadin miihendislerin hepsi bekar olup, 3

erkek ig¢i hari¢ geri kalan tiim is¢iler ve erkek miihendisler evlidir.

6.3.2. Isin Niteligine iliskin Bulgular

Ucret farkliliga neden olan isin niteligine oOzgii faktorlerin ortaya konmasi amaciyla
goriismecilere caligma saatleri, hafta sonu calisip ¢alismadiklari, kariyer imkaninin olup olmadigr ve
herhangi bir sendikaya iiye olup olmadiklarma iliskin sorular sorulmustur. isin niteligine iliskin
bulgular agisindan kurumsal firmalarin aksine tageron firmalarda ¢alisan miithendislerin k hafta sonlar1
caligmasi ve kariyer olanaklarim yetersiz gérmesi insaat sektoriindeki tabakali isgiicli piyasasmin
varhigimt gostermektedir. Gerek birincil gerekse ikincil piyasadaki firmalarda calisan miihendis,
tekniker ve iscilerin hicbirinin sendikaya iiye olmadig1 belirtilirken, is¢ilerin sendikaya {iye olmak

istedikleri ifade edilmistir.

Aragtirma kapsamindaki gerek taseron gerekse kurumsal firmalarda ¢aligsan 18 is¢inin tamami

hafta sonu ¢alistiklarim belirtmistir. Kurumsal firmalarda ¢alisan is¢iler hafta sonlar1 da dahil 07.30-
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18.00 saatleri arasinda g¢alisirken, taseron firmalarda calisan isciler 08.00-18.00 saatleri arasinda
caligmaktadir. Diger taraftan kurumsal firmalarda ¢alisan teknikerler ve tageron firmalarda ¢alisan 3
miihendis de hafta sonu calisildiklarini beyan etmistir. Fakat her iki kurumsal firmada c¢alisan
mihendisler sadece hafta ici 09.00-18.00 saatleri arasinda ¢alistiklarini bildirmistir. Buna goére birincil

piyasada ¢aligan miihendislerin hafta sonu ¢alismadigi tespit edilmistir.

Sendikaya iiye olup olmama sorusuna verilen cevaplarin tiimii olumsuzdur. Gerek kurumsal
gerekse tageron firmalarda calisan mavi ve beyaz yakalilarin higbiri herhangi bir sendikaya iiye
degildir. Hatta K1 firmasinda calisan bir yiiksek mithendis (M2) sendikali olmaya iliskin goriisiinii
sOyle aktarmustir: “Hayw sendikali degilim. Bildigim kadariyla bu gsirkette ¢alisanlarin hicbiri
sendikali degil. Zaten bence buna ihtivacimiz da yok. Ucretlerimiz piyasa diizeyinin Ustiinde ve
sirketimiz biitiin sosyal haklarimizi karsilyyor”. Bu soruya T2 firmasinda miithendis (M4) su cevabi
vermistir: “Sendikali degilim. Hi¢bir bagimiz olmadi sendika ile. Ciinkii patronumuz sendika karsiti

2

biri. Agik¢ast haklarimizi savunan bir kurum olsa iyi olurdu. Ama o zaman da isimize son verilirdi.

Isciler agisindan bakildiginda durum biraz daha farklidir. Gériisme yapilan 18 is¢inin hicbiri
sendikali degildir, fakat sendikaya sicak bakmaktadir. T1 firmasinda ¢alisan is¢i (1) sendikali olma
konusunda sunlar1 séylemistir: “ Hichirimiz sendikali degiliz. Sendikali olmak isterdim ama patron
istemiyor”. K2 firmasinda ¢alisan isci (I3) ise bu soruya “Maaslarimiz diizenli édeniyor. Sigortamiz

da diizenli ama yine de sendikali olmak isterdim.” cevabini vermistir.

Goriigmecilerin vermis oldugu cevaplar, esneklesmis isgiicii piyasalarinda sendikanin yerini
isaret etmektedir. Sendikanin isveren ile is¢inin arasindan g¢ekilmesi bir yandan 6zgiirliik olarak
algilanirken bir yandan da is¢inin haklarim savunacak bir mekanizmanin kalmamasi ve igverenin

caligma stillerini istedigi gibi esnetebilecegi anlamina gelmektedir.

“Bu iy yerinde kariyer imkammizin oldugunu diigiiniiyor musunuz ?” sorusuna ise verilen
cevaplara iligkin goriisiilen 18 ig¢inin 18’1 de kariyer imkanlarimin bulunmadigini, bu durumun
aldiklar1 egitimin yetersiz olmasi ile ilgili oldugunu belirtmistir. Bu durumu T2 firmasinda ¢alisan is¢i
(12) “Kariyer bizim meslekte olmaz.” seklinde ifade etmistir. K1 firmasinda calisan tekniker (TEK1)
ise bu soruya “Ben teknik ressamum. Boyle bir firmada ¢alisarak kariyerimi yiikseltiyorum zaten.
Bizim icin daha da ilerleme sansi yok. Ciinkii bizim amirimiz miihendisler.” cevabini vermistir. Diger
taraftan, kurumsal firmalarindaki tiim miihendislerin kariyerlerini olumlu devam ettirdikleri yonunde
cevaplar verirken, ayni isi yapan taseron firmalarindaki miihendisler ¢aligtiklar1 firmalarda kariyer
imkanlarinin bulunmadigini belirtmislerdir. Buna iliskin T1 firmasinda ¢alisan miihendis (M2) “Her
calisma kariyere bir katkidir ama bu firmada gelisemem, yiikselme firsatim yok. Ciinkii ¢ok kiiciik bir
firma gelebilecegim pozisyon proje koordinatorliigii, zaten bu pozisyonda ¢alisan biri var.” seklinde

beyanda bulunmustur.
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6.3.3. Ucret Yapisina iliskin Bulgular

Yapilan arastirmada tGicret memnuniyetini saptayabilmek icin, licretin piyasadaki dlzeyi, tcretin
diizenli 6denmesi, zam alma siklig1, 6zliikk haklar1 ve sosyal yardimlar ile ilgili goriismecilere sorular
sorulmustur. Tabakali isgiicii piyasasi Ozelliklerine paralel olarak ikincil piyasada calisan is¢i ve
miihendislerin iicretlerinin diizenli 6denmedigi, bir ka¢ ay geciktigi ve zam 6demelerinde diizensizlik
ve belirsizlik oldugu, zam almanin isverenin takdirine bagli olarak gergeklestigi tespit edilmistir. Diger
taraftan birincil piyasada calisan is¢i ve miihendislerin iicret ve zamlarinin diizenli 6dendigi tespit
edilmistir. Kurumsal firmalarda ¢alisan miihendis ve isciler 6zliikk haklarmi alabildiklerini belirtirken,
tageron firmalarda c¢alisanlar zaman zaman aksama yasadiklarin1 beyan etmiglerdir. Tabakali isgiicii
piyasasi Ozelliklerine paralel olarak kurumsal firmalarda c¢alisanlar daha fazla sosyal yardimdan
faydalanmaktadir. Ozellikle kurumsal firmada proje koordinatdrii olarak calisan iist pozisyondaki
mithendislere diger miihendislerden ayricalikli olarak ev ve/veya ara¢ tahsis edildigi, isgilere ise

diizenli yakacak yardim bildirilmistir.

Oncelikle “Ne kadar iicret aliyorsunuz?” sorusuna ¢alisanlarin ¢ekimser kalmasi sebebiyle
kurumsal firmalardaki insan kaynaklari departmanindan alinan bilgilere gore tcret 6demelerindeki en
alt sirin isciler i¢in asgari iicret, teknikerler icin 1800-2400TL arasi ve miihendisler i¢in 3000-
3500TL olduguna iliskin bilgi verilmistir. Taseron firmalarda ise iscgilere en az asgari iicret,

muhendislere ise en az 2000 TL civar1 6deme yaptiklar1 bildirilmistir.

"Ucretinizi diizenli altyor musunuz?” sorusuna ise tageron firmalarda goriisme yapilan tiim
kisiler ticretlerin “diizenli 6denmedigini”’, kurumsal firmalarda ¢alisanlar ise “cok diizenli” 6dendigini
ifade etmistir. T1 firmasinda ¢alisan isci (I1) bu konuda “ Ise baslarken ayin 1’inden birine maas
odenir dediler ama bu siire hep gecikiyor. Hi¢ diizenli alamadik * derken T2 firmasinda isci (14)
“Bizim 2 ay geciktigi bile oluyor. Hatta suan 1 maasimiz iceride” demistir. K1 firmasinda c¢alisan isci
(13) ise “Ayn birinden birine diizenli yatiyor” ifadesini kullannmstir. Bu soru bashginda miihendislerin
de benzer cevap verdikleri gdriilmiistiir. Ucret memnuniyetindeki en 6nemli sorunlardan biri de
diizenli 6demelerdir. Ciinkii bir ¢alisamin ticretini diizenli almasi, hem kendi hem de bakmakla
yiikiimli oldugu ailesinin ihtiyaclarini zamaninda karsilayabilmesi anlamina gelir. Bu durum kisinin
refah seviyesine katkida bulunurken ayni1 zamanda g¢alisanin motivasyonu ve verimliligini

yiikseltmekte ayni1 zamanda istihdamda stireklilik saglamaktadir.

Zam alma siklig ile ilgili soruya verilen cevaplar “hi¢ zam almama” ve * yilda bir kere zam
alma” seklindedir. Buna gore tageron firmalarda caligan is¢iler zam almadiklarini ve ilerleyen siirecte
de zam alip almayacaklarmi bilmediklerini ifade etmislerdir. T1 firmasinda ¢alisan bir isci (i1)’nin
ifadesi su yondedir: “Ben 4 yudir bu firmada ¢alistyorum, fakat daha hi¢ zam almadim. Sadece asgari
ticrete yapilan zam iistiinden aldigimiz iicret yiikseliyor. Zam istedigimizde patronumuz durumunun

kétii oldugunu séyliiyor.” Taseron firmada calisan Isci (I1)’in ifadesine gore iscilerin aldiklar1 zam

Yonetim ve Ekonomi Arastirmalari Dergisi / Journal of Management and Economics Research 15



http://dx.doi.org/10.11611/yead.349967

Yonetim ve Ekonomi Arastirmalar: Dergisi / Journal of Management and Economics Research
Cilt/Volume: 16  Sayi/Issue: 2 Haziran/June 2018  ss./pp. 1-20
H. S. Karaalp-Orhan, D. Aksoylu Doi: http://dx.doi.org/10.11611/yead.349967

ancak isverenin takdirine bagl olmaktadir fakat (I1) igsiz kalmamak icin bu iicrette calismay1 kabul
etmistir. T2 firmasinda calisan isci (12) ise zam almama konusunda su cevabi vermistir: “Zam alma
konusunda, benim bildigim kadariyla birka¢ yil aymi firmada c¢alisinca oluyor. Benim ve iki
arkadasimizin daha 1 yili dolmadi. Proje sorumlumuz 1 yili gegtikten sonra zam alacagimizi
soyliiyor”. Diger taraftan kurumsal firmada calisan isciler diizenli olarak zam aldiklarin1 beyan

etmistir. K1 firmasinda ¢alisan isci (16) ise net olarak yilda bir kez zam aldiklarin belirtmistir.

Taseronda g¢aligan miihendislerin ise zam alma sikligi yoniindeki beyanlar1 su sekildedir: T1
firmasinda ¢alisan mithendis (M 1) “Yilda bir zam alryoruz.” Derken, T2 firmasindaki mithendis (M4)
“2 ydwr zam almiyorum” demistir. Diger taraftan kurumsal firmada ¢alisan 15 mithendisin hepsi yilda

bir diizenli zam aldiklarint ifade etmistir.

Ucret yapis1 konusundaki bir diger soru “Ozliik haklarimizi aliyor musunuz ?” sorusudur.
Kurumsal firmalarda gerek isci statiisiinde gerekse miihendis statiisiinde calisanlar 6zliikk haklarinin
tamamini alabildiklerini beyan etmislerdir. K1 firmasinda ¢alisan bir yiiksek mithendis (M5) bu soruya
su cevabi vermistir; “Ozliik haklar: olarak ozel sigortamiz var. Ayrica fazla mesai iicretlerimiz ¢ok
diizenli édeniyor.” K2 firmasindaki bir is¢i (I3) bu soruya sdyle cevap vermistir; “Sigortamiz da
maagimiz gibi diizenli 6deniyor. Cikarilan bir arkadasimizin tazminati da iki par¢a halinde diizenli
odendi mesela. Soyledikleri tarihlerde ddediler.” K2 firmasinda ¢alisan tekniker (TEK2) ise bu

konuda "Ozliik haklarimizi aliyoruz. Istedigim zaman izin kullanabiliyorum. Sigortamiz da diizenli

demigtir.

Fakat taseron firmalarda calisanlar 6zliik haklarinin alinmasina iliskin aksakliklar yasandigim
bildirmistir. T1 firmasinda ¢alisan isci (i4) beyan: su sekildedir: “Onun ne oldugunu bilmiyorum ama
SSK’miz diizenli 6denmiyor. Gecikiyor ¢ogu zaman. Bir de izin sikinti oluyor”. Diger taraftan
yevmiyeli olarak ¢alisan isciler sigortalarimn yapilmasinin bir Lituf olarak goriildiigiinii beyan etmistir.
T1 firmasindaki miihendis (M1) &6zliik haklarmin alinip alinmamasi konusunda; “Ozliik haklar:
olarak, sigorta, izin, kidem ve ihbar tazminatimiz var. Baska bir sey yok. Sigortamiz arada gecikiyor.

Burada az miihendis oldugu icin benim izin almam da epey stkintt oluyor” seklinde ifade etmistir.

Gorismecilerin “Sosyal yardim aliyor musunuz?” sorusuna verilen cevaplardan yola ¢ikarak
kurumsal ve tageron firma arasindaki belirgin farkliliklar oldugu tespit edilmistir. Bu farkliliklar
isglicii piyasasindaki tabakalasmayi destekler niteliktedir. Her iki kurumsal firmada da muhendis
unvani ile ¢alisanlar firmadaki pozisyonlara gore farkli sosyal yardim veya ikramiye almaktadir. K1
firmasinda ¢alisan miihendislerin hepsi yilbaginda bir maag ikramiye almakta ve ayrica yol ve yemek
masraflari karsilanmaktadir. Diger taraftan K1 firmasinda “Proje Koordinatorii” unvam ile ¢alisan bir
yiiksek miithendis (M4) sosyal yardimlar konusundaki soruya su cevabi vermistir: “Sosyal yardim
konusunda, yilda bir maas ikramiye aliyoruz. Ayrica bana sirket araci tahsis edildi.” K2 firmasinda

“Proje Gelistirme Koordinatori” olarak calisan bir yliksek miihendis (M7) ise su sekilde ifade
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etmistir: "Ben sirketin verdigi aract kullantyorum. Ayrica ailem burada olmadigi i¢in sirket bana bir
ev kiralady ve kirasimi édiiyor”. Yapilan sosyal yardimlar ile bu kurumsal firmalarda ¢alisan yiiksek
miihendislerin refah standartlar1 ylikselmektedir. Dolayisiyla baska bir is yerinde c¢alismay1
diisinmemektedirler. Diger taraftan K2 firmasindaki bir diger mithendis (M9) sosyal yardim olarak
sunlar1 sdylemistir: “Yilbasinda iki maas aliyoruz. Ozel sigortadan yararlaniyoruz. Anlasmali
hastanelerde tedavi olabiliyoruz.” Aym firmada (K2) ¢alisan tekniker (T2) ise bu konuda "sosyal

yardim olarak yilbasinda bir maas ikramiye alyyoruz" demistir.

Diger taraftan taseron firmalarda ¢alisan miihendislerin yalmzca 6gle yemeklerinin karsilandig
belirtilmistir. Yalnizca T2 firmasinda “proje koordinatérii” tinvani ile ¢alisan miihendis (M8) bu
konuda su cevabi vermistir; “ Sosyal yardim olarak yilbaslarinda kuru kumanya ve yakacak yardimi
aldim. Onu da iki kere aldim. Diizenli olarak aldigimiz bir sosyal yardim yok. Yol parasini 6denmiyor
ama 6glen yemegini isyeri karsiliyor.” Buna gore taseron firmalarda ¢alisan proje koordinatorii
muhendislere kurumsal firmalarinin sundugu olanaklar sunulmamakta ve sadece diizenli olmayan

yardimlar yapilmaktadir.

Goriligmecilerin beyanlarina gore; isgiici piyasasindaki tabakali yapiyla uyumlu olarak birincil
piyasada ¢alisanlarin diizenli {icret ve zam almalari, 6zlik haklarindan faydalanabilmeleri, diizenli
ikramiye ve sosyal yardim almalar1 birincil ve ikincil piyasada calisanlar arasindaki iicret
farkliliklarin1 daha da arttirmaktadir. Birincil piyasada daha yiliksek ve diizenli iicret alan ve iicret
ekleri ile birlikte daha yiiksek giydirilmis ticret alan ¢aliganlarin kurumlarina olan baglhiligi ve verimi
artarken istihdamda siireklilik saglanmaktadir. Diger taraftan, bu imkénlarin saglanilmadig: ikincil

piyasadaki firmalarda is¢i devri yiiksek olacaktir.

7. SONUC

Isgilerin sahip oldugu heterojen dzellikler, isin niteligi ve iicretin yapisi gibi birgok faktor, tiim
piyasa kosullar1 sabitken bile bireylere O0denen iicretin aymi olmamasina ve iicretler arasinda
farkliliklarinin ortaya ¢ikmasina neden olmaktadir. Bu faktorlerle birlikte isgiicli piyasasinin tabakali
yapist aym nitelige sahip aym isi yapan bireyler arasinda iicret farkliligina neden olmaktadir.
Tabakalasma teorisine gore firmalar birincil ve ikincil piyasalarin i¢inde yer alarak kendi aralarinda
iicret, ¢aliyma kosullari, kayith istihdam, kariyer olanagi ve istihdamin siirekliligi agisindan farklilik

gostermektedir.

Isgiicii piyasasindaki tabakali yapinin gdzlendigi insaat sektdriinde de birincil ve ikincil piyasa
ozellikleri gosteren kurumsal ve taseron firmalarin {icret politikalari ve calisma kosullarinin
birbirinden ayrildig1 gozlenmektedir. insaat sektoriindeki iicret farkliligina neden olan faktérleri isgiicii
piyasasindaki tabakalagsma cergevesinde inceleyen bu calismada kurumsal ve taseron firmalarda
calisan mihendis, tekniker ve iscilerle gorliismeler yapilmistir. Elde edilen bulgular sonucunda

calisanlarin aym igi yapmalarina ve firma i¢i pozisyonlarmin da ayni olmasina ragmen farkl {icret

Yonetim ve Ekonomi Arastirmalari Dergisi / Journal of Management and Economics Research 17



http://dx.doi.org/10.11611/yead.349967

Yonetim ve Ekonomi Arastirmalar: Dergisi / Journal of Management and Economics Research
Cilt/Volume: 16  Sayi/Issue: 2 Haziran/June 2018  ss./pp. 1-20
H. S. Karaalp-Orhan, D. Aksoylu Doi: http://dx.doi.org/10.11611/yead.349967

aldiklar1 tespit edilmistir. Alan arastirmasindan elde edilen bulgulara gore insaat sektoriindeki
isgiiciiniin ozelliklerinden kaynakli olarak iicret farkliligina neden olan faktorler egitim ve mesleki
tecriibe (ve yas) olarak ortaya ¢ikmustir. Calisanlarin mesleki pozisyonlar1 ve aldiklari sosyal yardim
ve ikramiyeler de {icretlerini etkileyen bir diger faktordiir. Proje koordinatorii iinvami ile calisan
miihendislerin daha yiiksek {icret aldig1 ve daha ayricalikli sosyal yardimlardan yararlandig: tespit
edilmistir. Sektordeki iicret farkliliklar: tabakali iggiicii piyasasi 6zelliklerini de ortaya koymaktadir.
Birincil piyasada c¢alisan miihendislerin ve iscilerin egitim diizeylerinin, yaslarinin ve mesleki
tecriibelerinin daha yiiksek oldugu, miithendislerin baslangi¢ ve ortalama iicretlerinin daha fazla oldugu
ve daha fazla sosyal yardim aldiklari tespit edilmistir. Birincil piyasanin aksine ikincil piyasada ¢aligan
is¢i ve miihendislerin iicretlerinin diizenli 6denmedigi, zam 6demelerinde diizensizlik ve belirsizlik
oldugu, kariyer olanaklarini yetersiz goriildiigii ve hafta sonlar1 da calisildig: tespit edilmistir. Bu
durum insaat sektoriindeki tabakali isgiicii piyasasinin varligimi gostermektedir. Diger taraftan, gerek
birincil gerekse ikincil piyasada faaliyet gosteren firmalarda ¢alisan miihendis ve ig¢ilerin higbirinin
herhangi bir sendika iiyeligi bulunmazken, her iki piyasada calisan isciler sendikaya liye olmak
istedikleri ifade edilmistir. Insaat sektorii, Tiirkiye’nin en hizli gelisen ve katma deger yaratan
sektorlerinden biri olmakla ile birlikte isttihdam yaratma kapasitesi bakimindan onem arz etmektedir.
Emek yogun nitelige sahip olan sektorde farkli vasif ve nitelige sahip bir¢ok farkli meslek grubu
istihdam edilmektedir. Diger taraftan kirsal kesimden gelen niteliksiz emegin istihdam edildigi
sektorlerin baginda gelmekte olan insaat sektoriinde egitim istihdam iliskisi zayiftir. Ana yuklenici ve
altyliklenici (taseron) olarak farkli is yapma tekniklerinin yer aldigi sektorde diisiik iicretli, ucuz
maliyetli hizmet iiretme kaygisi ve kayit dist uygulamalar, kiiciik oOlgekli firmalar ve
kurumsallagmanin yetersiz olmasi sektordeki tabakalasmali yapiyr ortaya ¢ikarmaktadir. Bu durum
ayni nitelige sahip aymi isi yapan ¢alisanlar arasindaki iicret farkliliklarina neden olmakta ve uzun

donemde gelir dagiliminda adaletsizlige neden olmaktadir.
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