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OZ: Bu calismada amag¢ Otobiis Kaptanligi Programinmn aktif oldugu yiiksekdgretim kurumlarmin egitim
programlarini tespit etmek ve farkli {ilkelerdeki uygulamalara deginerek Otobiis Kaptanligi Programi hakkinda
literatiir olusturmaya caligmaktir. Arastirmanin verileri; otobiis kaptanliginin farkli {ilkelerdeki uygulamalari,
Otobiis Kaptanligi Programi bulunan yiiksekdgretim kurumlari, mevecut programlarin aktiflik veya pasiflik durumu,
genel kontenjan bilgisi, zorunlu dersler, segcmeli dersler ve staj uygulamasi bigiminde siralanmigtir. Nitel arastirma
yontemleri igerisinde bir veri toplama yontemi olan dokiiman taramasi yontemiyle toplanan veriler icerik analizine
tabi tutulmustur. Dokiiman taramasi giivenilirligi ve temsil edilebilirligi denetlenmis yaymlar iizerinden
olusturulmusken nicel veriler OSYM, YOK Atlas ve ilgili yiiksekdgretim kurumlarmin web sayfalari (izerinden
erigilen bilgilendirme notlar1 yardimiyla olusturulmustur. Buna gore zorunlu dersler igerisinde mevzuat ile ilgili
derslerin genis bir yer tuttugu goriilmiis olup zorunlu dersler grubunda degerlendirilen Yo6netim ve Organizasyon,
Insan Kaynaklar1 Yonetimi ve Matematik derslerinin dogrudan otobiis kaptanlig1 veya soforliik meslegiyle ilgili
olmadig1 anlagilmistir. Se¢meli ders sayisinin ise meslek yiiksekokulu bazinda farklilik gosterdigi sonucuna
ulagtlmistir.

Anahtar Kelimeler: Otobiis Kaptanligi, Otobiis Kaptanlhigi Programi, Egitim Programi, Meslek Yksekokulu,
Karayolu

Jel Kodlar: 12, 123, R41, R42

A RESEARCH ON BUS CAPTAIN PROGRAM AND EDUCATION
PROGRAM

ABSTRACT: The aim of this study is to determine the curriculum of higher education institutions where the Bus
Captain Program is active and to try to create literature about the Bus Captain Program by referring to the practices
in different countries. The data of the study are listed as the applications of bus captaincy in different countries,
higher education institutions with Bus Captain Program, the status of the existing programs as active or inactive,
general quota information, compulsory courses, elective courses and internship practice. The data of the study were
collected by document scanning method, which is a data collection method within qualitative research methods, and
subjected to content analysis. While the document review was based on publications whose reliability and
representativeness were checked, the quantitative data were created with the help of information notes accessed
through OSYM, YOK Atlas and the web pages of the relevant higher education institutions. Accordingly, it was
observed that there was a large number of courses related to legislation among the compulsory courses, and it was
understood that Management and Organization, Human Resources Management and Mathematics courses, which
were evaluated in the compulsory courses group, were not directly related to the profession of bus captain or driver.
It was concluded that the number of elective courses varies on the basis of vocational schools.
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Giinliik yasamdan is yasamina kadar hemen her alaninda etkinligini stirdiirerek insanlarin
hayatinda 6nemli bir yer tutan ulastirma sistemleri giiniimiiz diinyasinin ayrilmaz ve vazgegilmez bir
pargasi haline gelmistir.

Buna gore yiik ve yolcularin bir yerden farkli bir yere nakledilmesine ulasim adi verilmisken
bireylerin, mallarin ve haberlerin iletilmesini saglayan araglarin biitiiniine de ulastirma adi verilmigtir
(Miicahid, 2019). Bu baglamda ulastirma sektoriniin kendi icerisinde; karayollari, havayollari,
demiryollari, denizyollar1 ve boru hatti biciminde bir siniflamaya tabi tutuldugunu belirtmek
gerekmektedir (Evyapan, 1987). Yolcu tagimaciligi istatistikleri goz 6niinde bulunduruldugunda diinya
genelinde insanlarin en yaygin olarak faydalandigi ulastrma tlriiniin hi¢ siiphesiz ki karayolu
tasimaciligi oldugu goriilmektedir. Karayoluna olan talebin bu denli fazla olmasinda; basta yeryiizii
sekilleri, topografya, zemin yapisi, taginacak yiik miktar1 ve zaman ile ilgili degiskenler rol oynamaktadir
(Ekmekgi, 2012’den aktaran Miicahid, 2019).

1923 yili itibarryla Osmanli Devleti'nden Tiirkiye Cumhuriyeti’ne sadece 18.350 km’lik uzunluga
sahip bir karayolu agi kalmistir. Kalan yolun 13.900 km’si stabilize yollardan olusurken diger 4.450
km’si ise toprak yollardan olusmaktaydi. Bu donemde kullanilan ara¢ sayisi sinirli oldugundan ulagim
yatirnmlart genellikle demiryolu yapimma aktarilmistir. Cumhuriyet’in ilanindan 1950°1i yillara kadar
gecen suregte karayollarinda kullanilan ara¢ sayilarmm ¢ok fazla olmamasindan dolayr bu dénemde
yapilan yatirimlarin ¢ogu demiryollarima aktarilmistir (Cetin, Baris ve Saroglu, 2011). Sonraki stirecte
karayolu yapimina dnem verilmis ve ¢ikarilan 19 Ocak 1925 tarih ve 542 sayili Yol Miikellefiyeti
Kanunu ile birlikte yol yapim c¢alismalar1 yiikiimliiliik esasmna dayandirilmistir. Heniiz makinenin
yayginlagsmadig1 ve kazma kiirekle yol yapimina devam edildigi bu dénemde Yol Miikellefiyeti Kanunu
yuriirliikten kaldirilmig ve yerine kokli bir ¢éziim olan 10 Haziran 1929 tarih ve 1525 sayili Sose ve
Kopriler Kanunu gikarilmistir (Ozdemir, 2013). 1950 yilina kadar gegen siirecte ise toplam karayolu ag
43.743 km uzunluga ulagsmis ve Karayollar1 Genel Miidiirliigli kurulmustur. 1950°1i yilindan sonraki
stirecte ulagim sisteminde kokli degisiklik yapilmis ve motorlu tasitlarin seyrini kolaylastiracak yollarin
gelistirilmesine yoOnelik g¢aligmalara baglanmigtir (Karayollari Genel Midiirliigi, 2024). Ulasim
olanaklarinin, karayollarinin kullanimina doéniik degisimler goéstermesiyle birlikte hem otomotiv
endiistrisindeki gelisimler ivme kazanmig hem de kentlesmeye bagli olarak olusan ulagim ag1 gereksinimi
artmigtir. Bu baglamda 1960°ta toplam uzunlugu 61.542 km'ye ulasan karayolu agi 1984’te 310.398
km’ye 2015’te ise 238 776 km’ye ulasmustir (Aydemir ve Cubuk, 2016; Mucahid, 2019).

Gilinlimiizde insanlarin gerek denizyolu gerek havayolu gerekse demiryolu alternatifini kullanarak
seyahat etmelerinin yolu yine karayolu agin1 kullanmalarindan ge¢mektedir. Dolayisiyla birgok alternatif
ulasim ag1 olmasma ragmen karayolu ulasimi hal&d butun insanlar igin bir zorunluluk olarak
gorulmektedir. Giinliik yasamda sik¢a karsilasilan olgulardan birisi de motorlu tagitlar1 kullanma
yeterliligi bulunanlarin siiriicii olarak kabul edildigi ger¢egidir. Buna gore mevcut sistemde cinsiyet
ayrimi gozetmeksizin birgok yetiskinin tasit kullanma ehliyetine sahip oldugu ve bir tasit vasitasiyla bir
yerden bagka bir yere seyahat etme mecburiyetlerinin bulundugu bilinmektedir. Dolayisiyla insanlarin
ozellikle sehir ici toplu tasima alternatifi ya da sehirlerarasi yolcu tasimaciligi faaliyetleriyle ulasim
saglamalar artik kaginilmaz bir durumdur. Bunun i¢in en ideal yapida tasarlanmis olan ulasim araci ise
otobiislerdir. Ciinkii otobiisler hem yolcu hem de bagaj tasima kapasitesi bakimindan olduk¢a ergonomik
araclardr.

Her iilkede oldugu gibi Tiirkiye’de de otobiisler hem sehir igi toplu tasimada hem de sehirlerarasi
yolcu tagimaciliginda yaygin olarak kullanilmaktadir. Gerek otomotiv endiistrisindeki gelisimler gerekse
kentlesmeye bagli olusan ihtiyaclar yolcu otobiislerinin her alanda kullanilir olmasmin niinii agmig ve
otobiisleri toplumun vazgecilmezleri arasina tagimistir. Bu baglamda Tiirkiye’de trafige kayitl otobiis
sayist yillar itibariyla artis gostermekle birlikte toplam otobiis sayist 2002°de 120.097 iken 2010°da
208.510%a 2015°te 217.056’ya 2023°te ise 210.740’a kadar yiikselmistir (Veri Kaynagi, 2024). Bu denli
yiiksek rakamlarmn telaffuz edildigi mevcut piyasa kosullarinda otobiis ve otobiis isletmeciligi ile ilgili
uygulamalara ihtiyag duyulmasi ve sektdrde olusan agiklarin kapatilmaya calisilmasi olasidir. Otobiis
tedarike¢iligi, teknik destek, servis imkanlari, terminaller, sigorta sirketleri, acenteler, araci kullanmak igin
gerekli olan belgeler, kaptan ve kaptan yardimcisi temini gibi hususlar temel ihtiyaglarin birkagini
olusturmaktadir. Bu denli genig bir faaliyet alanina sahip bir sektdriin otobiis kaptani ihtiyaci ise
gunimizde sadece lg¢ meslek yiksekokulu biinyesinde faaliyet gdsteren Otobiis Kaptanligi Programi
tarafindan karsilanmaya ¢alisilmaktadir.
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Giinlimiize kadar yapilmis olan ¢alismalar genellikle sehirlerarast yolcu tasimaciligi ve sehir igi
toplu tasima ekseninde sekillenmis olup ele alinan konular IETT araglari, tramvaylar, metrobiisler,
minibiis, 6zel halk otobiisii ve ticari taksi soforliigii biciminde siralanmaktadir. Yapilan ¢aligmalarda ise
genellikle soforlerin istihdam bigimleri, ¢alisma kosullari, toplumsal cinsiyet rolleri, is tatmin diizeyleri,
performanslari, psikolojik ihtiyaglar1 ve yasadiklar1 trafik kazalari gibi olgular ele alinmstir.
Digerlerinden farkli olan bu c¢aligmanin amaci Otobilis Kaptanligit Programinm aktif oldugu
yiiksekogretim kurumlarinin egitim programlarini tespit etmek ve farkli iilkelerdeki uygulamalara
deginerek Otobiis Kaptanligi Programi hakkinda literatiir olusturmaya ¢aligmaktir.

2. LITERATUR TARAMASI

Yapilan literatiir taramasinda otobiis kaptanhigini egitim-6gretim ya da dogrudan Otobis
Kaptanligi Programi bazinda ele alan herhangi bir ¢aligmaya ulasilamamistir. Bu nedenle c¢aligmalar,
literatiirde yaygin olarak ele alinan otobiis kaptanligi meslegiyle ilgili arastirmalar tzerinden ilerletilmeye
calisilmistir. Ayrica yabanci literatiirde yer alan uygulamalar hakkinda aragtirmalar yapilmis ve elde
edilen bulgular, otobiis kaptanliginin farkl tilkelerdeki uygulamalart bashig: altinda sunulmustur.

Kiran (2010) calismasinda, dogadan esinlenilerek gelistirilmis olan sezgisel optimizasyon
tekniklerinden biri olan ar1 kolonisi optimizasyonunu ele almistir. Ari sisteminin bir metodu olan bu
teknikle, se¢ili bir yolcu duragindaki ara¢ kalkis saatleri tizerine incelemelerde bulunulmustur. Buna gore
ulagimda olusan aksakliklarin sofor sayisi, mola saatleri ve dinlenme siireleriyle ilgili oldugu tespitinde
bulunulmus ve bu dogrultuda iyilestirilmelerin saglanmasi i¢in ¢aligmalara baglanmistir.

Tiirten (2014) Kayseri ilinde yaptig1 ¢calismasinda 6zel halk otobiisii soforii olarak hizmet sunan
291 sofbriin stres faktorlerini belirlemeye yonelik bir aragtirma gerceklestirmistir. Buna gore uzun
caligma saatleri, terfi, takdir ve mesleki ilerleme gibi bircok faktoriin stresi tetikledigi goriilmekle birlikte
strese neden olan en temel unsurun maddi olanaklardan kaynakli faktorlere bagli oldugu sonucuna
ulagtlmigtir.

Adar ve Kilig¢ Delice (2019) ¢alismasinda sehir i¢i toplu tagima faaliyetinde bulunan soférlerin,
calisma bigimlerinin gerek kas ve iskelet sistemiyle ilgili sorunlara gerekse zihinsel agidan baski ve
yorgunluk hissine yol agtig1 tizerinde durmustur. Sonug olarak giivenlikli bir toplu tagima faaliyetinde
bulunulabilmesi i¢in soforlerin is yiiklerinin azaltilmasinin 6nemi ortaya konmustur.

Miicahid (2019) calismasinda sehirlerarasit otobiis soforlerinin yaptiklar1 kazalari irdeleyerek
yapilan kazalarin nedenlerini ve sonuglarini ortaya koyarak onerilerde bulunmugtur. Bunun i¢in kamu ve
ozel sektorden 351 kigiyle goriigiilmiis ve goriisiilen kisilerin sorulara verdikleri cevaplar istatistik
programi yardimiyla analiz edilmigtir. Buna gore ¢alisma kosullarinda yasanan olumsuzluklarin yillik
kaza sayisin1 dogrudan etkiledigi sonucuna ulagilmustir.

Aveci (2021) sehirlerarasi yolcu tasimaciligi faaliyetinde bulunan otobiis soforlerinin is yasamlarini
sosyal hizmet uygulamalar1 baglaminda ele alan bir ¢alisma yapmistir. Bunun i¢in dncelikle 24 otobiis
soforii ile gorlismeler gerceklestirmis ve otobiis soforlerinin mesleklerine iliskin goriis, istek ve
beklentileri tanimlamigtir. Sonu¢ olarak otobiis soforlerinin ¢aligma iligkilerine deginilerek is yeri
kaynakli stresorlerin soforlerde olusturdugu etkiler ortaya konmus ve buna gore sosyal politika
onerilerinde bulunmustur.

Kiirk¢li (2021) Adana ilinde sehir igi otobiis soforii olarak hizmet sunan kadinlarin goforlik
meslegine baglamaya karar verdiklerinde ailelerinden ve g¢evrelerinden nasil bir geri doniis aldiklarin
incelemeye calismistir. Bunun i¢in otobiis soforliigii yapan 15 kadinla goriisiilmustiir. Sonug olarak erkek
isi olarak atfedilen bir meslegi icra etmenin kadinlar agisindan bir damgalanma siirecine neden oldugu
goriilmiis ve soforlik mesleginin gesitli fiziksel ve psikolojik rahatsizliklara yol actigi tespitinde
bulunulmustur.
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3. OTOBUS KAPTANLIGININ FARKLI ULKELERDEKiI UYGULAMALARI

Diinyanin birgok yerinde otobiis kaptanligiyla ilgili farkli uygulamalar bulunmasina ragmen genel
olarak otobiis kaptani olabilmek icin Universite diizeyinde bir egitim derecesine sahip olma zorunlulugu
bulunmamaktadir. Otobiis kaptanligi i¢in lise duzeyinde bir diplomaya sahip olmak yeterli goriilmekle
birlikte otobUs kaptanlarinin %36's1 bu dereceye sahiptir. Bunun yani sira otobiis kaptanlarinin %22 sinin
onlisans %19 unun ise lisans diizeyinde bir egitim derecesine sahip oldugu bilinmektedir (ZIPPIA, 2024).
Otobiis kaptan1 olmak igin Oncelikle ilgili is alaninda uzmanlasmak ve yas sarti, slricl belgesi, ilk
yardim egitimi, psikolojik testler ve yangm sondirme egitimi gibi zorunluluklari tamamlamak
gerekmektedir (Safety Training Pros, 2024; ZIPPIA, 2024). Buna gére ABD’de yapilan arastirmalar
mevcut otobiis kaptanlarinin %23'"iiniin kendi is alanlarinda uzman oldugunu gostermekte olup otobiis
kaptan1 olmak i¢in en ideal uzmanlik alanlarinin ise isletme %22.8, caza-adalet % 7.7, genel ¢aligmalar
%38.8, muhasebe 9%5.8, saglik yonetimi %S5.5, tibbi hizmetler % 5.3, egitim %4.9, psikoloji %4.1,
hemsirelik %3.6, 6zel alanlar %3.6, liberal sanatlar %3.5, kozmetik %2.8, okul oncesi egitimi %2.4,
otomotiv teknolojisi %2.4, yonetim %2.4, ilkogretim %?2.4, elektrik miihendisligi %2.3, iletisim %2.2 ve
insan kaynaklar1 %2.1 oldugunu gostermektedir (ZIPPIA, 2024). Otobiis kaptanlig1 konusundaki benzer
uygulamalar asagida siralanmstir.

Amerika Birlesik Devletleri’nin New England bdlgesinde yer alan ve toplamda alti kampiisii
bulunan ‘Rhode Island Community College’ istihdam siirecine katki sunmak amaciyla {i¢ ayri program
basligi altinda mesleki egitim vermektedir. Bélgenin en biiyiik ikinci kamu kurumu olan ve egitim siiresi
iki y1l ile smirli olan bu kolejde ulastirma programi igerisinde okul otobiisii lisans1 egitimi verilmektedir.
Devletin zorunlu tuttugu kurallar1 konu alan teorik egitimlerden sonra yazili bir sinav yapilmakta basaril
olunmasi durumunda yol testi i¢in ikinci bir egitime gecilmektedir (Rhode Island Community Collage,
2024).

ABD’nin giineyinde yer alan ‘Alabama Community College’ devlet universitesi sistemi
kapsaminda otobiis soforlerini egitmek i¢in 6zel bir izin almistir. Buna gore kursiyerler 15 saatlik bir
egitimin sonunda yol testine ¢ikmakta bagarili olunmasi durumunda kendilerine ticari siiriicii lisansi,
Alabama okul otobiisu sertifikas1 ve ise hazirlik sertifikas1 verilmektedir (Alabama Community College
System, 2023).

Singapur Sosyal Bilimler Universitesi'ne bagli 6zerk bir enstitii olan IAL kendi sektdriinde uzman
calisanlar yetistirmek ve genglere mentor destegi saglamak i¢in egitim programlar1 diizenlemektedir. Bu
baglamda SBS transit ve egitim saglayicist NTUC LearningHub ile baglantili olarak {i¢ yil boyunca
yaklagik 80 kidemli toplu tasima otobiisii kaptanina mesleki ve teknik egitimler vermeyi hedeflemektedir
(Seow, 2023).

4. ARASTIRMA METODOLOJISI

Nitel aragtirma yontemleri igerisinde bir veri toplama yontemi olan dokiiman taramasi yontemiyle
elde edilen veriler sonraki asamada igerik analizine tabi tutulmustur.

4.1. Arastirmanin Verileri

Aragtirmanin verileri “Bulgular” bashigi altinda sistemli bir bigimde siralanmis olup bu veriler;
Otobiis Kaptanligr Programinin aktif oldugu yiiksekogretim kurumlari, mevcut programlarin aktiflik ya
da pasiflik durumu, genel kontenjan bilgisi, zorunlu dersler, secmeli dersler ve staj uygulamasi bigiminde
belirlenmistir. Bu baglamda gerekli olan nicel verilere ilgili yiiksekogretim kurumlarinin web sayfalarinin
yani sira OSYM ve YOK Atlas kurumsal web sayfalari iizerinden erisim saglanmistir.

4.2.Verilerin Analizi

Dokiiman taramasit ve nicel veriler c¢alismanin esasmi olusturmaktadir. Dokiiman taramasi;
giivenilirlik ve temsil edilebilirlik yoniinden denetlenmis yayimlar ile yonetmelik, yonerge ve raporlar
iizerinden olusturulmusken nicel veriler OSYM, YOK Atlas ve ilgili yiiksekogretim kurumlarinin web
sayfalar1 iizerinden aliarak tablolara igslenmis ve caligmanin kurgusu olusturulmustur. Son olarak
tablolara iglenen her bir veri Oonce kendi igerisinde sonrasinda diger tablolarla mukayese edilerek
arastirmaci tarafindan yorumlanmigtir.
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5. BULGULAR

Calismanin bu boliimiinde Otobiis Kaptanligi Programina dair; bagh bulunulan yiiksekogretim
kurumlari, program durumu, kontenjan bilgisi, zorunlu dersler, secmeli dersler ve staj uygulamasi
hakkinda bilgilendirmede bulunulmustur.

Tablo 1. Otobiis Kaptanligi Programi Temel Bilgileri

Yiiksekogretim Meslek Y uksekokulu Program Durumu | Kontenjan
Kurumlar
Afyon Kocatepe | Sultandagi Meslek Yiiksekokulu 2020’de kapandi -
Universitesi

Amasya Universitesi | Tasova  Yiikksel =~ Akin  Meslek | 2019°da kapandi -
Y uksekokulu

Karabik Universitesi | Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birligi | Devam ediyor 32
Teknik Bilimler Meslek Y tksekokulu

Kiitahya Dumlupmar | Kitahya Sosyal Bilimler Meslek | Devam ediyor 27

Universitesi Yiiksekokulu

Sinop Universitesi Gerze Meslek Yiiksekokulu Devam ediyor 32

Yozgat Bozok | Akdagmadeni Meslek Yiiksekokulu 2019’da kapandi -

Universitesi

Kaynak: (OSYM, 2018; OSYM, 2019; OSYM, 2020; OSYM, 2021; YOK Atlas, 2024).

Tablo 1’de goriildiigii izere Otobiis Kaptanlig1 Programina 2024 yil1 itibartyla toplam 91 kontenjan
ayrildig1 ve sadece Gerze MYO, Kiitahya Sosyal Bilimler MYO ve TOBB Teknik Bilimler MYO’da
Ogrenci alimma devam edildigi anlasilmaktadir. Buna gére Akdagmadeni MYO ve Tasova Yiiksel Akin
MYQO’da 2019 yil itibariyla Sultandagi MYO’da ise 2020 yil1 itibariyla dgrenci alimimin sonlandirdig
gorulmektedir.

Tablo 2. Otobiis Kaptanligi Programi Zorunlu Dersler

Zorunlu Dersler Gerze MYO | Kitahya Sosyal Turkiye Odalar ve

Bilimler MYO Borsalar Birligi
Teknik Bilimler MYO

Arag ve Yol Giivenligi Z

Atatiirk Ilkeleri ve Inkilap Tarihi I Z Z Z

Atatiirk Ilkeleri ve Inkilap Tarihi II z Z Z

Cevre ve Kent Psikolojisi Z

Davranig Bilimleri Z

Endiistriye Dayali Egitim (EDE) Z

Endiistriye Dayali1 Egitim (EDE)* Z

Genel Hukuk Bilgisi Z

Genel Trafik Bilgisi Z Z Z

Halkla Iligkiler Z

Harita ve Yol Bilgisi Z

Hukuk Bilgisi Z

leri Siiriiciiliik Teknikleri Z Z Z

Ik Yardim A Z

Insan Kaynaklar1 Y®6netimi A

Is Giivenligi Z

Is Saglig1 ve Giivenligi z

Is ve Sosyal Giivenlik Hukuku Z

Isletme Becerileri ve Grup Calismasi Z

Isletmede Mesleki Egitim 1 z
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Isletmede Mesleki Egitim 11

Isletmede Mesleki Egitim 111

Kara Ulastirma Ekonomisi

Kariyer Planlamasi

Matematik

Meslek Etigi

Mesleki Yabanci Dil-I

Mesleki Yabanci Dil-11

NN [N

Motorlu Tasit Teknolojisi

Otobiis Elektrik Elektronigi

Otobiis Isletmeciligi

Otobuslerde Teknik Sistemler

Protokol ve Sosyal Davranig

Seyahat Acenteciligi

Sigorta ve Tagimacilik Hukuku

N[N N

Siiriis Psikolojisi

Siiriis Psikolojisi ve Stres Yonetimi

Tasit Motorlar1

Tasit Teknik Sistemleri [

Tasgit Teknik Sistemleri 11

N[N |N|N

Tasit ve Yol Giivenligi

Temel Siiriiciiliik Egitimi |

NIN[N|N

Temel Siiriiciiliik Egitimi 11

Trafik Mevzuati ve Kurallari

N|{N|N
N|{NN

Trafik ve Denetleme Teknigi

N[N

Trafik ve Yol Giivenligi

Turizm ve Seyahat Sosyolojisi

Turk Dili |

Turk Dili Il

NININ|N

NN

Ulastirma Mevzuati

Uygulamali Siiriicli Egitimi [

Uygulamal1 Siiriicti Egitimi 11

Yabanci Dil |

Yabanci Dil IT

NININ|N

Yonetim ve Organizasyon

NIN[ININININ{N|N
NN

Kaynak: (Kiitahya Dumlupinar Universitesi, ty.; Kiitahya Dumlupinar Universitesi, 2023a;

Kiitahya Dumlupmar Universitesi, 2024; Sinop Universitesi, 2019; TOBB Teknik Bilimler MYO, 2022).

Tablo 2’de goriildigii tizere Otobiis Kaptanlhigi Programinda zorunlu ders grubunda sunulan ders
sayisinin 55 oldugu ve bu derslerin meslek yiiksekokulu bazinda dagilimmin ise farklilik gosterdigi
anlagilmaktadir. Ayrica uzaktan 6gretim olanagtyla sunulan Atatiirk Ilkeleri ve Inkilap Tarihi, Ttrk Dili
ve Yabanci Dil derslerine ayr1 bir grup basligi agilmadigi bu derslerin de zorunlu dersler grubu igerisinde

degerlendirildigi goriilmektedir.
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Tablo 3. Otobiis Kaptanligi Programi Se¢meli Dersler

Aycil

Secmeli Dersler

Gerze MYO

Kitahya Sosyal
Bilimler MYO

Turkiye Odalar ve
Borsalar Birligi
Teknik Bilimler MYO

Akademik Tirkece

S

Arastirma Yontem ve Teknikleri

Bilgi ve Iletisim Teknolojisi

Degerler Egitimi

Diksiyon

Girigimeilik [

Girigimcilik 11

Halkla Iliskiler

Iletisim

nununununununum

Ingilizce I

Ingilizce 11

nwm

Insan Kaynaklar1 Ynetimi

(%)

Is Saglig1 ve Giivenligi

Is ve Sosyal Giivenlik Hukuku

Isletme Becerileri Grup Caligmasi

Isletme Y6netimi

Kaza Yeri Inceleme ve Bilirkisilik

Kitle Tagimacilig

Meslek Etigi

Mesleki Yabanci Dil I

Mesleki Yabanci Dil 1T

Miisteri Iliskileri Yonetimi

Protokol ve Sosyal Davranis Kurallari

Seyahat Acentaciligi

nunununumnununnnn|um

Sinav Matematigi

Sigorta ve Tagimacilik Hukuku

Siiriis Psikolojisi

Turizm Cografyasi

Turizm Isletmeciligi

Turizm ve Seyahat Sosyolojisi

nununuumnwm

Ulastirma Sistemleri

S

Yonetim ve Organizasyon

S

Yonlendirilmis Calisma

S

Kaynak: (Kiitahya Dumlupinar Univer_gitesi, ty.; Kiitahya Dumlupinar Universitesi, 2023a;
Kiitahya Dumlupmar Universitesi, 2024; Sinop Universitesi, 2019; TOBB Teknik Bilimler MYO, 2022).

Tablo 3’te goriildiigii tizere Otobiis Kaptanligi Programinda zorunlu ders grubunda sunulan ders
sayisinin 33 oldugu ve bu gruptaki derslerin meslek yiiksekokulu bazindaki segenek dagiliminin ise
oldukga farkliliklar gosterdigi anlagilmaktadir. Ayrica biitiin iniversitelerde zorunlu héle gelen ve AKTS
karsiligr bulunmayan kariyer planlamasi dersinin Gerze MYO ve TOBB Teknik Bilimler MYO’daki
zorunlu veya se¢cmeli dersler grubunda belirtilmedigi Kiitahya Sosyal Bilimler MYQO’da ise bu dersin
secmeli dersler grubunda belirtildigi goriilmektedir.
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Tablo 4. Otobiis Kaptanligi Programi Staj Uygulamasi

Meslek Y tiksekokulu Zorunlu Staj Suresi | AKTS
(Is Giinii)

Gerze Meslek Yiiksekokulu 30 8

Kitahya Sosyal Bilimler Meslek Y (iksekokulu 30 -

Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birligi Teknik Bilimler Meslek Istege Bagh -

Yuksekokulu

Kaynak: (Kiitahya Dumlupmar Universitesi, 2023b; Sinop Universitesi, 2019; TOBB Teknik
Bilimler MYO, 2022).

Tablo 4’te goriildiigii lizere Otobiis Kaptanligi Programindaki zorunlu staj uygulamasmin meslek
yliksekokulu bazinda farkliliklar gosterdigi, staj uygulamasi konusunu her {iniversitenin kendi
dinamikleri igerisinde degerlendirdigi anlasiimaktadir.

6. TARTISMA VE SONUC

Soforliik meslegi icerisinde ayr1 bir disiplin olan otobiis kaptanhiginin giiniimiizde gerek sehir ici
toplu tasima gerekse sehirlerarasi yolcu tasimaciligl agisindan énemli bir konuma ve pazar payina sahip
oldugu bilinmektedir. Buna gore otobiis kaptanliginin bilimsel bir platforma taginmasi ve belirlenen
hedefler dlgiisiinde dgrencilere mesleki yetkinlik kazandirilmaya g¢alisilmasi olumlu bir gelisme olarak
ortaya g¢ikmaktadir. Ancak Tablo 1’de goriildiigii lizere Otobiis Kaptanligi Programmin 2024 yih
itibartyla sadece Gerze MYO, Kiitahya Sosyal Bilimler MYO ve TOBB Teknik Bilimler MYO’da
Ogrenci alimina devam ettigi Akdagmadeni MYO ve Tasova Yiiksel Akin MYO’da 2019 yili itibariyla
Sultandagi MYO’da ise 2020 y1li itibariyla 6grenci alimini sonlandirdig anlagilmaktadir. Bu baglamda
sorumlulugun sadece kontenjani diigiik tutan MYQO’lara ya da ilgili programlari kapatan yiiksekdgretim
kurumlarina yiiklenmesi yanilgiya neden olabilmektedir. Ciinkii ¢oziimiin tek yetkili merci
yiiksekogretim kurumlari degildir. Bu nedenle pazar pay: yiksek olan bu sektére eleman temin etmek
icin Onlemlerin alinmas1 ve politikalar Gretilmesi gerekmektedir. Buna gore Otobiis Kaptanligi
Programinin revize edilerek tercih edilebilir programlar arasina dahil edilmesi yoniinde caligmalar
baglatilmalidir.

Yabanci iilkelerde otobiis kaptanliginin farkli uygulamalari bulunmakla birlikte otobiis kaptanlig
konusu genellikle okul otobiisii kaptanlig1 bigiminde ele alimmustir. Buna gore otobiis kaptani ihtiyacini
karsilamak i¢in akademik programlar agmak yerine daha ¢ok akademik kurumlarin nezaretinde verilen
teorik ve uygulamali egitimlere (lisans, sertifika vb.) oncelik verildigi goriilmektedir. Bu baglamda
otobiis kaptanlig1 egitimi veren kurumlarin mevcut faaliyetlerini yaygin kampiis agina sahip kolejler ve
iiniversitelere bagl 6zerk enstitiiler {izerinden karsiladiklar1 anlasilmaktadir. Dolayisiyla iilkemizdeki
mevcut akademik uygulama hem verilen mesleki egitimin niteligini arttirmakta hem de kazandirdigi
egitsel becerilerle 6grencilere yasam boyu 6grenme aligkanligi kazandirmaktadir.

Zorunlu ders sayisi toplami 55 olmakla birlikte zorunlu ders sayisinin Gerze MYO’da 36, Kiitahya
Sosyal Bilimler MYO’da 24, TOBB Teknik Bilimler MYQO’da ise 23 olarak belirlendigi goriilmektedir.
Yine derslerin birgogunun hem birinci donemde hem de ikinci donemde (Tasit Teknik Sistemleri I, Tagit
Teknik Sistemleri II, Mesleki Yabanci Dil-1, Mesleki Yabanci Dil-II) alinabilecek bigiminde sunuldugu
anlagilmaktadir. Bu baglamda igerik itibartyla birbirinin benzeri olan Siiriis Psikolojisi, Siiriis Psikolojisi
ve Stres Yonetimi, Is Giivenligi, Is Sagligi ve Giivenligi, Otobiis Elektrik Elektronigi, Otobiislerde
Teknik Sistemler, Arag ve Yol Giivenligi, Tasit ve Yol Giivenligi, Trafik ve Yol Gilivenligi, Tasit
Motorlar1 ve Motorlu Tasit Teknolojisi derslerinin birlestirilerek sunulmasi mimkindir. Ayrica zorunlu
dersler igerisinde mevzuat ile alakali derslerin genis bir yer tuttugu goriilmekte olup zorunlu dersler
grubunda degerlendirilen Yonetim ve Organizasyon, Insan Kaynaklari Yonetimi ve Matematik
derslerinin diger dersler gibi dogrudan otobiis kaptanligi ya da softrlik meslegiyle ilgili olmadigi
gorulmektedir.

Secmeli ders sayisinin Gerze MYO’da 5, Kiitahya Sosyal Bilimler MYO’da 4, TOBB Teknik
Bilimler MYO ise 27 olarak belirlendigi goriilmektedir. Se¢meli derslerdeki say1 ve ¢esitlilik bir yandan
ogrencilerin giiclii yonlerini kesfetmelerine olanak sunarken diger yandan da ilgi duyduklar1 konularda
uzmanlagmalarina olanak sunmaktadir. Buna gore Gerze MYO ve Kiitahya Sosyal Bilimler MYO’da ders
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secme hakkinin daha kisith tutuldugu goriilmekle birlikte TOBB Teknik Bilimler MYO’da se¢cme
hakkinin daha genis bir 6lgekte tutuldugu goriilmektedir. Ayrica yine segmeli dersler grubunda yer alan
Aragtirma Yontem ve Teknikleri, Sinav Matematigi ve Akademik Tirkce derslerinin otobils kaptanlig
alaninin diginda kaldig1 anlasilmakta olup bu derslerin daha ¢ok kariyer plan1 yapanlara ya da akademik
alanda ilerlemeyi diisiinen 6grencilere yonelik oldugu anlasilmaktadir.

Segmeli dersler grubunda yer alan Kaza Yeri Inceleme ve Bilirkisilik, Kitle Tasimaciligi, Turizm
ve Seyahat Sosyolojisi, Meslek Etigi, Sigorta ve Tasmmacilik Hukuku, Seyahat Acentaciligi ve Siiriis
Psikolojisi derslerinin icerik itibariyla mevzuat bilgisi gerektiren derslerle iligkili oldugu goriilmektedir.
Buna gore ilgili derslerin tamaminin zorunlu dersler grubu igerisinde degerlendirilmesinin daha dogru
olacag1 ongoriilmektedir.

Giintimiize degin yapilmig benzer ¢alismalardan farkli olan bu arastirmada Otobis Kaptanligi
Programinin egitim programi irdelenmis olup Otobus Kaptanligi Programi hakkinda bilgilendirmelerde
bulunulmustur. Literatiire katki1 sunacagi diisiiniilen bu arastirmanin sonraki siirecte yapilacak ¢alismalara
kaynak teskil etmesi beklenmektedir.

Etik Beyani: Bu ¢alismanin tiim hazirlanma siireglerinde etik kurallara uyuldugunu yazarlar beyan eder.
Aksi bir durumun tespiti halinde Tiirk Sosyal Bilimler Arasturmalart Dergisinin hi¢hbir sorumlulugu olmayip, tim
sorumluluk ¢calismanmn yazar(lar)ina aittir.

KAYNAKLAR

Adar, T. ve Kili¢ Delice, E. (2019). Sehir i¢i toplu tasima soforlerinin toplam is yUklerinin fiziksel ve
zihinsel is yiikii 6lciitlerine gdre yeni bir yaklasimla karsilastirilmasi. Pamukkale Universitesi
Mdhendislik Bilimleri Dergisi, 26(1), 254-267.

Alabama Community College System. (2023). Skills for success training from alabama community
college system aims to solve school bus driver shortage.
https://www.accs.edu/blog/2022/11/23/skills-for-success-training-from-alabama-community
college-system-aims-to-solve-school-bus-driver-shortage/ (Erisim Tarihi: 20.03.2024).

Avci, O. (2021). Sehirlerarasi yolcu tagimaciligi yapan otobiis soférlerinin ¢alisma kosullarmin mesleki
sosyal hizmet baglaminda degerlendirilmesi: nitel bir arastirma. (Yayimmlanmamis yiiksek lisans
tezi). Burdur Mehmet Akif Ersoy Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisti, Burdur.

Aydemir, H. ve Cubuk, M. K. (2016). Karayollarinin Tiirkiye’de genel durumunun arastirilmasi ile
yasanan degisimler ve gelecek stratejilerine dair tavsiyeler. Gazi Miihendislik Bilimleri Dergisi,
2(3), 128-146.

Cetin, B., Baris, S., ve Saroglu, S. (2011). Tiirkiye’de karayollarinin gelisimine tarihsel bir bakis. Cankir1
Karatekin Universitesi Iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi, 1(1), 123-150.

Evyapan, R. (1987). Demiryolunda ulastirma maliyetlerinin degerlendirilmesi ve Tiirkiye'deki uygulama.
(Yaymnlanmanus doktora tezi). Istanbul Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, Istanbul.

Karayollar Genel Midirligi. (2024). Kurumsal tarihge.
https://www.kgm.gov.tr/sayfalar/kgm/sitetr/kurumsal/tarihce.aspx (Erisim Tarihi: 21.03.2024).

Kiran, M. S. (2010). Ar1 kolonisi ile sofér-hat-zaman optimizasyonu. (Yayimlanmamis yiiksek lisans
tezi). Selguk Universitesi Fen Bilimleri Enstitiisii, Konya.

Kiirkeii, A. (2021). Kent i¢i ulasimda kadin emegi: toplumsal cinsiyet rolleri ekseninde otobiis soforii
kadmlar. (Yayimlanmanus yiiksek lisans tezi). Pamukkale Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii,
Denizli.

Kiitahya Dumlupinar Universitesi. (t.y.). Bilgi paketi.
https://obs.dpu.edu.tr/oibs/bologna/index.aspx?lang=tr&curOp=showPac&curUnit=50&curSunit=
50641# (Erisim Tarihi: 01.04.2024).

Turk Sosyal Bilimler Arastirmalar1 Dergisi
Nisan 2024 Cilt: 9 Say1: 1
Hasan Kalyoncu Universitesi


https://www.accs.edu/blog/2022/11/23/skills-for-success-training-from-alabama-community

Otobiis Kaptanligt Programa... 63

Kiitahya Dumlupinar Universitesi. (2023a). 2023-2024 egitim 6gretim yili bahar donemi ders programu.
https://ksbmyo.dpu.edu.tr/tr/index/duyuru/19142/2023-2024-egitim-ogretim-yili-bahar-donemi-
ders-programi (Erigim Tarihi: 01.02.2024).

Kiitahya Dumlupinar Universitesi. (2023b). Staj islemleri.
https://ksbmyo.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/10772/staj-islemleri (Erisim Tarihi: 01.02.2024).

Kiitahya Dumlupmar  Universitesi.  (2024). 2023-2024 giiz doénemi ders  programu.
https://ksbmyo.dpu.edu.tr/tr/index/duyuru/12073/2023-2024-guz-donemi-ders-programi  (Erisim
Tarihi: 01.02.2024).

Miicahid, M. (2019). Sehirlerarasi otobiis soforlerinin kazalarmin irdelenmesi neden, sonug, ¢éziim
onerileri. (Yaymmlanmams yiiksek lisans tezi). T.C. Uskiidar Universitesi Saglik Bilimleri
Enstitiisii, Istanbul.

OSYM. (2018). Yiiksekdgretim Kurumlar1 sinavi.  https://www.osym.gov.tr/TR,15240/2018-
yuksekogretim-programlari-ve-kontenjanlari-kilavuzu.html (Erisim Tarihi: 10.12.2023).

OSYM. (2019). Yiiksekogretim Kurumlart smavi.  https://www.osym.gov.tr/TR,16858/2019-
yuksekogretim-programlari-ve-kontenjanlari-kilavuzu.html(Erisim Tarihi: 10.12.2023).

OSYM. (2020). Yiiksekdgretim Kurumlart  sinavi.  https://www.osym.gov.tr/TR,19431/2020-
yuksekogretim-kurumlari-sinavi-yks-yuksekogretim-programlari-ve-kontenjanlari-
kilavuzu.html(Erisim Tarihi: 10.12.2023).

OSYM. (2021). Yiiksekdgretim Kurumlart smavi.  https://www.osym.gov.tr/TR,21247/2021-
yuksekogretim-kurumlari-sinavi-yks-yuksekogretim-programlari-ve-kontenjanlari-
kilavuzu.html(Erisim Tarihi: 10.12.2023).

Ozdemir, N. (2013). Cumhuriyet désneminde Tiirkiye’de yol vergisi. Tarih Arastirmalar1 Dergisi, 32(53),
213-248. https://doi.org/10.1501/Tarar_0000000541

Rhode Island Community Collage. (2024). School bus certification.
https://www.ccri.edu/workforce/transportation/SchoolBusCertification.html (Erisim Tarihi:
20.03.2024).

Safety Training Pros. (2024). First aid training for school bus drivers-EMSA approved.
https://safetytrainingpros.com/first-aid-training-school-bus-drivers/ (Erisim Tarihi: 20.03.2024).
Seow, J. (2023). New training pathway to help experienced workers become trainers, starting with bus

captains. https://www.straitstimes.com/business/new-training-pathway-to-help-experienced-
workers-become-trainers-starting-with-bus-captains (Erisim Tarihi: 20.03.2024).
Sinop Universitesi. (2019). Bilgi paketi.

https://obs.sinop.edu.tr/oibs/bologna/index.aspx?lang=tr&curOp=showPac&curUnit=69&curSunit
=699# (Erisim Tarihi: 01.02.2024).

TOBB Teknik Bilimler MYO. (2022). Otobiis Kaptanligi Programi1 2021-2022 akademik yili ders plani.
https://myo.karabuk.edu.tr/yuklenen/dosyalar/126912021121501.pdf (Erisim Tarihi: 12.01.2024).

Tiirten, B. (2014). Orgiitsel stres ve stres faktdrlerinin belirlenmesine yonelik bir arastirma: Kayseri
Biiytiksehir Belediyesi 6zel halk otobiisii soforleri 6rnegi. (Yayimlanmamis yiiksek lisans tezi).
T.C. Erciyes Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, Kayseri.

Veri Kaynagi. (2024). Yillara gore otobiis sayisi. https://www.verikaynagi.com/grafik/otobus-sayisi/
(Erigim Tarihi: 20.02.2024).

YOK Atlas. (2024). Otobds Kaptanlig1 Programi bulunan tim universiteler.
https://yokatlas.yok.gov.tr/onlisans-program.php?b=30048 (Erisim Tarihi: 15.01.2024).

ZIPPIA. (2024). Bus driver education requirements. https://www.zippia.com/bus-driver-
jobs/education/#most-common-degree (Erisim Tarihi: 20.03.2024).

Turk Sosyal Bilimler Arastirmalar: Dergisi
Nisan 2024 Cilt: 9 Say1: 1
Hasan Kalyoncu Universitesi


https://ksbmyo.dpu.edu.tr/tr/index/duyuru/12073/2023-2024-guz-donemi-ders-programi
https://www.osym.gov.tr/TR,21247/2021-yuksekogretim-kurumlari-sinavi-yks-yuksekogretim-programlari-ve-kontenjanlari-kilavuzu.html
https://www.osym.gov.tr/TR,21247/2021-yuksekogretim-kurumlari-sinavi-yks-yuksekogretim-programlari-ve-kontenjanlari-kilavuzu.html
https://www.osym.gov.tr/TR,21247/2021-yuksekogretim-kurumlari-sinavi-yks-yuksekogretim-programlari-ve-kontenjanlari-kilavuzu.html
https://www.ccri.edu/workforce/transportation/SchoolBusCertification.html
https://safetytrainingpros.com/first-aid-training-school-bus-drivers/
https://www.straitstimes.com/business/new-training-pathway-to-help-experienced-workers-become-trainers-starting-with-bus-captains
https://www.straitstimes.com/business/new-training-pathway-to-help-experienced-workers-become-trainers-starting-with-bus-captains
https://obs.sinop.edu.tr/oibs/bologna/index.aspx?lang=tr&curOp=showPac&curUnit=69&curSunit=699
https://obs.sinop.edu.tr/oibs/bologna/index.aspx?lang=tr&curOp=showPac&curUnit=69&curSunit=699
https://www.zippia.com/bus-driver-jobs/education/#most-common-degree
https://www.zippia.com/bus-driver-jobs/education/#most-common-degree

	1. GİRİŞ
	2. LİTERATÜR TARAMASI
	3. OTOBÜS KAPTANLIĞININ FARKLI ÜLKELERDEKİ UYGULAMALARI
	4. ARAŞTIRMA METODOLOJİSİ
	5. BULGULAR
	6. TARTIŞMA VE SONUÇ

