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Yonetim kavrami ancak 19. yiizyildan itibaren bilimsel olarak ele alinmaya baslanmustir. Yonetime Islami agidan
bakan literatiir ise ok daha yenidir. Bununla birlikte Islami y&netim, diinya genelinde 6zellikle yéneticiler ve calisanlar
tarafindan ilgi gérmiis bundan dolay1 da iizerinde daha ¢ok ¢alisilan bir yaklasim olmustur. Bu ¢alisma ile daha dnce yapilan
caligmalar 1s131nda, Islami yonetim perspektifi sunulmasi ve Islami yénetim ile konvansiyonel yonetimin baslica benzer ve
farkli yonlerinin is ahlaki temelinde karsilastirilmasi amaglanmustir. Literatiir taramasinda, Islami yonetim anlayisimin
konvansiyonel yonetim anlayisma kiyasla kendine 6zgii niteliklere sahip oldugu ortaya ¢ikmaktadir. Caligmalarda Islami
yonetim anlayis1 ile konvansiyonel yonetim anlayisimin; diiriistliik, adalet, tutarlilik, hesap verebilirlik gibi temel ahlaki
hedeflerinin aslinda aymi oldugu da goriilmektedir. Ancak Islami yonetim Islami 6gretiler dogrultusunda inanca dayah bir
yaklasim olmasi ile farklilasmaktadir. Islam, yénetim uygulamalarinda bilginin yegine kaynagi olarak salt akilciligi
gormemekte vahyi de bilginin esas kaynag: olarak ele almaktadir. Bu nedenle, Islami yénetim anlayisi, karin maksimize
edilmesinin yaninda Islam’m getirdigi ilke ve degerler dogrultusunda faaliyette bulunmayi amaglamasi yéniiyle
konvansiyonel yonetimden ayrismaktadir. Calisma sonucunda, Islami yonetim anlayisinin uygulanmasiyla; adalet, dogruluk,
sadakat, samimiyet, sabir, digerkamlik gibi toplumun ve organizasyonlarin ihtiyact olan ahlaki degerlerin de elde edildigi
gOrilmiistiir.
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Abstract

The concept of management has only started to be considered scientifically since the 19th century. The literature
that examines the administration from an Islamic perspective is much more recent. However, “Islamic Management™" has
become an approach that attracted attention by managers and employees around the world in a very short time. With this
study, it is aimed to present an Islamic management perspective and to compare the main similar and different aspects of
Islamic management and conventional management on the basis of business ethics. In the literature review, it is revealed that
Islamic management has its own characteristics compared to conventional management. These studies also show that basic
ethical values such as honesty, fairness, consistency, and accountability of Islamic management and conventional
management are the same. However, Islamic management differs in that it has a faith-based approach that requires activities
to be in accordance with Islamic principles. As regards the source of knowledge, Islam denies that pure rationality is the only
source of knowledge in management and takes revelation as a source of knowledge. Therefore, Islamic management differs
from conventional management in that it determines the purpose of acting in accordance with Islamic provisions and Islamic
goals as well as profit maximization. As a result of the study, it was seen that the moral values needed by the society and
organizations such as justice, integrity, loyalty, sincerity, patience and altruism were achieved by the implementation of
Islamic management.
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1. GIRiS

Genel olarak, belirlenmis hedefler dogrultusunda, eldeki kaynaklarin birbiriyle uyumlu, etkin
ve verimli kullanmak icin gerekli olan kararlar1 alma ve alinan bu kararlar1 uygulama sanati (Ugur ve
Ugur, 2014: 121) olarak tanimlanan yonetim, ilk insanin varligindan beri mevcut olmasina ragmen,
sanayi devrimiyle birlikte Oonemi fark edilmis ve ancak 19.yy’da bilimsel olarak ele alinmaya
baslanmustir. Ulkeler, giiniimiizde halen ekonomik ve sosyal gelismelerine destek olabilecek formiiller
arayisi icerisindedirler. Bu husus; etkin bir yonetimin, saglam ekonomik kurumlarin ve ahlaki
degerlerin de 6nemini ortaya ¢ikarmis ve bu dogrultuda birgok calisma yapilmustir.

Kapitalizmin bir yansimasi olarak kisisel veya kurumsal ¢ikar anlayisi temelinde ortaya ¢ikan
konvansiyonel yonetim ise, yonetimin baglica fonksiyonlar1 olan planlama, organize etme, koordine
etme, yiiriitme ve kontrol etme faktorlerinin, yalnizca isletme hedefleri dogrultusunda, bir araya
getirilmesi (Bartol ve Martin, 1982) olarak tanimlanmigtir. Bununla birlikte sanayilesmenin ve
kapitalizmin getirdigi sorunlarin etkisiyle 6zellikle yakin gegmiste is ahlaki konusu 6n plana ¢ikan bir
konu olmustur (Torlak, 2009). Bu siirecte, yonetim ve ahlak temelinde farkli bakis agilartyla yiiriitiilen
bircok ¢alisma neticesinde son yillarda islami ydnetim anlayisi bilimsel olarak ele alinmaya baslanmis
ve yonetimin alt kategorisi olarak popiilerlik kazanmistir (Branine ve Pollard, 2010: 713). islami
perspektiften yonetim veya Islami yonetim; idealleri, amaglar1 ve faaliyetleri Islami akidelere ve
hukuka gore belirlenmis olan yonetim bigimidir ve Islami yénetim her ne kadar ayr1 bir disiplin olarak
sunuluyor olsa da halen baslangi¢ asamasindadir (Mohammed, 2014: 119). insanin, Allah’1n iradesine
teslim olmas1 ve O’na itaat etmesi anlamina gelen Islam; insanlar arasinda medeniyet, refah ve huzuru
esas olan benzersiz bir yonetim paradigmasi getirmistir (Abbasi, Rehman ve Bibi, 2010: 1873).
Nispeten yeni olan Islami yonetim literatiiriinde, halen evrensel kabul gormiis bir model ortaya
konulabilmis degildir ancak yine de olusan mevcut literatiir, Islami yonetim anlayisinin kendine 6zgii
nitelikleriyle standartlasmasina katkida bulunarak konvansiyonel yonetim anlayisindan farklilagtigini
ortaya koymaktadir (Giiney, 2015: 46-47).

2. LITERATUR TARAMASI
2.1.1s Ahliki ve islam

Kiiresellesme, isletmelerin ticari faaliyetlerinin diinya genelinde etkili olmasina, isletmelerin
farkli iilkeler ve dolayisiyla farkl kiiltiirlerle etkilesim halinde faaliyetlerini siirdiirmesine yol agmustir.
Bu hususlar dikkate alindiginda isletme sahip, yonetici ve ¢alisanlarinin ahlaki anlayis ve
algilamalarmin her gegen giin daha onemli hale geldigi goriilmektedir. is hayatinda 6zellikle, riigvet
alip verme, calisanlarla iliskilerde yasanan sorunlar, kamu organizasyonlari ile sahis ve tiizel kisiler
arasinda olusan olumsuz durumlarin yayginlagmasi gibi unsurlar is ahlakinin daha fazla dikkate
almmasina neden olmaktadir (Torlak, 2009). Ciinkii ahlaki degerlerle inang ilkeleri gibi kiiltiirlerin
olusmasima etki eden degerler halen modern toplumlarin basarisi i¢in vazgegilmez bir nitelik
tasimaktadir (Fukuyama, 2000: 27). IGIAD tarafindan 2018 yilinda yapilan arastirma da bu hususu
dogrulamaktadir. Arastirmaya gore Tiirkiye’de is ahlakim kiiltiir olarak benimseyen ve bunlar1 yazil
hale getiren isletmelerin orani yaklasik %33 olmustur. Bu oran 2013’te %28,1 olarak ol¢iilmistiir
(Torlak, Ozdemir ve Erdemir, 2018: 15). Genel anlamda, insanlarin iyi olana ulasmak adina uymak
zorunda hissettikleri, insanlarin birbirlerine ve topluma karsi sorumluluklarini belirleyen manevi
gorev, kural ve davranig setleri (Bektas, 2015: 329; Cevikbas, 2010: 267) olarak bilinen ahlaki; bir
toplumun manevi diinyasinin sekillenmesine biiylik Olgiide etki eden, Oziinde insani ve insan
davranislarim1 barindiran insanlarin deger diinyalarmi belirleyen, insanlara nasil davranmalart ve
yagsamalar1 gerektigini bildiren, egitimle kazamilan kurallar, davranig rehberi ve degerler sistemi
(Erdogmus, Torlak ve Tiryaki, 2018: 25) olarak tanimlamak miimkiindiir. Buna gore ahlak, bireyle
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sinirlanabilecek bir tutum olmayip bireyin davraniglarinin belirli bir topluluk ya da toplum iginde
degerlendirilmesi ne yoneliktir olacaktir. Bagka bir ifadeyle, bir davranigin ahlaki degerlere uygunlugu
sadece bireylerin ahlaki degerleri tarafindan degil tiim unsurlari igerisine alan toplum tarafindan ortaya
konmaktadir (Kirel, 2000: 4). Toplum tarafindan belirlenen bu degerler isletme faaliyetlerinin ahlak
karsisindaki konumunun da belirleyicisi oldugundan genel ahlaki ilkeler is ahlakinin da temelini
olusturacak ve is ahlakiyla ilgili sorunlar genel ahlaktan farkli bir yontemle ele alinmayacaktir (Arslan,
2012; Ilhan, 2005: 261).

Bu dogrultuda is ahlaki; insani degerlerin yasatilabilmesi adina is hayatindaki faaliyetlerin
nasil ve ne Ol¢lide diizenlenip gelistirilecegi konusunda yonergeleri olan ayrica is hayatinin verdigi
imkanlar ile sagduyulu tercihler yapilmasi yoniinde yol gosteren degerler ve ilkeler olarak
aciklanabilir (Bektas, 2015: 335; Ozgener, 2002: 177). Isletme icerisinde sadece karin maksimize
edilmesi amacina yonelik gerceklestirilen faaliyetler zaman iginde bireysel degerler ve bireysel
cikarlar arasinda gatigmalara neden olmustur. Bu durum isletme icinde ve is hayatinda digerkamligin
ve toplum ¢ikarlarinin gozetilmesinin 6nemini ortaya ¢ikarmistir. Esasinda konvansiyonel anlamda
sadece karin maksimize edilmesi yoniindeki tek tarafli isletme hedeflerinin gegerliligini savunmak
toplumsal hayatin dogrulari ile de uyusmamaktadir (Schulze, 1997: 39). Is ahlaki genel anlamda
diiriistliik ile ilgilenir ve ¢alisma hayatina hakim olan dogrular1 ve yanlslari ele alir. Ozellikle son
donemde teknolojinin gelismesi ve rekabetin artmasiyla birlikte sektorlerde isletmelerin etik dis1 veya
etik karsit1 karakteristikleri 6nem kazanmaya baslamistir (Kurtulus, 2005: 738). Ahlaki ilkelerle
birlikte sosyal sorumluluk sahibi bir imaja sahip olmanin rekabet avantaji saglayacagi da
diisiiniilmektedir. Bu dogrultuda isletmeler agisindan, ig ahlaki ilkelerine uyarak kamu yararini dikkate
alan sorumlu davraniglar sergilemek toplum nazarinda prestij sahibi olmakla dogru orantili olarak
gelismektedir (Ilhan, 2005: 262). Tiim bunlar dikkate alindiginda, toplum i¢inde yasayan bir varlik
olmasi bakimindan insanin sorumlu tutulabilmesi i¢in topluma ait kurumsallagmis birtakim degerler
ile deger yargilarina sahip olmasi hususu énem kazanmaktadir. IGIAD tarafindan 2018 yilinda yapilan
arastirmada isletmelerde is ahlakina uygun davranislarin olusmasina etki eden olumlu degerler
(duriistliik, adalet, sorumluluk sahibi olma, merhamet, ¢aliskanlik, helal kazang, akla ve mantiga
uygunluk, i¢ huzuru, itibar, basarma istegi, vatan sevgisi, comertlik, ahiret inanci, séziinde durma,
dayamsma ve paylasma duygusu) Islami is ahlaki ile de uyum gostermekte ve bunlar igerisinde
tamamen dine dayali deger olan helal kazang (8,66) ile ahiret inanci (8,35) toplamda 20 iizerinden
17,01°’lik bir oranla 6nemli bir yer tutmaktadir (Torlak, Ozdemir ve Erdemir, 2018: 187). Ayni
arastirmada is ahlakina uygun davranislarin olusmasina olumsuz etki eden en 6nemli faktorler ise
sirastyla makam ve zenginlik yoluyla gii¢ sahibi olma arzusu, hirs, bencillik ve kibir olarak ortaya
¢ikmigtir. Bu agidan bakildiginda din, insanin topluma kars1 da sorumlu olmasi bakimindan 6nemli bir
kurumsal diizenleme olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Din; insan beynini, bedenini, eylemlerini, fiziksel aktivitelerini ve biligsel siireclerini en essiz
ve en giclii sekilde etkileme yetenegine sahip bir olgudur. Bir insanin davramslari, tutumlari,
aliskanliklar1, degerleri, sosyal kurallar1 ve rolleri din tarafindan belirlenir (Zulkifli, 2015: 4). insan
ise, maddi ve manevi anlamda devamli olarak otokontrol halinde olmak ve yaratilis gayesine,
hikmetine uygun bir sekilde yasamakla miikelleftir. Bu g¢er¢evede insan, dinin kendisini ilgilendiren
kisimlarina uygun davraniglar sergilerken sahsi sorumluluklar: altindakilere de bunun uygulanmasi
imkanlarini hazirlamak zorundadir. Bu durum kisinin davraniglarinin sonuglari igin sorumluluk almasi
anlaminda ruhi degerlerin i¢ kontrol mekanizmasi olarak devreye girmesi seklinde de
degerlendirilebilir (Torlak, 2009).

Sosyal bir din olan Islam, higbir davranisi dinden ayirmayan bir yasam bicimidir. Islam
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hukuku dort ana kaynaga dayanmaktadir ki bunlardan ikisi ana kaynak olan Kur’an ve Siinnet ve diger
ikisi de alimlerin fikir birligi olan icma ve kiyastir (Salahudin vd., 2016: 583). Islam dini,
takipgilerinin hayatlarini iyi yonde diizenlemek iizere, toplumun geneline de etki eden, ¢esitli ilkeler
koymustur. islam, diger dinlere kiyasla hem hayatin her alaniyla ilgili genel ilkeler ihtiva eden hem de
ahlaki degerler bakimindan daha genis esaslara sahip olan bir din olarak karsimiza c¢ikmaktadir
(Arslan, 2012: 25). Islami etik kaynagin1 dogrudan Kur’an ve Siinnetten almaktadir. Islam; dogru ve
yanlig, iyi ve kotii, helal ve haram, sevap ve giinah arasindaki farkliliklari anlatarak ahlakli bir insan
olmanin yollarin1 gdsterir. Bu durum hayata, ise, meslege ve kuruma karsi motivasyonu ve bagliligi da
artiracaktir. Iki giinii denk olan ziyandadir, diisturuyla hareket eden Islam en {istiin yetenek, bilgi,
kabiliyet ve caligkanligi ortaya koyarak etkin ve verimli olmayi, en iyi ¢iktiy1 elde etmeyi istemektedir
(Shafique vd., 2015: 2). Islam’a gore insan eger helal olan islerle ilgilenirse bu isler dinen ibadet
olarak da kabul edilmektedir. Islami ahlakilikte ayrica, toplumdaki refahin adil dagilimi iizerinde
titizlikle duruldugu da goriilmektedir (Okka ve Kazak, 2020).

Yapilan arastirmalara gore Islam'da is ahlakinin bazi temel ilkeleri; faizle ilgili uygulamalarda
bulunmamak, riigvetten, tekel olmak ve vurgunculuk yapmaktan kaginmak, zekat vermek, Allah
yolunda harcamada bulunmak, helal yollardan kazang saglamak, asir1 bigimde servet biriktirme degil
topluma destek olma, yoksullari kollamak, siniflasmamak ve esitlik, gosteris yapmamak, gerekli
mesleki yetkinlige sahip olmak, helal ve haram smirinda hareket etmek, isverenin ve calisanlarin
hakkin1 gozetmek, toplumunun zararina olacak faaliyetlerden uzak durmak, israf etmemek, infak
etmek, yalan sdylememek, ticaret esnasinda yemin etmemek, diiriist olmak ve verdigi sozii yerine
getirmek, ise erken vakitte baslamak, isten dolay1 ibadetleri aksatmamak, mecburi olmadikca
bor¢glanmamak, bor¢luya kolaylik saglamak, karaborsaciliktan ve haksiz rekabetten kaginmak, alim-
satimda kolaylik gostermek, sabirli olmak, sebat etmek, Allah'a tevekkiil etmek, girisimci ruhla
hareket etmek, kibirden uzak durmak, ticari islerde hukuki bosluklar1 menfaate doniistiirmemek,
rekabete engel olmamak gibi ilkelerle birlikte ¢alisanlarin ticretlerini geciktirmeden tam olarak
O0demek, calisanlara yapabileceklerinden fazla is yiliklememek, calisanlarin da calismay1 aksatacak
hareketlerden kaginmalari, is yerine ait esyalara sahip ¢ikmalari, is sozlesmesinin gereklerini yerine
getirmeleri, olarak sayilmaktadir (Aksit, 2007; Cagirici, 2006; Dondiiren, 1998).

2.2. islami Yonetim

Insanlarin koordine edilmesiyle sonug elde etme ve hedefe ulasma gorevi ‘ydnetim’ olarak
tamimlanmaktadir (Mohammed, 2014: 113). Islami ydnetim ise Islami dgretiler dogrultusunda inanca
dayali bir anlayisa sahiptir. Bununla birlikte Islami y&netim anlayisi, kir maksimizasyonunu ve
paydaslarim servetlerini artirmay1 da amag edinir. Dolayisiyla Islami yénetimin iki temel ayag: vardir;
birincisi, isletme faaliyetlerinin islam hukukunun ilkelerine uygun yiiriitiilmesini saglamak; ikincisi ise
bilyiimeyi siirdiirmeyi, etkin ve giivenilir olmay1 saglamaktir. ilk bakista kiiciik gibi goriinen Islami
yonetim anlayisindaki bu unsurlar aslinda Islam’in epistemoloji anlayisindan kaynaklandigi ifade
edilebilir. Zira Islam, yonetim uygulamalarinda bilginin yegine kaynag: olarak salt akilciligi
gormemekte, temel kaynagi vahiy olan bilgi anlayisini benimsemektedir (Giiney, 2015: 47).

2.2.1. 1islam’da Servet

Islam'da miilkiin helal yoldan kazamlmasi ve zekatinin verilmesi esastir. Ancak burada alti
cizilen husus, kar maksimizasyonunun servet (mal) biriktirme amaciyla gergeklestirilmemesidir
(Metwally, 1994: 134). Islam, Kur’an ve hadislerde, istif/biriktirmeden kacinilmasi gerektigini
ogutlemekte, ozellikle fakir ve ihtiyag¢ sahiplerine yonelik olmakla birlikte servetin dolasimini tesvik
etmektedir (Ahmed, 2017: 175). Boylece, Islam 6zel miilkiyet serbestisi getirerek ticaretin de tesvik
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edilmesini, diger taraftan ekonomik kaynaklarin verimli kullanilmas1 kuraliyla ticari hayata esneklikle
birlikte hareketlilik de kazandirilmasimi hem bireylerin hem de kurumlarin ticari faaliyetlere
yonlendirilmesi amaglanmistir. Sosyal adaletin tesis edilmesi i¢in de zekat, sadaka, karz-1 hasen gibi
hususlar1 desteklemistir. Burada toplum ve birey ¢ikarlari arasinda bir uyum saglanmaya caligilmis
fakat bireysel cikarlar sosyal cikarlar onceliklenerek sinirlanmistir (Kaya ve Zaim, 2011: 66). Bu
bakimdan Islami bakis acgis1 ‘dzgiirliik¢ii himayecilik’ konseptiyle yakindan ortiismektedir. Bu
diisiince, insanlarin 6zellikle paranin kullanimi gibi karmagik karar alma durumlariyla karsi karsiya
kaldiklarinda tercihlerinde tamamen rasyonel olmadiklar1 fikri iizerine dayanmaktadir. Ozgiirliikgii
himayeci anlayis, Islam’in temel dayanaklarini yansitan bir fikir olarak, tercih hiirriyetini ortadan
kaldirmaksizin insanlarin tercihlerini refah1 destekleyici istikamete yonlendirilecektir (Ahmed, 2017:
175).
2.2.2. islami Yonetim ilkeleri

Islami yonetim anlayisinda hem kurumsal yonetim hem de kurum iiyeleri agisindan 6ne ¢ikan
iki prensip yer almaktadir; bunlar, sura (danisma) ve ihsandir.

2.2.2.1. Sura (Damisma)

Sura; danisma ve istisare olarak da tamimlanabilir. Katilime1 yonetim anlayis1, Islam’da sura
olarak tanimlanmaktadir. Kuran’da; “...is hakkinda onlara damig. Kararini verdigin zaman da artik
Allah'a dayanip giiven. Ciinkii Allah, kendisine dayanip giivenenleri sever.” (Ali Imran-159) ve
“...Onlarm isleri, aralarinda danisma iledir...” (Stira-38) buyurularak, sura tavsiye edilmektedir. Sura
(danisma), Islam peygamberi Muhammed (sav) ve sahabeleri zamaninda ydnetimsel bir kiiltiir
olmustur. Clinkii hi¢gbir 6nemli karar danisma olmadan alinmamistir (Abbasi ve digerleri, 2010: 1877).

Islam’da suraya ¢ok dnem verilmesinin ii¢ nedeni oldugu anlasilmaktadir (Mohammed, 2014:
114):

1. Birden fazla kisiyi ilgilendiren bir konuda, tek bir kisinin baskalarin1 gérmezden gelerek
karar almasi adaletsizlige sebebiyet vereceginden kararlarda konu ile ilgili olan kisilere
danisilmalidir. Eger ¢cok fazlalarsa, temsilcileri danisma siirecine katilmalidir.

2. Ortak meselelerde, bir kisi ya bagkalarmin haklarim ele gegirmek i¢in ya da kendini
digerlerinden iistiin gormesinden dolayr kendi kabuliinii ve iradesini uygulamaya calisir.
Her iki durum da Islam’da yasaklanmstir. Islam’a gore Miisliiman bencil ve kibirli olamaz.

3. Baskalarmin haklar1 ve ¢ikarlariyla ilgili konularda karar vermek onemli bir gorevdir.
Islam’a gore, aldigi kararlardan dolayr Allah’a hesap verecegine inanan bir Kkisi,
sorumlulugu asla kendi omuzlarina tek bagina alamaz.

Yonetimsel anlamda olusturulan danisma (istisare) kiiltiirii beraberinde; memnuniyet, ilgi,
birliktelik ve yenilik de getirmektedir. Istisare, orgiite liderlik eden veya yonetenlerde ortaya
cikabilecek kibir ve bencilligi de dnler. Bu durum ayrica, organizasyonel bilylimede katilimeilarin da
yer almasini saglar, sinerjiyi artirir (Abbasi ve digerleri, 2010: 1878).

2.2.2.2. ihsan

Islam peygamberi ihsani; ‘Allah’1 goriiyormuscasina ibadet etmendir. Her ne kadar sen O’nu
gormesen de O seni gormektedir.” seklinde tanimlamistir. Thsan ilkesine gore insan yaptigi her isi
Allah’a hesap verecegi bilinciyle yapmalidir. Bu duygu bir insanin harekete gegmesine ve higbir
miidahale ve denetim olmadan isinde en iyisini yapmasina neden olmaktadir. Bu baglamda ihsan
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ilkesi, Islam’mn ne kadar giilii bir otokontrol mekanizmasi gelistirdigini ve Islam'daki kalite
anlayisinin da ne derece yliksek oldugunu gostermektedir (Mohammed, 2014: 115; Zaim, 2013: 186).

2.2.3. Tslami Yonetici ve Islami Yonetimde Degerler

Bir isletmede yoneticiler lider konumundadirlar. Liderler, sorumlulugunda olan kisilerin
eylemlerini etkiler, onlara yol gosterir, yonlendirir ve rehberlik ederler (Majali, 1990: 251). Bir
organizasyondaki calisanlar ve orgiit kiiltiirii liderden etkilenir. Liderler rol model olarak goriiliir ve
liderin davranislariin 6rgiit kiiltiiriini ve ilkelerini yansittig1r disiiniliir (Abbasi, Rehman ve Bibi,
2010: 1879). Islami yonetim anlayisinda yoneticiler yetkilerini, Kuran ve hadislerde belirtilen
talimatlara dayanarak helal/haram ekseninde belirler ve kullanirlar (Okka ve Kazak, 2020).

Yoneticiler, Islam’in talimatlar1 dogrultusunda bazi &zelliklere sahip olmalidirlar. Bunlar;
al¢akgoniilliiliik, sorumluluk ve hesap verebilirliktir (Abbasi, Rehman ve Bibi, 2010: 1874):

o Alcakgoniilliiliik: Islami bir yonetici bilyiik bir ozgiivene sahip olmakla birlikte
alcakgoniilliidiir. Her seyi bilmediklerini kabul etmekle birlikte her seyin en iyisi
olamayacaklarini da kabul ederek daima 6grenmeye acik olup kendilerini yenilerler.

e Sorumluluk: Sorumluluk, yoneticilik pozisyonunun gerektirdigi eylemlere bagli olan bir
giictlir. Liderler sorumluluklarini, hedeflerini, olaylar karsisinda ne yapmalar gerektigini ve
hata yaparsa sonuglarin ne olacagim bilmelidirler. Islami anlayisa gére de Allah bir insan1 az
ya da cok sayidaki kisilerden sorumlu kilarsa, ona Allah’in emirlerine uygun davranip
davranmadigi sorulacaktir.

e Hesap Verebilirlik: Hesap verebilirligin yoneticiye gilivenilirlik imaji kazandirmasinin
yaninda etkinlik ve verimliligi artirmasma da fayda saglayacaktir. Islami dgretilerde hesap
verebilirlik kavrami Zilzal sliresinde “Kim zerre miktar iyilik (hayr) islerse onu gorecektir;
kim de zerre miktann kotiilik (ser) islerse onu gorecektir.” ayetiyle vurgulanmigtir. Son
yillarda, hesap verebilirlik kavrami hem kamu hem de &zel sektdrde iyi bir yoneticilik
performansi igin gereken 6nemli bir 6zellik halini almigtir.

Islami yonetim anlayisina gore organizasyonel faaliyetlerde ve calisanlarda bulunmasi gereken
baz1 degerler vardir. Bu degerler agagidaki gibi siralanabilir:

e Samimiyet: Bir kisi bir gérevi samimiyetle {istlendigi zaman, o gorevi yapabileceginin en
iyisiyle tamamlandigindan emin olmalidir c¢linkii samimiyet bir organizasyon igin
verilebilecek en iyi tamamlayicidir. Samimiyet mutlak bir degerdir, yani bir kisi ya samimidir
ya da samimi degildir bunun arasi yoktur. Eger bir kisi az samimi ise, bu onun niyetinde baska
unsurlarin var oldugunun bir gostergesidir. islam bu durumu Ziimer stiresi 14. ayette oldugu
gibi (De ki: Ben dinimi Allah’a has kilarak yalniz O’na kulluk ederim) hos karsilamamakta,
yapilan islerin ihlas ve samimiyetle yapilmasini telkin etmektedir.

Personel sadakati, kuruluslar arasinda baslica sorunlardan biridir. Bunun iki sebebi vardir; ya
isletmeler ¢alisanlara yeterince deger vermiyordur ya da calisanlar isletme degerlerine etiksel
bakmyorlardir. Her iki durumda da orgiit kiiltiiriindeki deger sisteminin eksikligi sikintilarin sonucu
olarak ortaya c¢ikmaktadir. Eger bir oOrgiit kiiltiiriinde samimiyet varsa, isletme paydaslar1 da
organizasyonel faaliyetlerin degerini artirmak i¢in samimiyetle hareket edeceklerdir. Samimi ¢abalar
verimlilige, verimlilik de bireyin daha iyi performans gdstermesine yol agacaktir.

o Yeterlilik: Yeterlilik, genellikle, asgari gereklilikten daha fazla olarak yapilanlar seklinde
ifade edilmektedir. iki tip insan olabilir; birinci grup gérevlerini yerine getirirler ancak higbir
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ek gayret gostermezler, ikinci grup ise kendilerine verilen gorevin daha fazlasini yapmak ve
gorevin tamamlanmasi i¢in fedakarlik gostermek hususunda isteklidirler (Beekun ve Badawi,
1999: 8). Kur’an’da (77/28), “...Allah’in sana ihsan ettigi gibi sen de ihsan (iyilik) et...”
buyurulmaktadir. Yeterlilik, ehliyet sahibi olmay1 ve azmi gerektirir. Organizasyon iiyelerinin
ongoriilen gorevlerden daha fazlasimi sergilemelerini saglayan bir niteliktir ve isleri
profesyonel bir sekilde yapmak demektir. Eger organizasyondaki her bir ¢alisan bu sekilde
caligirsa organizasyonel performans da 6nemli derecede artacaktir (Abbasi, Rehman ve Bibi,
2010: 1875).

e Adalet: Islami yonetim anlayisina gore, tiim organizasyon iiyeleri arasinda, islerini diiriist
ve adilce yapmalari hususunda net bir taahhiit olmalidir (Beekun ve Badawi, 1999: 12). Zira
Allah, adaleti ve iyiligi emretmektedir (Nahl-90). Adalet, bireysel ve kurumsal iliskileri
diizenli ve dengeli tutmak icin 6nemli bir unsurdur. Adalet de samimiyet gibi kesindir, bu
yiizden nispeten adil ya da nispeten adaletsiz olunmaz. Islam, toplumsal ve y&netimsel
anlamdaki her tiirlii adaletsizligin, esitsizligin, somiiriiniin, baskinin ve kdétiiye kullanimlarin
ortadan kaldirilmasi konusunda kesin bir ifadeye sahiptir. Dolayisiyla, bir kisi haklarindan ve
onlara karsi olan yiikiimliiliklerinden mahrum edilemez (Abbasi, Rehman ve Bibi, 2010:
1876). Adalet ayrica, kurum c¢alisanlarinin islerini yapabilecekleri en iyi sekilde yapmalarini
saglayan sorumluluk duygusunu da asilar. Boylece, organizasyonel performans da gelisecektir.

e Dogruluk (Diiriistlitk): Konusmada, niyette, karar vermede, kararin yerine getirilmesinde,
eylemlerde ve diger biitiin islerde dogruluk esastir. Dogrulugun anlami, s6z ve eylemlerde
tutarliliktir (Beekun ve Badawi, 1999: 1). Dogruluk, Islami anlayisin en énemli dzelliklerinden
biri olarak ortaya ¢ikmaktadir. Kur’an, dogrulukla ilgili canli 6rnekler verir: “Bu sebeple
Allah, dogrular1 dogruluklar: ile miikafatlandirir; ikiylizlileri de dilerse cezalandirir veya
tovbelerini kabul eder. Siiphesiz Allah bagislayandir, merhamet edendir.” (Ahzab-24). Islami
anlayista ikiylizliliige yer yoktur bu yiizden biraz daha 6teye giderek ve ¢agdas etik teorilerde
ele alinmayan ‘niyet’ ieriginden bahsetmektedir. Islam peygamberi, amellerin niyetlere gore
degerlendirilecegini ifade ederek, bir s6z veya isin tam anlamiyla dogru olabilmesi i¢in
niyetlerin de dogru olmasi gerektigini vurgulamistir. Bu dogrultuda gergeklesecek olan
diirGistliik; paydaslara, miisterilere, ¢alisanlara ve bir biitiin olarak topluma karsi giivenilir ve
sorumlu bir orgiit kiltiiriiniin olusmasina neden olacaktir (Abbasi, Rehman ve Bibi, 2010:
1876).

e Sabir: Allah Kur’an’da sabri, Islam’1 benimseyenlerin belirgin 6zelliklerinden biri olarak
tamimlamaktadir. Her yonetici, anlasmazliklar, ayriliklar, yanlis yorumlamalar, planlanan ile
yapilanlar arasindaki tutarsizliklar gibi bircok sorunla karsilasir ve yonetim faaliyetlerinde
gosterilen sabir ve azim; zorluklar1 ve engelleri ortadan kaldiran esrarengiz bir etkiye sahiptir
(Beekun ve Badawi, 1999: 14). Bundan dolayidir ki sabrin énemi Kur’an’da Asr suresinde;
“Asra yemin ederim ki insan gergekten ziyan igindedir. Bundan ancak iman edip salih amel
isleyenler ile birbirlerine hakki ve sabri tavsiye edenler miistesnadir.” ifadesiyle 6zel olarak
belirtilmistir. Buna gore, bir isletmedeki tiim calisanlar kargilasilan her sorunda birbirlerine
destek olmak ve sabirli olma konusunda birbirlerini motive etmekle miikelleftirler.

2.2.4. 1Islami Yonetimde Biitiinciil Yaklasim

Islami yonetim anlayisina gore, ortaya cikabilecek herhangi bir duruma karsilik vermek ve
¢agin zorluklariyla bas edebilmek i¢in yonetime biitiinciil bir yaklasim ortaya konulmustur. Yonetimde
biitiinciil (holistik) yaklasim; Islam’da sura (Istisare) olarak tanimlanan ve 6rgiit iiyelerinin karar alma
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siirecine istirak etmesi olarak ifade edilen katilimer yaklasim; orgiitiin bir biitiin olarak ele alindig1 ve
cesitli birim ve alt birimlerin birbiriyle uyumlu ve tutarli olmasim ifade eden sistem yaklagima;
insanlarin ihtiyag, beklenti ve yeteneklerine gore kademeli olarak uygulanacak yonetim stratejisi
belirlemeyi, bdylece motivasyon ve verimliligi artirmayr amaglayan, kademeli yaklagim; insanlarin
kurallara uymalar ve belirlenen hedeflere ulagmak igin alternatif secenekler gelistirmeyi ifade eden
durumsallik yaklasimi; son olarak, belirlenmis hedeflere ulagmak icin sabirla c¢ok c¢alismayi,
giivenilirligi ve diiristliigii telkin eden tutarlilik yaklagimini igeren bes boyuttan olusmaktadir (Abbasi,
Rehman ve Bibi, 2010; Ahmad, 2003; Bartle, 2008).

2.3. Konvansiyonel Yonetim

Kapitalizmin bir yansimasi olarak kisisel veya kurumsal ¢ikar anlayisi temelinde ortaya ¢ikan
konvansiyonel yonetim, dini ritiellerden bagimsiz sekiiler ve laik bir anlayisi temsil etmektedir.
Konvansiyonel yonetimde, dini faaliyetler, manevi degerler ve ihtiyaglar birbirinden ayri olarak
degerlendirilir ve birbirine karistirlmamalidir. Is, higbir zaman dini degetler ile birlestirilemez ve hig
kimse Ozel hayatindaki davramislarini ve kurallarini is hayatina yansitmamalidir. Konvansiyonel
yonetim, Bati tarafindan motivasyon ve is degerleri fikrine dayandirilmaktadir ve galismalar bireylerin
degil, organizasyonlarin biiylimesine hizmet etmek ve katkida bulunmak i¢in tasarlanmistir. Yonetim
uygulamalar1 sekiiler bir tarzda ilerler ve ahiret inanciyla iliskilendirilmez (Branine ve Pollard, 2010;
Okka ve Kazak, 2020).

Konvansiyonel yonetim, bir igletmenin stratejik yonetimdeki en 6nemli kavramini ‘rekabet
avantaji’ olarak belirlemistir. Rekabet avantaji, endiistri ortalamasina nazaran daha fazla kar payi
iiretme ve pazarda istiin olma kabiliyeti olarak tanimlanabilir. Konvansiyonel yonetim, kar
maksimizasyonunu hedeflediginden, bat1 diisiincesi tarafindan tasvir edildigi gibi daha fazla
bireysellige, performansa ve ekonomik oOlgiime dayali yaklasimlar {izerinde yogunlasmaktadir.
Konvansiyonel yonetim anlayisinda kisilerin veya sirketlerin kendi ¢ikarlarii maksimize ederlerken
dolayli olarak toplumun ekonomik yonden biiyiimesine katkida bulundugu varsayilir. Tiim bunlar,
karin temel amag¢ oldugu ve biiylime adina her seyin yapilabilecegi, kapitalist yonetim anlayisina
katkida bulunmaktadir. Bazi durumlarda amaglara ulagmak igin riigvet ve yolsuzluklara da izin
verilebilir. Konvansiyonel yonetimde karin maksimizasyonu esastir ve basarinin ¢itasi en yiiksek gelir
elde etme yetenegi ile belirlenmektedir. Konvansiyonel yonetim, oOrgiitsel biiyiime adina servet
biriktirmeyi hedefler ve para kiralanabilir bir mal olarak kabul edilir bundan dolay1 faiz islemleri
onemli bir ekonomik enstriimandir. Bu sistemde dine yer yoktur ve dini bir kural ile hareket edilmez
ancak bazi toplumsal ahlaki kurallara isteyerek veya sosyal baski ile uyum gosterebilir. Konvansiyonel
yonetimde ilkeler, kurallar ve diizenlemeler yetki sahibi kisinin mantigindan tiiretilmistir. Dolayistyla,
kurallar yalnizca belirli bir grup insanin ¢ikarini temsil edebilir. Ayrica konvansiyonel yonetim tim
faaliyetlerin itici giicti olarak orgiitsel amag ve hedeflere odaklanan bir yonetim anlayisidir (Branine ve
Pollard, 2010; Okka ve Kazak, 2020; Zulkifli, 2015).

3. ARASTIRMANIN AMACI, ONEMi VE YONTEMI

Ulkemizde, diinya genelinde oldugu gibi Islami finans, is ahlaki ve etik konularinda yogun
caligmalar yapilmasina ragmen Islami ve konvansiyonel yonetim anlayislari iizerine mesafe kat
edilmedigi goriilmektedir. Bu ¢alisma ile Islami y&netim perspektifinin sunulmasiyla birlikte, Islami
yonetim ile konvansiyonel yonetimin baglica benzer ve farkli yonlerinin ig ahlaki temasinda
karsilagtirilmas1 ve tartisilmasi amaglanmaktadir. Caligma ayrica, yonetimsel anlamda Onemli
degerlere sahip olan Islami yonetim anlayisinin kurumsallasmasina, anlasilmasima ve bundan sonra
yapilacak olan ¢aligmalara katki saglamasi agisindan 6nemlidir.
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Calismada kesifsel yontem kullanilmistir. Literatiir taramasiyla daha 6nce yapilan calismalar
1s181nda elde edilen verilerle karsilastirmali bir calisma yapilmustir.

4. ISLAMI VE KONVANSIYONEL YONETIMIN KARSILASTIRILMASI

Islami y®netim ile konvansiyonel yonetimin 6zelliklerine bakildiginda, aslinda ahlakilik, karm
maksimize edilmesi, tutarlilik, hesap verebilirlik, sosyal sorumluluk vb. gibi temel hedeflerinin aym
oldugu goriilmektedir (Giiney, 2015). Ancak Islami yonetimin farklilig1, faaliyetlerin Islam inancinin
getirdigi ilke ve degerler dogrultusunda sekillenmesidir. Bu fark arka planda felsefi kabul
farkliligindan kaynaklanmaktadir. Islam’daki epistemoloji anlayisinda konvansiyonel y&netimdeki
akilciligr bilginin salt kaynagi olarak kabul etmemekte temelinde vahiy olan epistemoloji anlayisiyla
hareket etmektedir. Bundan dolayr konvansiyonel yonetimde amacglar ve kararlar insani ve
organizasyonel ¢ikarlara dayandirilirken; Islami yonetimde, tiim kararlar ve hedefler Islami degerlere
dayandirilmaktadir (Soofi ve Kashi, 2017: 55).

[slami yonetim, konvansiyonel yonetimden sadece hedef ve amaglarda degil ekonomik
politikalar ve pazar stratejileri bakimindan da farkliliklar gostermektedir. Buna gore Islami y&netim
anlayisina sahip bir firma (Metwally, 1994: 140):

e Islam’in yasakladig1 herhangi bir faaliyette bulunmaz. Ornek olarak, alkollii icecek, domuz
ve mamulleri imalat1 ya da satis1 yapamaz, kumar, tefecilik ve faizle bor¢ alip verme islerini
yurlitemez.

o Tekellesmeye neden olabilecek pazar stratejilerinden kaginmalidir.
e Mal ve/veya hizmet alim-satimindaki tiim iliskilerde adil olmalidir.

e Gerek pazar paymi artirmak gerekse trilinlerin fiyatlarini artirmak amactyla da olsa aldatict
reklamlardan ve pazarlama stratejilerinden kaginmalidir.

e Tiim somiiriiye, ayrimciliga ve kisitlayici ticaret uygulamalarina neden olan faaliyetlerden
kaginmalidir, ¢iinkii bunlarm hepsi Islam tarafindan kinanmis ve yasaklanmistir.

Wright (1981), calismasinda Islami yonetim ve konvansiyonel yonetim arasindaki ayrimi
ahlaki temelde verdigi bir ornekle su sekilde agiklamistir: Konvansiyonel isletmeciler tarafindan
yapilan sistem analizlerinde diinyasal faktorler ele alinmakta ve onlarin gergekler, sorunlar ve
problemler temeli tlizerine diger faktorlerle olan iligkileri hesaba katilmaktadir. Diger bir ifadeyle
sistem diisiincelerinin parametreleri gozlemlenebilir ve diinyevi olaylardir. islami yénetimde ise,
sistem diislincesine daha genis bir perspektiften bakilmaktadir. Karar vermede diinyevi iligkiler kadar
metafiziksel olaylarinda dikkate alinmasi gerektigine inanilir. Bu nedenle konvansiyonel yonetici, bir
caligsanin isten ¢ikarilma kararini orgiitiin motivasyonunu bozabilecegi veya yillarca basarili ¢alismalar
yiiriiten bir galisamin ¢1karilma kararini verirken ay1p olabilecegi diisiincesiyle tereddiit ederken, Islami
yonetici ise bunlarla birlikte bir giinah duygusuyla ve Allah’in memnun olmayacagi diisiincesiyle
tereddiit edecektir (Wright, 1981: 87). Bu nedenle; konvansiyonel yoOnetimin kaynaginin
organizasyonel hedeflere dayandigi, islami yonetimin kaynaginin ise Islami ogretilere dayandigi
sonucu ¢ikarilabilir (Mohammed, 2014: 120).

Bu baglamda, konvansiyonel yonetim ile islami y&netimin orgiitsel faaliyet ve hedefleri de
farklilk arz edecektir. Soofi ve Kashi (2017) calismalarinda konvansiyonel yonetim ile Islami
yonetimin orgiitsel hedeflerini asagidaki gibi karsilastirmiglardir:
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Tablo 1: Hedefler Arasinda Karsilastirma

Konvansiyonel Yonetim Islami Yénetim

Organizasyonun hedeflerini gerceklestirmek Orgiitte adaleti tesis etme

Organizasyonun akigini kolaylastirmak,

hizlandirmak ve gelistirmek Organizasyonel haklara saygi duyma

Verimliligi artirmak Insanlarin egitimi, manevi egitim ve etik degerler

Etkinligi artirmak Biiyilime i¢in firsatlar olusturmak, orgiitte miikkemmellige ulasmak

Bireylerin potansiyellerini harekete gegirecek firsatlar sunmak,

Kurumsal bityimeyi gergeklestirmek iretkenligi ve yenilikg¢iligi saglamak

Otorite kurmak, teftis etmek ve elestirmek yerine ¢alisanlari

Strdarilebilir kurumsal biiylimeyi saglamak desteklemek ve onlara yardimci olmak.

Organizasyonda ¢alisanlar arasinda fikir aligverigi yapmak i¢in forum

Kurumsal verimliligi artirmak olusturmak

Uretim faktorlerinin dogru kullanimi Esitlik ve kardeslik duygusunu geligtirmek

Faaliyet ve hedeflerde birlik ve koordinasyon

saglamak Kisisel, orgiitsel ve sosyal problemleri ¢ozmek

Kaynak: Soofi ve Kashi, 2017: 54

Islam'da is, bir bagimsizlik kaynag ve kisisel gelisim, 6zgiiven, memnuniyet ve kendini
gergeklestirme igin bir ara¢ olarak kabul edilmesiyle birlikte (Zuhria, 2013: 6), orgiitsel biiyiime
hususunda, Oolgiilillik kavramiyla ve servet biriktirmede toplumsal kaygilara sahip olmasi
Ozellikleriyle de konvansiyonel yonetimden farklilagmaktadir. Konvansiyonel ydnetim, oOrgiitsel
bliylime adina servet biriktirmeyi hedeflemektedir.

Baharestan (2004) da Islami ydnetim ile konvansiyonel ydnetimin insan iliskilerini asagidaki

gibi karsilagtirmistir:
Tablo 2. Insan Iliskileri Arasinda Karsilastirma
Konvansiyonel Yonetim islami Yénetim
Kimlik (Tanima) Insan ihtiyaglar1 ve motivasyonu Insan varliginin dogas1 ve boyutlari
Kabul Uzmanlk Haklar ve insan onuru
Anlasma Cikarc iligkiler Insani iliskiler ve inanglar
Memnuniyet I¢giidiisel zevkler Allah’m hosnutlugunu kazanma
Tesvik-Cesaretlendirme Maddi desteklerle Uygun isler ve insana degerle
Biiyiime ve Siirdiiriilebilirlik | Organizasyonun verimliligi ve iiretkenligi g‘;ﬁ;ﬁggsaﬂlaﬂ“ mitkemmelligi ve

Kaynak: Baharestan, 2004

Islami bir yonetimde, drgiit ve drgiitiin sahip oldugu hedefler insani gelisme ve miikkemmellige
ulasmanin bir vesilesidir ve yonetim ilahi bir sorumluluktur. Insanlar ilahi giiven altina alinmislardir,
otorite ve sorumluluklar da ilahi dlgiitlere dayandirilmistir. Bu karsin, konvansiyonel yénetimde ise
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insanlar orgiitsel hedefleri gergeklestirme araci olarak goriiliir ve yonetim ise sadece resmi bir yetki
makamidir (Soofi ve Kashi, 2017: 56).

Bireyler, her iki yonetim anlayisinda da isletme icin en iyi performansi sergilemek adina
kabiliyet ve becerilerini gelistirerek ellerinden gelenin en iyisini yapmak zorundadirlar. Ancak insani
gelisme agisindan Islami ydnetim ile konvansiyonel yonetim arasinda net bir ayrim goriilmektedir.
Ilkinde, Islami temelde insan gelisimini tesvik etmek varken digeri sadece diinyevi konularla
ilgilenmektedir (Zulkifli, 2015: 3).

Islami yonetimin, konvansiyonel yonetimden bir farki da isletmelerin ekonomik
goriinlimlerinin yan1 sira dogaya ait de bazi kural, yasa ve diizenlemelerinin olmasidir. Bagka bir
deyisle Islam, kurumlara sosyal sorumluluk yiikler. Konvansiyonel anlayis 6zgiirliik prensiplerine
daha ¢ok dnem verirken, Islami yonetim anlayis1 himayeci sosyal refaha daha fazla 5nem vermektedir.
Soyle ki, konvansiyonel yonetimde tutundurma harcamalari, kar maksimizasyonunu garanti eden
seviyeye cikartilirken, Islami yonetim anlayisinda hayir harcamalari, karin maksimize olup
olmamasina bakilmadan, yapilmasi gereken bir sorumluluk olarak kabul edilmektedir. Bu nedenle,
Islami bir bakis agisiyla girisimci, 6zel miilk ve ekonomik kaynaklara sahip olma, kir etme, isleri
genigletme, yatirimi artirma ve refahi artirma hakkina sahiptir ancak bununla birlikte bu sistemde
miilkiyet kavramimin mutlak olmadigimi belirtmek 6nemlidir. Islami anlayista, bu diinyada insan bir
emanet¢i konumundadir ve tiim kaynaklar Allah tarafindan bireylere verilmektedir (Okka ve Kazak,
2020). Bundan dolay1 insanlarin gorevi kaynaklari ilahi rehber 1s18inda (Kuran ve Sitinnet) kullanmak
ve kosullara gore yararlanmaktir.

Bu bilgiler 1s1¢1inda islami yénetim ile konvansiyonel yonetim anlayisi, genel ahlak ilkeleri
cergevesinde Tablo 3’teki gibi karsilastirilabilir. Ahlaki degerler kiiltiirden kiiltlire farklilagsa da bugiin
evrensel anlamda kabul goren ortak bazi ilkelerden bahsedilmektedir. Caligmanin 6nceki bdliimlerinde
de ifade edildigi gibi is ahlaki ilkeleri genel ahlak ilkelerinden bagimsiz olmayip is ahlakinin
temelinde genel ahlak ilkeleri yatmaktadir. Bu durumda kargilastirma is ahlaki c¢ergevesinde
degerlendirilebilir.

Tablo 3. Ahlaki Degerler Cergevesinde Karsilastirma

Genel Is Ahlaka ilkeleri islami Yonetim Konvansiyonel Yonetim

Islam’da yalan kesin bir sekilde
yasaklanmustir.! Ahlaki bir deger olarak

Ahlaki bir deger olarak

Yalan Soylememek/So6ziinde benimsenmistir. Ancak Isletme

Durmak da benimsenmistir. Bundan dolay1 yalan hedefleri dogrultusunda gerektiginde
ile elde edilen kazang helal degildir. yalana bagvurulabilir.
“Emrolundugun gibi dosdogru ol.”? emri Ahlaki bir deger olarak

Diiriistliik geregi Islami yonetici her kosulda diiriist benimsenmistir. Ancak herhangi bir

olmak zorundadir. Ahlaki bir deger olarak
benimsenmistir.?

baglayiciligi yoktur. Isletme veya
kisisel ¢ikarlar 6nceliklidir.

Yardimlagsma/Dayanisma/Paylasma

Ahlaki bir deger olarak benimsenmistir.
Yasal bir yaptirnrmdan bagimsiz goniillii
olarak gergeklestirilir. Birliktelik esastir.*

Yasal yaptirim olmadig: siirece
yapilmayabilir. Isletme veya kisisel
¢ikarlar onceliklidir

! “Ey iman edenler! Allah’a itaatsizlikten sakinin ve dogru s6z sdyleyin.” (Kur’an, 33/70)

2 (Kur’an, 11/112)

3 Ve sdyle niyaz et: "Rabbim! Girilecek yere dogrulukla girmemi, ¢ikilacak yerden de dogrulukla ¢ikmami sagla, bana
tarafindan yardimci bir gii¢ ver!" (Kur’an, 17/80)

4 “Iyilik ve takva (Allah’a kars1 gelmekten sakinma) {izere yardimlasin. Ama giinah ve diigmanlik iizere yardimlasmayn.
Allah’a kars1 gelmekten sakinin. Ciinkii Allah’in cezasi ¢ok siddetlidir.” (Kur’an, 5/2
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Yonetimde “merhamet etmeyene,

Yonetim politikas1 ve ¢ikarlar

Hosgorii/Merhamet merhamet edilmez” ilkesi ile hareket hosgorii veya merhamete miisaade
edilir.® etmeyehilir.
Islam’da kendi zararma dahi olsa adil Adalet ahlaki bir deger olarak
Adalet/Adam Kayirma olmak emredilmistir. Yonetimde adalet ve | benimsense de isletme lehine rant

isi ehline verme esastir.’

elde etmek dengeleri degistirebilir.

Sosyal Sorumluluk

Karm maksimizasyonu 6ncelikli olarak
kisisel veya isletme ¢ikari igin degil
toplumsal fayda igindir. Islami yonetici
toplumsal ¢ikarlari gzetmek, sosyal
sorumluluklari yerine getirmek
zorundadir.”

Karm maksimizasyonu rekabet
avantaji elde etme ve isletmenin
stirdiiriilebilirligini saglama igindir.
Sosyal sorumluluklar genelde prestij
elde etmek i¢in yapilir. Yasal bir
zorunluluk yoksa sosyal
sorumluluklar da yerine

getirilmeyebilir.

Kisilik onurunu korumak admna faaliyette
bulunur. Isletme ¢ikarlari ikinci
plandadir.®

Motivasyon ve verimlilik saglama

Isci/lgveren Hakkini Korumak adina faaliyette bulunur.

Her zaman Islami ilkeler genel Zamana gore ilkeler de sekilleni
cergevesinde hareket eder. Faaliyetlerde g $ p

flkeli olmak degisebilir
Islami sinirlarin disia ¢ikilamaz.® EISCOLIL:

Tablo 3’te ifade edilen genel is ahlaki ilkeleri IGIAD tarafindan 2018 yilinda yapilan
arastirmadaki verilerden elde edilmistir. Kargilagtirma sonuglari ise ¢alismanin 6nceki boliimlerinde
anlatilanlar ile ayet ve hadisler dogrultusunda sekillenmistir.

5. DEGERLENDIiRME VE SONUC

Son zamanlarda {izerinde yogun olarak caligilan Islami finanstan sonra; yonetim ve ahlak
temelinde farkli bakis acilariyla yiiriitiilen bircok calisma neticesinde Islami yonetim anlayisi da
bilimsel olarak ele alinmaya baglanmis ve yonetimin alt kategorisi olarak popiilerlik kazanmistir.
Islam’mn temel kaynaklari olan Kur’an ve Siinnet ile sekillenen ydnetim, ticaret ve egitim gibi
sistemler Islam’m birlik belitinin geregi neticesinde birbirine uyumlu bir sekilde ¢alisarak Islami
diizeni olusturmaktadir. Bu sistem icerisindeki kurumlar1 ve sistemlerin birbirleriyle olan iliskilerini de
Islam ahlaki insa etmektedir (Sencal, 2021: 67). Bununla birlikte, konvansiyonel yonetimin temelini
olusturan ve “daha fazla servet elde etmeye adanmis servet” (Kazak, 2021: 53) olarak da tanimlanan
kapitalizm anlayis1 ile Weber (2014) tarafindan “askeri giidii” ve “ganimet beklentisi” gibi kavramlar
nedeniyle rasyonel bir anlayisa sahip olmadigi savunulan Islam’in bagdasmayacagi da ifade
edilmektedir. islam ve kapitalizm arasindaki baglanti mantiksiz gériilse de insanlar tarafindan ortaya
cikarillan diisiince sistemlerinin unsurlarimt da biinyesinde bulundurabilen ve insanlar tarafindan
isimlendirilen sistemlerden ¢ok daha iistiin degerler ortaya koyan Islam’in kapitalizm gibi sistemlerle
kiyas edilemeyecek kadar iistiin bir sistem oldugu da belirtilmektedir. Elbette islami sistemin insanlar

5 “Allah’a kulluk edin ve O’na higbir seyi ortak kosmayin. Anababaya, akrabaya, yetimlere, yoksullara, yakin komsuya, uzak
komsuya, yakin arkadasa, yolcuya, ellerinizin altinda bulunanlara iyi davranin. Allah kendini begenen ve bobiirlenip duran
kimseyi asla sevmez.” (Kur’an, 4/36)

6 “Allah size, emanetleri mutlaka ehline vermenizi ve insanlar arasinda hiikkmettiginiz zaman adaletle hiilkmetmenizi
emrediyor. Dogrusu Allah, bununla size ne giizel 6giit veriyor! Siiphesiz ki Allah hakkiyla isitendir, hakkiyla gérendir.”
(Kur’an, 4/58)

7 “I¢inizden hayra cagiran, iyiligi emredip kotiiliigii meneden bir topluluk bulunsun. Iste onlar kurtulusa erenlerdir.” (Kur’an,
3/104)

8 «“Artik 6lgiiyii, tartry1 tam yapin, insanlarin haklarini ve iicretlerini eksiltmeyin, halka haksizlik etmeyin!” (Kur’an, 7/85)

9 “Bunlar Allah’in sinirlaridir. Kim Allah’a ve Peygamberi’ne itaat ederse Allah onu, zemininde irmaklar akan cennetlere
koyacaktir, orada devamli kalicidirlar; iste biiyiik kazang budur.” (Kur’an, 4/13)
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tarafindan ortaya konan sistemlere benzer yonlerinin bulunmasi da kaginilmazdir. Sonugta farkli bakis
acilariyla birlikte her sistem kendi yapisi igerisinde gelisme, biliylime ve kalkinmayr amag
edinmektedir (Kazak, 2021; Koehler ve Altundal, 2013; Kurt, 2010).

Islami perspektiften ydnetim anlayismin, mevcut literatiir 1s1gmda Islami deger ve
yaklagimlarinin ele alindigi, konvansiyonel yonetimle is ahlaki temelinde karsilastirmasimin yapildigi
bu caligma ile; Islami ydnetim anlayismin uygulanmasi neticesinde, adalet, dogruluk, sadakat,
samimiyet, sabir, digerkamlik gibi toplumun ve organizasyonlarin ihtiyaci olan ahlaki degerlerin de
dogrudan elde edildigi sonucuna ulasilmustir. Islami yonetim ile konvansiyonel yonetimin
organizasyonel anlamda benzer hedeflerinin oldugu esas farkliligin Islam’mn epistemoloji anlayisindan
kaynaklandig1 goriilmiistiir.

Calisma ile asagidaki sonuclara ulagilmistir:

1- Islami ydnetim anlayis1 inang ve degerler temelinde konvansiyonel ydnetim anlayisindan
farklilagsnustir. Islami yonetim degerlerini Kur’an ve Islam peygamberinin uygulamalaridan
almaktadir.

2- Islami yénetimin sahip oldugu degerlerle, konvansiyonel ydnetim anlayisina nispetle, is
ahlaki ilkeleri Islami yonetimde kendiliginden uygulanmis olacaktir.

3- Islami yonetim anlayis1 sadece orgiitsel amaglara yonelik degil sosyal refahi tesis etme
amacina yonelik de faaliyetlerde bulunmay1 gerektirmektedir.

4- Islami yonetimin 6zelliklerinden olan ‘sura’ ve ‘ihsan’ uygulamalari ile katilime1 ydnetim,
motivasyon, otokontrol mekanizmasi ve kalite de orgiitlerde gelisecektir.

5- Islami yonetim anlayisina sahip olan bir isletme, gelir getirici de olsa Islam’mn yasakladig
islem ve faaliyetlerde bulunamaz.

6- Islami yonetim de konvansiyonel yonetim uygulamalarinda oldugu gibi bireysel gelisim ve
performans: gelistirmeye yonelik faaliyetlerde bulunmaktadir. Ancak Islami yonetimin
kaynag1 ontoloji ve epistemolojiye dayandigindan, sistem geleneksel olanlardan daha degerli
ve daha insani hale gelmistir.

7- Islami yonetim anlayisi temelinde gelistirilen yaklagimlar, Islami yonetimin maksimum
ciktiyr elde etme adina gereken kosullara gore adapte edilebilecek kadar esnek oldugunu
gostermistir.

Elde edilen sonuglar ile ydnetimsel anlamda &nemli degerlere sahip olan Islami
yonetim anlayis1 {lizerine daha c¢ok c¢alismanin yapilmasi Onerilmektedir. Yapilacak
calismalarda Islami ydnetimin uygulanabilirliginin artirilmasi amaglanmalidir. Bu galismanin
da Islami yonetimin kurumsallasmasina, anlasiimasina ve bundan sonra yapilacak calismalara
katki saglayacagi diistiniilmektedir.

Etik Beyan

“Islami Yonetim ile Konvansiyonel Yonetimin Is Ahlaki Temelinde Karsilastirilmas1” baslikli
¢aligmanin yazilmasi ve yayimlanmasi siireglerinde Arastirma ve Yayin Etigi kurallarina riayet edilmis
ve ¢alisma igin elde edilen verilerde herhangi bir tahrifat yapilmamistir. Calisma igin etik kurul izni
gerekmemektedir.
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Katki Orani Beyani

Yazarlar, bilgi ve donanimlariyla makale ¢aligmasinin tiim siireglerine katki saglamis ve nihai
halini degerlendirerek onaylamistir.

Catisma Beyam

Bu c¢alisma hem bireysel hem de kurumsal/orgiitsel herhangi bir ¢ikar ¢atigmasina neden
olmamustir.
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