PSIKOLOJIiK DANISMA VE REHBEl}LiK PROGRAMLARININ
MEZUNLAR TARAFINDAN DEGERLENDIRILMESI

Fidan KORKUT OWEN ™

Tiilin ACAR ™™
Ozlem HASKAN AVCI

. Kkkkk

Seval KIZILDAG

Fkokk

OZET

Program degerlendirmede kullanilabilecek yollardan birisi mezunlardan veri toplamaktir. Bu
caligmada farkli Giniversitelerin psikolojik danisma ve rehberlik (PDR) programlarindan mezun
olanlara elverisli drneklem-teknigi ile ulasilarak gelistirilen bir anket araciligiyla veri toplanmustir.
Ankette demografik bilgilerin yam sira katilimcilarin mezun olduklart PDR lisans programinin
giiclii ve zayif yanlar1 ile programin iyilestirilmesine yonelik dnerilerini belirtmelerini saglayan ti¢
acik uglu soru yer almaktadir. Toplam 259 (153 K, 106 E) kisiden gelen yanitlar icerik analizi ile
incelenmistir. Igerik analizi siirecinde analiz birimleri arastrmacilar tarafindan kodlanmis ve
kodlardan yola ¢ikarak temalar belirlenmis, ardindan frekans ve yiizde degerleri bulunmustur.
Bulgulara gére mezunlar, PDR programlarinin giiclii yanlarindan bazilarmi kuramsal dersler,
akademik olarak yeterli ve donanimli 6gretim iiyeleri; zayif yanlarini uygulama derslerinin azlig1,
alanda  uygulanabilirligin =~ zorlugu, verilen stipervizyonun  yetersizligi olarak
degerlendirmektedirler. Programin giiglendirilmesine iliskin onerilerin basinda uygulama
derslerinin sayica artirilmasi, PDR egitiminin farkli kurumlarda c¢alisabilmeyi destekleyici
nitelikte olmasi, gorev tanimnin belirginlestirilmesi gelmektedir. Bulgular, alanyazin 1s13inda
tartisilmis ve bazi 6neriler sunulmustur.

Anahtar sozciikler: mezunlan izleme c¢alismasi, PDR lisans mezunlari, PDR programlarini
degerlendirme

EVALUATION OF COUNSELING AND GUIDANCE
PROGRAMS BY ALUMNI

ABSTRACT

One way of doing program evaluation is to collect data from its graduates. In this research, a
survey was created to gather follow-up information from graduates of psychological counseling
and guidance programs from across Turkey. The survey had a demographics section and three
open ended questions designed to solicit responses regarding programs’ strengths, weaknesses,
and suggestions for program improvement. A total 259 participants completed the survey (153 F,
106 M), and their responses were analyzed, using content analysis technique. From this data, it
was determined that the alumni regarded their theoretical coursework as a major strength and
faculty members were regarded as competent. Perceived weaknesses of the programs were limited
opportunities for practicum, difficulties experienced in applying theoretical concepts in practical
settings, and inadequate supervision. Suggestions for program improvement included enhanced
practicum opportunities, the given education’s enabling employment in various institutions, and
clarifying job description. The findings are discussed in the light of the current literature.
Keywords: alumni follow-up studies, counseling undergraduate, counseling program evaluation
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1. GIRiS

Izleme calismalari, bireysel ya da grupla gergeklestirilen psikolojik damsma ve
rehberlik (PDR) miidahalelerinin etkililigini anlamak amaci ile yapildigt gibi
ogrencilerle mezun olduktan sonra neler yaptiklar ile ilgili olarak uzun vadeli baglanti
kurulmas1 (Cobia ve Henderson, 2003) amaciyla da yapilmaktadir. Bunun yani sira
mezunlarin, mezun olduklar1 programlar1 farkli acilardan degerlendirmeleri de izleme
calismalar1 icinde yer almaktadir. Son zamanlarda PDR ile ilgili hizmetlerin ve
akademik programlarin etkililiklerinin ve yeterliliklerinin  sistematik  olarak
degerlendirilmesi giderck daha dnemli hale gelmektedir. Psikolojik Danigma ve lgili
Egitim Programlariin Akreditasyonu Kurulu (Council for Accreditation of Counseling
and Related Educational Programs, 2009) PDR programlarinin etkililiginin artirilmasi
icin siirekli ve sistematik olarak degerlendirilmelerini dnermektedir. Aslinda psikolojik
danisma ile ilgili Amerikan Psikolojik Danisma Dernegi (American Counseling
Association, 2005) ve Amerikan Okul Psikolojik Danigmanligi Dernegi (American
School Counseling Association, 2005) gibi derneklerin politikalar1 ve standartlar1 da
psikolojik danigma egitiminin ve hizmetlerinin hesap verebilirlik ve etkililik agisindan
sistematik olarak degerlendirilmelerinin gerekliligini vurgulamaktadirlar. Bu amacla
yapilan izleme ¢alismalar1 cesitli agilardan dnemlidir. Mezunlardan program konusunda
alinan geribildirimler, programlarin yeniden diizenlenmeleri sirasinda ise yarayabilecek
bilgiler saglayabilmektedir. Programin zayif ve gii¢lii yanlarinin ortaya konulmasi
bireylerin mezun olduklar1 programin is yasamlarina getirdigi katkilar1 veya sinirliliklart
degerlendirmeleri, boylelikle s6z konusu dgretim programlarinda gerekli degisikliklerin
gerceklestirilmesi gibi konularda bilgi saglayabilir. Bir program belli bir olgunluk
diizeyine ulastiginda, o programin sistematik olarak incelenmesi, degerlendirilmesi ve
programin basarisinin ortaya konmasi hem programin islevselliginin belirlenmesi hem
de gelecekte hazirlanmasi diistiniilen programa temel olusturmasi agisindan 6nemlidir
(Ingram, Haynes, Davidson-Shivers ve Irvin, 2005). Bununla birlikte, Kuk ve Baning
(2009) program degerlendirmelerinin 6zellikle program hazirlama siirecinde 6grencinin
etkisini ve roliini anlamada iglevsel olacagini belirtmektedirler. Kendal ve Pogue
(2006), okuyan Ogrencilerle, mezun olanlarin programi degerlendirmelerinin
karsilagtirtlmasinin =~ programim  degerlendirilmesinde onemli olabilecegini
vurgulamaktadirlar. Landrum ve Elison-Bowers (2009) tarafindan belirtildigi gibi
mezunlarin goriislerinden, bolim segme asamasindaki bireylere boliimiin kalitesi
hakkinda geribildirim saglamak i¢in degerli bilgi kaynaklar1 olarak da yararlanilabilir.
Bazi tiniversiteler mezunlardan alinan program degerlendirmelerini ¢ok dnemsemekte
ve bu degerlendirmeleri degisim igin kullanmaktadirlar. Ornegin, Kuzey Teksas
Universitesi (University of North Texas, 2010) psikolojik danisma programi, 1976
yilindan beri diizenli olarak farkli degerlendirmelerin yanisira mezunlariyla izleme
calismalar1 da yapmakta ve sonuglara gore programlarinda gerekli degisiklik ve
diizenlemeler yapmaktadir.

PDR programlarimin degerlendirilmesinin  6nemli oldugu sdylense de bunu
gerceklestirebilmeye yonelik kapsamli ve standartlastirilmis yaklasimlar ve modeller
sunulmamaktadir. Ayn1 zamanda profesyonel alanyazininda bu konuda yapilmis
caligmalar (Engels ve Wilborn, 1984; Flynn, Ramey ve Hawley, 2006; Osborne ve
House, 1995; Sayers, Carroll ve Loesch, 1996;) olsa da sayica fazla degildir. ABD’de
PDR alaninda yiiksek lisans ve doktora diizeyinde egitim verildigi i¢in alanyazinda
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izleme c¢alismalar1 da o diizeylere yoneliktir. Kuzey Teksas Universitesi (2010)
tarafindan yenilerde yayinlanan bir raporda, yiiksek lisans ve doktora diizeyindeki PDR
programindan son 3 yilda mezun olanlarla yapilan izleme c¢aligmasimin sonuglar
verilmistir. Sonuglara gére mezunlarin kendilerini genel olarak iyi yetismis bulduklari,
en 1iyi hazirlandiklart alanlarin temel beceriler, bireysel psikolojik danigma,
kisisel/profesyonel farkindalik, etik standartlar ve kiiltiire duyarli PDR oldugu
anlagilmistir. Mezunlarin en az memnun olduklar alanlarin, alan deneyimi olanaklarinin
yetersizligi, dersler ve akademik danigma gibi alanlarda ve ise almma konularinda
yeterli destek alamamalart oldugu goriilmistiir. Cok yenilerde Birlesik Arap
Emirlikleri’'nde Al-Darmaki, Hassane, Ahammed ve Abdullah (2012) tarafindan
gerceklestirilen  bir  izleme c¢alismasinda lisans diizeyindeki PDR son sif
ogrencilerinden ve 6gretim iiyelerinden veri toplanmistir. Calismada, programin giiclii
ve zayif yanlar1 kadar firsatlarinin ve digsal tehditlerinin neler oldugu ortaya konmaya
calisilmigtir. Sonuglara gore Ogretim iiyesi-Ogrenci iligkisi, kuramsal temel, beceri
egitimi ve iyi uygulama deneyimleri programin gii¢lii yanlari olarak goriilmiisken,
Ogretim elemanlarinin sayica az olmasi, uygulamalarin siiresini kisaligi, yiiksek lisans
programlarinin olmayist ve batili modellere ve kuramlara fazla bagimli olunmasi zayif
yanlar olarak degerlendirilmistir.

Tiirkiye’de bazi iiniversitelerin mezun derneklerinin (6rn., Anadolu Universitesi, 2013;
Dicle Universitesi, 2007; Mersin Universitesi Egitim Fakiiltesi, 2009;) mezun izleme
caligmalar1 yaptiklar1 goriilmektedir. Marmara Universitesi’nde Bakioglu, Yiiksel,
Akdag ve Canel (2011) tarafindan yapilan bir ¢aligmada i¢lerinde psikolojik danisma ve
rehberlik alanindan mezun olanlarin da bulundugu bir gruptan elde edilen veriler,
mezunlarin bir mezun izleme sistemine, kariyer planlama merkezi ve mezun dernegine
ihtiya¢ duyduklarini gostermektedir. Genel olarak Tiirkiye’de mezunlar1 izleme
konusunda az sayida arastirmanin bulundugu goriilmektedir. Yapilan ¢aligmalar, daha
¢ok, mezunlarin nerelerde calistigi, is bulma beklentileri, alanla ilgili bir iste ¢alisip
calismadiklar: gibi bilgilere ulagsmayr hedeflemektedir. Bu konuda ulasilan en eski
caligmalardan birisi Ankara Universitesi Egitim Bilimleri Fakiiltesi tarafindan
mezunlarint izlemeye, onlarin is yasamlarinda karsilastiklari sorunlari ve bunlar
gidermeye yonelik Onerilerini alma amaciyla; kurulusunun onuncu yilinda
gerceklestirilmistir (Ataman, Dirik ve Kog, 1976). Ardindan kurulusunun yirminci
yilinda Kiigiitkahmet (1985), otuzuncu yilinda Taymaz (1995) ve kirkikinci yilinda ise
Babadogan (2007) tarafindan mezunlari izleme arastirmalari yapilmistir.

Yurt iginde PDR programlarindan mezun olanlar1 izlemeye yonelik sadece iki
calismaya (Korkut-Owen, Acar, Haskan ve Kizildag, 2010; Ocal, 2010) rastlannustir.
[k ¢aligmada farkli iiniversitelerin PDR lisans programindan mezun olan toplam 352
kisiye ulasilmustir. Bulgulara gére mezunlarin ¢ogunun kamuda, egitim alaninda ve
cocuk/genclerle calistiklari, PDR alanindan mezun olmaktan ve cgalistiklart isten
memnun olduklart goriilmektedir. Ayrica mezunlar, is taniminin belirsizligini alanin en
biiyiik sorunu olarak ele almaktadirlar. Ikinci ¢alismada ise 203 Hacettepe Universitesi
PDR mezunu ile yapilan arastirmada genel olarak, mezunlarin lisans egitimleri sirasinda
en ¢ok 0grenci ile kurulan iletisimden memnun kaldiklari, yabanci dil egitimini PDR
lisans egitiminde gerekli bulduklari; uygulama laboratuvarlarinin fiziksel kosullarinin
gelistirilmesini gerekli gordiikleri ortaya ¢ikmustir.
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Bu arastirmanin amaci Tiirkiye’de psikolojik danisma ve rehberlik alanindan mezun
olanlarin, mezun olduklar1 programin giiclii ve zay1f yonlerine iliskin goriislerini ortaya
koymak ve PDR programlarini giiglendirebilmek igin Onerilerini alabilmektir. Boylece
farkli PDR programlarindan mezun olanlarin goriislerinden yararlanarak programlarin
giiclendirilebilmesi i¢in yapilabilecekler konusunda fikir sahibi olunabilecegi
diigiiniilmektedir.

2. YONTEM

2.1.Arastirmanin katimeilari

Arastirmanin katilimcilarina, elverigli 6rneklem teknigi ile ulagilmistir (Yildirim ve
Simsek, 2006). Arastirmaya, 153’1 kadin, 106’°s1 erkek olmak iizere, psikolojik danisma
ve rehberlik alanindan mezun toplam 259 kisi katilmistir. Mezun olunan iniversite
acisindan bakildiginda katilimcilarin 24 farkli {iniversitenin mezun olduklari
goriilmektedir. Katilimcilarin 180’1 (%70) 22-30 yas araliginda; 60’1 (% 23) 31-40 yas
araliginda ve 19°u (%?7) ise 41 yas ve lizerindedir. Dolayistyla katilimcilarin ¢ogunun
mezuniyeti ¢ok eski degildir. Mezunlarin 207’si (% 80 ) lisans; 42’si (% 16) yiiksek
lisans, 10’u (% 4) ise doktora derecesine sahiptir. Calisma alanlar1 acgisindan
bakildiginda 229’unun (% 89) egitim alaninda c¢alistig1, kalanlarin adalet, saglik,
askeriye ve diger alanlarda calistiklar1 gériilmektedir. Mezunlarin ¢ogu (188, % 72.5)
kamuda, bir kismi 6zel kurumlarda (63, %24) kalani ise (9, % 3.5) bagimsiz olarak
caligmaktadirlar.

2.2.Veri toplama araci

Mezunlara yonelik aragtirma yapabilmek i¢in kullanilan farkli yontemler arasinda gesitli
anketler uygulamak da (Delaney, 2008) yer almaktadir. Mezunlarin programa iligskin
goriislerini almak amaciyla arastirmacilar tarafindan gelistirilen ankette cinsiyet, yas,
mezuniyet yili, mezun olunan iiniversite gibi demografik bilgilerin yani sira, PDR lisans
programinin gii¢lii ve zayif yanlart ve programin iyilestirilmesine yonelik Onerilerin
belirtilmesini saglayan ii¢ agik uglu soru yer almaktadir. Bu sorular, “Mezun oldugunuz
PDR/EPH lisans egitiminizin en gii¢lii yanlarim liitfen belirtiniz”, “Mezun oldugunuz
PDR/EPH lisans egitiminizin sizce zayif yanlarimi liitfen belirtiniz” ve “Mezun
oldugunuz PDR/EPH lisans egitiminizin daha iyi olabilmesine iligkin Onerilerinizi
litfen belirtiniz” bigiminde diizenlenmistir. Verileri toplamak i¢in hazirlanan anket,
cevrimi¢i anket olusturma web sayfasi olan Kwiksurveys’e yiiklenmistir. Bu web
sayfasi, arastirmacilarin iicretsiz olarak iiye olduklari, hazirladiklar1 anket ya da
Olcekleri yiikleyebildikleri ve bu Olgme araglarini katilimcilara link halinde
yollanabildikleri bir hizmet sunmaktadir.

2.3.Verilerin analizi

Verilerin analizinde igerik analizi kullanilmistir. Acik uglu sorulara verilen cevaplardan
her bir ifade arastirmanin analiz birimini olusturmustur. Bu agamada oncelikle alanyazin
dogrultusunda taslak bir kod listesi olusturulmustur. Ardindan her bir arastirmaci
tarafindan veri seti okunarak bagimsiz kodlama yapilmistir. Veri setinin okunmasindan
ve kodlanmasindan sonra taslak kod listesi iizerinde yapilabilecek degisiklikler {izerinde
tartisilmistir. Boylelikle esas kod listesi olusturulmustur. Tutarlilig1 saglamak amaciyla
her bir arastirmacinin degerlendirdigi veri seti en az bir baska arastirmaci tarafindan
daha kodlanmis ve sonuglar degerlendirilmistir. Farkliliklarin kaynag: arastirmacilar
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arasinda tartigilarak uzlagsmaya varilmigtir. Boylelikle igerik analizi siirecinde, Yildirim
ve Simsek, (2006) tarafindan Onerildigi gibi analiz birimleri, belirlenen amagclar
dogrultusunda ele alinarak, arastirmacilar tarafindan kodlanmis ve kodlardan yola
cikarak temalar belirlenmistir. Daha sonra bu temalara ait frekans ve ylizde degerleri
bulunmustur. Icerik analizi siirecinde belirlenen alti tema, alinan egitimin
uygulanabilirligi/programin kapsamu; Ogretim iyeleri ve elemanlart;
profesyonel/mesleki yeterlilik kazandirma ve uzmanlasma; kisisel gelisime katk;
Ogretim ortami olanaklar1 ve mesleki kimlik olarak adlandirimistir.

3. BULGULAR, TARTISMA ve YORUM

Bu kisimda bulgular ile tartisma kismi bazi bilgilerin tekrarindan kaginmak amaciyla bir
arada sunulmugtur. PDR programlarmin giiglii yanlari, zayif yanlar1 ve giiglendirilmesi
icin Oneriler bigiminde hazirlanan {i¢ agik uglu soruya gore diizenlenerek verilmistir.
Her baslik altindaki bulgular ile tartigma, yukarida belirtilen alti temaya gore
sunulmugtur.  Tablo 1’de, analiz sonucunda elde edilen frekans ve yiizdeler
sunulmustur.

3. 1. Mezunlarin PDR programlarinin giiclii yanlarina iliskin goriisleri

Tablo 1’de PDR mezunlarimin  programin giiglii  yanlarina iliskin  genel
degerlendirmeleri incelendiginde, mezunlarin en giiclii bulduklar1 yonlerin sirasiyla
alan egitimin uygulanabilirligi ve programin kapsami (163; % 38.9), 6gretim iyeleri
ve elemanlart (132; % 31.5), profesyonel-mesleki yeterlik kazandirma ve uzmanlagma
(62; % 14.7), kisisel gelisime katki (34; % 8.1), 6gretim ortami olanaklar (21; % 5.01)
ve mesleki kimlik (7; % 1.67) oldugu goriilmektedir.

Arastirmaya katilan bireylerin programin gii¢lii yanlarma iliskin ifadelerinden ortaya
cikan temalara verilebilecek bazi drnekler su sekildedir: Ogretim iiyeleri ve elemanlarr;
“Psikolojik danismanligin temel dayanak egilim ve felsefesini bilen éziimseyen kaliteli
ogretim kadromuz vardi.” Profesyonel/ mesleki yeterlilik kazandirma ve uzmanlagma;
“Mezun oldugumda bireysel ve grupla psikolojik danigma siirecini yonetme becerisini
kazandirdr.” Kisisel gelisime katky, “Iyimserligimi ve hiimanistik duygularim
gelistirdi.” Ogretim ortamu olanaklari; “Gelismis bir sehirde olmasi en giiclii tarafiydi,
kurs, seminer ve konferans gibi aktivitelere katilmak miimkiindii.” Mesleki kimlik;
“Aldigim egitimin en gii¢lii yani rehber ogretmen olarak degil de daha ¢ok psikolojik
danisman oldugumuz mantigryla yetistirilmemizdi.”

PDR mezunlarinin mezun olduklar1 programin gii¢lii yanlarina iliskin degerlendirmeleri
incelendiginde en giiclii bulduklar1 yonlerin programin kapsami ve uygulanabilirlik
temasindaki kuramsal dersler alt temasina yonelik oldugu goézlenmektedir. Mezunlarin
ogretim Tlyelerine iligkin yaptiklar1 degerlendirmede, &gretim {iiyelerinin en fazla
akademik yeterlilik ve daha sonra da kisilerarasi iligkiler baglaminda gii¢lii bulunduklari
tespit edilmistir. Ayrica mezunlarin, programi sirasiyla profesyonel/mesleki yeterlilik
kazandirma bagligr altinda psikolojik danigsma becerilerinin kazandirilmasi, kisisel
gelisime katki baghigi altinda kendini gelistirme firsati sunmasi konularinda giiclii
bulduklar1 gézlenmektedir. Ote yandan giiclii bulunan ilk temada yer alan kuramsal ve
uygulamalt  derslere iliskin, programlarin zayif yanlari ve programlarin
giiclendirilmesine iliskin verilen 6nerilerdeki gibi bir yapinin olmamasi dikkat ¢ekicidir.
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Tablo 1. PDR mezunlarimin programlarin giicli ve zayif yanlart ile programin
gii¢lendirilmesi ile ilgili goriigleri
Gugli Zayif Oneriler
Tema Kodlar yanlar yanlar
f % f % f %
Egitimin Genel olarak 162 385 271 623 243 609
uygulanabilirligi/  Kuramsal dersler 63 389 62 229 74 3045
programin
kapsami Yeterli ve tamamlayici - - 24 8,9 29 11,9
Derslerin gesitliligi - - 18 6,6 17 7
Alanla iligkisi - - 10 3,7 23 9,5
Ders sayist - - 7 2,7 2 8
Vurgulanan yaklasim - - 3 11 3 1,2
Uygulama dersleri 36 222 115 429 104 42,80
Yeterli ve tamamlayici - - 56 20,7 19 7,8
Derslerin ¢esitliligi - - 9 3,3 6 2,5
Alanla iligkisi - - 3 1,1 12 4,9
Ders sayist - - 47 17,3 67 27,6
Disiplinler arasr iliski 11 6,8 1 4 4 1,65
Alanda uygulanabilirlik 8 49 49 18,1 9 3,70
Stipervizyon hizmeti 6 3,7 18 6,6 12 4,94
Genel degerlendirme/6neri 38 235 27 10 40 16,46
Ogretim iiyeleri Genel olarak 131 314 77 17,7 75 188
ve elemanlar Akademik yet., donanim ve 79 603 21 273 19 27,14
uzm.
Kisileraras iliski 23 176 4 5,2 3 4,29
Egitimsel art alan 7 53 2 2,6 8 11,43
Ogretim iiyesi ve eleman sayis1 6 46 18 233 14 20
Ogrenciyi akademik olarak 6 46 8 10,4 8 11,43
giidiileme, v.b,
Derse 6zen-verimlilik ve zaman 3 2,3 5 6,5 1 1,43
Alanda uygulama deneyimi 3 2,3 4 5,2 6 8,57
Calisma/yasam kosul. baglanti 3 2,3 5 6,5 4 571
kur.
Dersin islenisi 1 0,7 5 6,5 3 4,29
Mesleki kimlige uygun - - 3 3,9 4 571
davranma
Titkenmislik (ders yiikii vb.) - - 2 2,6 - -
Profesyonel / Genel olarak 62 149 34 7,8 35 8,7
mesleki yeterlilik  Bir./grup. PD becerileri 40 645 8 235 4 1143
kazandirma / kazanma
uzmanlagma Farkli alan/kurumlarda ¢alis. 19 306 15 441 27 7714
bil/bec.
Farkli yas gruplartyla galis. 3 4,8 7 20,6 11,43
bil/bec 4
Genel yeterlilik - - 4 11,8 - -
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Kigisel gelisime ~ Genel olarak 34 81 8 1,8 4 1
katkist Kisinin salt bireysel gelis. 21 617 4 50 2 50
katkis1
Kisilerarasi iligki ve ilet. katkis1 8 235 1 12,5 - -
Insancil anlayis kazandirma 5 14,7 1 12,5 - -
Profesyonel olarak gelistirme - - 2 25 2 50
Ogretim ortam1~ Genel olarak 21 503 18 42 19 4.8
olanaklari Universitenin olanaklari (kuliip 13 61,9 2 16,7 4 21,05
vb.)
Ders arag/ geregleri (materyal 3 143 2 27,8 4 21,05
vb.)
Danigma oda. (tekn) olup 3 143 3 16,7 5 2631
olmamasi
Smif mevcudu 2 9,5 7 38,9 6 31,58
Mesleki kimlik Genel olarak 7 167 27 6,2 23 5,8
Unvan sorunlar1 ve gorev 6 85,7 24 889 11 47,83
tanimi
Meslege ait olma 1 14,3 3 11,1 12 52,17

3.1.1. Alinan egitimin uygulanabilirligi / programin kapsam

Tablo 1’den de izlenebilecegi gibi bu konudaki bulgularin kuramsal dersler (63; %
38,7), genel degerlendirme (38; % 23,3), uygulama dersleri (36; % 22,1), disiplinler
arast iligki (11; % 6,7), alanda uygulanabilirlik (8; % 4,9), siipervizyon hizmeti (6; %
3,7) seklinde siralandigi goriilmektedir.

Kuramsal ve uygulama dersleriyle ilgili giiglii yanlar1 vurgulayan ifadelerin genel ve
kisa olmalar1 nedeniyle programin zayif yanlari ve oneriler kismindan farkli bigimde
sunulmasi gerekmistir.

Alinan egitimin uygulanabilirligi/programin kapsamina iliskin bulgular incelendiginde,
kuramsal derslerin ilk sirada yer aldigi gézlenmektedir. Programin daha ¢ok bilissel
yoniine isaret eden kuramsal dersler, alanla ilgili temel alt yapinin olusturulmasi ve
gerekli kuramsal yaklagimlarin 6grenilmesinde onemli bir yere sahiptir. Bu bulgu,
mezunlarin yaridan fazlasimin kuramsal derslerin alanla ilgili bilgi ve becerilerini
artirdigin1 ortaya koyan calismanin (Bosshart, Wentz ve Heller, 2009) bulgulariyla
benzerlik gostermektedir. Bu durum programlarda kuramsal derslerin gorece fazla
olmasi nedeniyle sasirtict degildir.

3.1.2.0gretim iiyeleri ve elemanlari

Tablo 1’e bakildiginda, 6gretim iiyeleri ve elemanlariyla ilgili en giiglii yanlarin
akademik yeterlik, donanim ve uzmanlik (79; % 59,8), kisilerarasi iliski (23; % 17,4)
olarak belirtildigi goriilmektedir. Egitimsel art alan Ggretim iiyesi ve eleman sayisi,
Ogrenciyi akademik olarak giidiileme, cesaret verme v.b., derse 6zen-verimlilik ve
zaman, alanda uygulama deneyimi, ¢alisma ve yasam kosullariyla baglanti kurma ve
dersin iglenisi boyutlarinin frekans ve yiizdelerin (% 5.3 - % 0.8) gorece diisiik oldugu
goriilmektedir.
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Ogretim iiyeleri ve elemanlarna iliskin bulgular incelendiginde, bu yone iliskin en
giiclii boyutun akademik yeterlik, donanim ve uzmanlik oldugu ardindan iyi kisilerarasi
iligkilerin geldigi goriilmiistiir. Bu bulgular PDR alanindaki 6gretim elemanlarinin
akademik yanlariyla mezunlarda anlamli iz biraktiklarini gostermektedir. Son bulgu,
Ocal (2010) tarafindan bulunan mezunlarin en fazla &gretim iiyesi ve oOgrenci
iliskisinden memnun olduklar1 sonucuyla benzerlik gostermektedir. Ote yandan &gretim
iiyesi sayisinin yeterligini vurgulayan ¢ok az kisinin olmasi da dikkat ¢ekicidir.

3.1.3.Profesyonel/mesleki yeterlilik kazandirma ve uzmanlasma

Profesyonel/ mesleki yeterlilik kazandirma ve uzmanlagmaya iliskin bulgular
incelediginde, bireysel ve grupla psikolojik danisma becerileri kazandirma (40; % 64,5),
farkli alanlarda calisabilme bilgi ve becerileri (19; % 30,6), farkli yas gruplar ile
caligabilme bilgi ve becerileri (3; % 4,8) gii¢lii yanlar olarak siralanmistir.

Profesyonel/ mesleki yeterlilik kazandirma ve uzmanlagsma boyutunun en giiglii yani
olan bireysel ve grupla psikolojik danigma becerileri kazandirma, PDR programlarinda
ilk yillardan beri bu becerilerin kazandirilmasint amacglayan bireysel ve grupla
psikolojik danigma kuramsal ve uygulamali derslerin yer almasiyla aciklanabilir.

3.14. Kisisel gelisime katki

PDR programlarimin kisisel gelisime katkisina ilisgkin bulgular, sirasiyla kisinin salt
bireysel gelisimine (21; % 61,8), kisilerarasi iligski ve iletisime katkisi (8; % 23,5) ve
hiimanistik anlayis kazandirmasi (5; % 14,7) seklindedir.

PDR programmin Kkisilerin bireysel gelisimine katkist bu temanmn Onemli bir
bulgusudur. Bu gruba yonelik ifadeler yazanlarin onda altist PDR egitiminin bireysel
gelisgime, yaklagik dortte biri ise kisilerarasi iligkilere katkisini vurgulamaktadir.
Profesyonel gelisime katkisina iliskin bir ifadenin olmamasi diisiindiiriictidiir.

3.1.5.  Ogretim ortam olanaklar

Tablo1’den de izlenebilecegi gibi, 6gretim ortami agisindan iiniversitenin olanaklari
(bulundugu sehir, kuliipler vb.) (13; % 61,9) ilk sirada yer almaktadir. Ders
arag/gerecleri (materyal vb.), psikolojik danisma odalarinin olmasi ve sinif mevcudu (%
14.3- % 9,5) ile ilgili ifadelerin frekanslar1 sadece iki ve iigtiir. ilk sirada iiniversite
olanaklar1 yer alsa da sadece onii¢ kisinin bu konudan sdzetmesi nedeniyle giiglii bir
veri olarak degerlendirmek zor goériinmektedir. Diger sozii edilen olanaklara iligkin
frekanslarin fazla olmamasi da katilimcilarin mezun olma yillarinin genisligi ile de
aciklanabilir. Ozellikle ilk PDR mezunu verilen yillarda bu olanaklar daha kisitliyken

son zamanlarda bu kosullarin degistigi gozlenmektedir.

3.1.6.  Mesleki kimlik

Mesleki kimlikle ilgili bulgular incelendiginde, unvan sorunlari ile gérev tanimi (6; %
85,7) ve meslege ait olmanin (1; % 14,3) vurgulandifi goriilmektedir. PDR
programlarinin mesleki kimlik kazandirmasini gii¢lii yanlardaki toplam frekansinin yedi
olmasi dikkat cekicidir.

PDR programlarinin giiclii yanlar1 konusunda mesleki kimlige iligkin goriislerini yazan
yedi kisiden altisinin unvan sorunlarindan s6zetmesi, onlarin bu sorunun halledilmesiyle
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ilgili dernek diizeyinde yapilan gabalari izlediklerini akla getirmektedir. Korkut-Owen,
Acar, Haskan ve Kizildag (2010) tarafindan yapilan ¢alismada da mezunlarin alanin en
bilylik sorununu is taniminin belirsizligiolarak ele aldiklari bulunmustur. Meslege ait
hissetmenin frekansinin bir olmasi diigiindiiriicidiir. Oysa PDR programlarinin 6grenci
yetistirirken ulagmaya calistiklar1 amaclari arasinda mesleki kimlik gelistirmenin de yer
almas1 gerekir.

3.2. Mezunlarin PDR programlarimin zayif yanlarina iliskin goriisleri

Tablo 1 incelendiginde mezunlarin PDR programlarinin en zayif bulduklar1 alanlarin
alinan egitimin uygulanabilirligi/programin kapsami (271; % 62.3) ile 6gretim iiyeleri ve
elemanlar1 (77; % 17.7) oldugu goriilmektedir. Ardindan profesyonel/mesleki yeterlilik
kazandirma/uzmanlasma (34; % 7.8), mesleki kimlik (27, % 6.2), 6gretim ortami
olanaklar1 (18; % 4,2) ve kisisel gelisime katki (8; % 1,8) alanlart gelmektedir.

Arastirmaya katilan bireylerin programin zayif yanlarina iligkin ifadelerinden bazi
ornekler su sekildedir: Alman egitimin uygulanabilirligi/programi kapsami; “/lkégretim
va da liselerde psikolojik danisman olarak gorev yapabilmek icin gerekli becerilerin
yeterince  kazandirilamadigi  diistincesindeyim.  Okullarda  bambaska vakalarla
karsilastigimda, bununla ilgili ne yapacagim konusunda highbir fikrim olmuyor maalesef-
Aile damgmanhgr derslerinin  yeterliligi de aymi derecede zayifti. Suan aile
danmismanhigina dair aklimda tek bir sey kalmamigsa buna iyi bir kamittir.” Ogretim
tiyeleri ve elemanlari; “Bazi hocalar yalnizeca bosluk doldurmak igin derslere
giriyorlardi. Ve bu hocalarin ufuk agici tartisma yapabilecek becerilerden yoksun
olmalari, kendilerini gelistirmemis olmalari...” Programin profesyonel/mesleki yeterlilik
kazandirma/ uzmanlasma; “Psikopatoloji tizerine daha fazla ders acilabilirdi. Genel
olarak "normal” popiilasyonla ¢alisiliyor olsa dahi, aradaki "farkli” popiilasyonlart daha
rahat fark edip yonlendirmemize yardimct olabilirdi. Mezun olundugunda, bir okulda
karsiniza ¢ikmasi ¢ok dogal olan ogrenme giigliigii, hiperaktivite ve dikkat bozuklugu,
depresyon gibi konulari daha fazla dikkate alabilirlerdi.” Kisisel gelisime katkinin
vurgulandigl goriilmektedir. Programin kisisel gelisime katki, “Yaraticihigi kisitlayan,
bireysel farklhiliklara olduk¢a vurgu yapmasina ragmen ogrenciler arasindaki bireysel
farklart gérmezden gelen bir yapt hatirliyorum.” Ogretim ortami olanaklari; “Bireysel
danisma dersleri mevcut ancak sinif meveudu buna pek de imkdn saglayamiyor.” Mesleki
kimlik; “Orgiitsel tavrimiz psikologlar kadar degil. Maalesef halen bir meslek degiliz.
Daha nasil bir sorun olsun ki? Ogretmen miyiz? Miisavir/ danisman mi? Bizim egitim
kosullarindan énce meslek olarak taninmamiz gerekiyor. Bizim kimligimiz yok. Kisiliksiz
bir meslegin pardon, isin erbaplariyiz maalesef.”

Bulgulara genel olarak bakildiginda, PDR programlarinin zayifliklarina iliskin frekansin
fazla olmasi dikkat g¢ekmektedir. PDR alaninin bir¢ok farkli alani olmasmna karsin
iilkemizde daha ¢ok okul psikolojik danigmani yetistiren bir program olarak algilanip
ders programlart da agirlikli olarak bu diisiinceye gore yapildigi igin mezunlarin
programin kapsamini yetersiz bulduklar1 diisiiniilebilir. Buna ek olarak, programin
uygulanabilirliginin eksik bulunmasi da uygulama dersleri ve staj derslerinin
yetersizligi, ders sorumlularinin uygulamadan kopuk bi¢cimde dersleri siirdiirmeleri ile
iligkilendirilebilir. Nitekim mezunlarin programin zayif yanlarmna iliskin gorisleri
kapsaminda ikinci sirada dgretim tiyeleri ve elemanlar1 gelmektedir.
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3.2.1. Alinan egitimin uygulanabilirligi / programin kapsam

PDR programindan mezun olanlarin programin zayif yanlarma iligkin belirlenen ana
temalardan kuramsal ve uygulamali derslerle ilgili ayrintili ifadeler belirtikleri
goriilmektedir. Kuramsal derslerin zayif yonlerine iliskin toplam frekans ve yiizde (62;
% 22,9)’dur. Kuramsal derslerin zayif yanlarina iliskin frekans ve ylizdeler sirasiyla,
yeterli ve tamamlayici (24; % 8,9), derslerdeki cesitlilik (18; % 6,6), alanla iliski (10; %
3,7), derslerin sayisi (7; % 2,7) ve vurgulanan yaklagim (3; % 1,1) bigimindedir. PDR
programinin zayif yanlarina iliskin uygulama dersleri temasinda ise toplam frekans 115;
% 42,9’dur. Uygulamali derslerin zayif yanlarmna iligskin frekans ve yiizdeler sirasiyla
yeterli ve tamamlayici (56; % 20,7), derslerin say1 (47; % 17,3), derslerin gesitliligi (9;
% 3,3) ve alanla iliskidir (3; % 1,1). Mezunlarin PDR egitiminin uygulanabilirligi ve
kapsamina iligkin zayif yanlara, verilen egitimin alanda uygulanabilirliginin zayifligim
(49; % 18,1) ve egitim siirecinde siipervizyonun az verilmesini (18; % 6,6)
gostermisledir. Bunun diginda herhangi bir temaya dahil olmayan genel
degerlendirmeleri (27; % 10) de olmustur.

Bu temada, uygulamali derslerinin, PDR programlarinin en zayif bulunan yani oldugu
goriilmektedir. Uygulama derslerinin yeterli ve tamamlayici olmamasi ve sayica az
olmasi ise en fazla vurgulanan zayifliktir. Bu durum PDR programlarinda psikolojik
danisma uygulamalari, kurum deneyimi ve ¢esitli kurumlarda staj olanaklarinin fazla 6n
planda tutulmamasindan kaynaklanabilir. Arastirmada yer alan mezunlarin, verilen PDR
egitiminin alanda uygulanabilirliginin  zayifligin1  ve siipervizyonun azligini
vurgulamalari, &zellikle edindikleri bilgileri alanda kullanmaya yonelik ihtiyag¢ iginde
olduklari, bilgilerin daha islevsel bi¢imde sunulmasini istediklerini gésteriyor olabilir.
Tiirkiye’de lisans egitiminde uygulamalarin (Giineri, Biiyiikgoze-Kavas ve Koydemir,
2007, Tuzgdl Dost ve Keklik, 2012) ve siipervizyonun yetersizligi (Ozyiirek, 2009;
Tuzgol Dost ve Keklik, 2012) baska arastirmalarda da ortaya konmustur. Kuzey Teksas
Universitesi (2010) lisans iisti PDR programlarindan mezun olanlarin programdan
memnuniyetlerini  belirledikleri arastirmalarinda, mezunlarin alan deneyimleri
konusunda goérece az memnun olduklar: belirtilmistir. Al-Darmaki, Hassane, Ahammed
ve Abdullah (2012) tarafindan yapilan aragtirmada psikolojik danigma programlarinin
eksiklikleri olarak, uygulamalarin siiresindeki kisaligi, uygulama oncesi ¢esitli egitim
programlarinin eksikligi (calistaylar vb.) gibi faktorlere deginilmistir. Kuramsal dersleri
yetersiz bulan katilimcilar, derslerin yeterli ve tamamlayicilig1 ile kuramsal derslerin
cesitliligi konusunu da eksiklik olarak belirtmiglerdir.

3.2.2. Ogretim iiyeleri ve elemanlar

Bu temada, katilimeilarin &gretim tyeleri ve elemanlarina iliskin en zayif olarak
degerlendirdikleri noktalar akademik yeterlik, donanim ve uzmanlik (21; % 27.3),
Ogretim liyesi ve elemanmi sayist (18; % 23.3) ve Ogrenciyi akademik olarak
giidiileme/cesaret verme (8; % 10.4) olarak belirlenmistir. Ogretim iiyeleri ve
elemanlarina iligkin, dersin islenisi, derse Ozen/verimlilik/zaman, mesleki kimlige
uygun davranma, ig/calisma ve yasam kosullariyla baglanti kurma, kisilerarasi iliski,
tilkenmislik (ders yiikii vb.), egitimsel artalani/ge¢gmis ve alanda uygulama deneyimine
sahip olma big¢iminde siralanan zayif noktalarin frekans (2-5) ve yiizdeleri (% 6.5- %
2.6) daha distiktiir.
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Sonuglara gore, katilimcilarin dortte birinden fazlasi 6gretim iiye ve elemanlarinin
akademik olarak yeterlilik, donanmim ve uzmanlik konusunda zayif olduklarini
belirtmeleri cok anlamlidir. Ayrica katilimcilarin dortte birine yakini da dgretim tiye ve
elemanlarimin eksikligine dikkat ¢ekmektedir. Al-Darmaki, Hassane, Ahammed ve
Abdullah (2012) tarafindan yapilan arastirmada da psikolojik danigma programlarinin
eksiklikleri arasinda ogretim {iyelerinin sayisinin azlhigindan soz edilmistir. Bu
calismaya katilan mezunlarin yaklasik onda biri ise Ogretim iiyelerini &grencileri
akademik olarak giidiilemekte zayif bulduklarini belirtmiglerdir. Tiirkiye’de son yillarda
birgok iiniversite agilmakta ve bu tliniversiteler biinyesinde PDR programlarinin sayisi
da giderek artmaktadir. Artan program sayisina karsihik ihtiyaglart karsilama
dogrultusunda nicelik ve nitelik agisindan 6gretim iiyelerinin 6zelliklerine fazla 6nem
verilmedigi diisliniilebilir. Buna ek olarak, Psikolojik Danisma ve Rehberlik alaninda
lisansiistii ~ programlar da  branslasmanin  olmamasindan  kaynakli  olarak
akademisyenlerin de bir alanda derinlemesine bilgiden ¢ok her alanda yiizeysel bilgi
sahibi olmalarimin siniftaki yansimalarmin sonucu oldugu da diisiiniilebilir. Ogrenciye
cesaret verme gilidiileme konusunda da Ogretim iiyesi basina diisen ders ve Ogrenci
sayisinin fazlaligindan kaynakli olarak &grencilerle birebir ilgilenmenin ve &grencileri
tegvik edici davranmanin pek yaygin olmadig: diistiniilebilir. Dersi isleyis konusunda
Ogretim iiyelerinin yetersiz bulunmasi ise genellikle egitim sistemimizde ¢ogunlukla
tiniversiteler de dahil olmak iizere 6gretmen merkezli bir anlayisin sergilenmesi, ders
materyallerinin ¢esitliliginin az olmasiyla iliskilendirilebilir. Mezunlarin, diger bir zayif
yan olarak ogretim Tlyelerinin ¢alisma/yasam kosullariyla baglanti kurmamalari
yoniindeki elestirileri ise, Tiirkiye’de universiteler ve calisma yasami arasindaki
kopuklugun PDR egitimine de yansimasi gibi diisiiniilebilir.

3.2.3. Profesyonel/mesleki yeterlilik kazandirma ve uzmanlasma

Mezunlarin bu tema kapsamindaki degerlendirmelerine gore en zayif olan yon farkli
kurumlarda ve alanlarda calisabilme bilgi ve becerileri kazandirmadadir (15; % 44.1).
Ardindan bireysel/grupla psikolojik danisma becerileri kazandirma (8; % 23.5), farkli
yas gruplartyla ¢alisabilme bilgi ve becerileri (7; % 20.6) ve genel yeterlilik (4; % 11.8)
gibi ozellikler gelmektedir. Ote yandan frekanslarin (34) diisiikliigiiniin gozoniinde
bulundurulmasi gerekir.

Mezunlarin PDR programlarinin farkli kurumlarda ve alanlarda calisma becerilerinin
kazandirilamadigimi disiincesi Tiirkiye’de PDR alaninin daha ¢ok “rehber 6gretmen”
kavramiyla siirlandirilmasindan kaynaklaniyor olabilir. Mezunlarin bireysel ve grupla
psikolojik danisma becerileri kazandirma konusunda programi elestirmeleri, bu konuda
yetersiz sayida ve donanimi olmayan &gretim iiyelerinden ders alinmasinin ve bu tiir
derslerin uygulamalarinin azligindan kaynaklanabilir. Farkli yas gruplariyla ¢alisabilme
bilgi ve becerisi de bir dnceki degerlendirmeye paralel olarak PDR’nin Tiirkiye’de daha
¢ok okul gagindaki ¢ocuklara yonelik olmasindan kaynaklaniyor olabilir. Ote yandan
bu ozellikleri gii¢lii yanlar olarak belirtenlerin frekansimin (62), zayif olarak
belirtenlerden daha fazla olmasi kismen rahatlaticidir.

3.2.4. Kisisel gelisime katki

Tablo1’den de izlenecegi gibi bu temaya iliskin mezunlarin degerlendirmeleri sadece
sekizdir. Yaris1 kisinin salt bireysel gelisimine katkisinin azligindan (% 50) s6zederken,
dortte biri profesyonel gelisime katkisinin azligindan (% 25), birisi kisilerarasi iliski ve
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iletisimi gli¢lendirmediginden (% 12.5), hiimanistik anlayis kazandirmadigindan (1; %
12.5) sdzetmistir.

Mezunlarin programin kisisel gelisimlerine katkilari, kisilerarasi iliski ve iletigim,
hiimanistik anlayis kazandirma kisimlarinin zayif yon olarak degerlendirenlerin
frekansinin az oldugu dikkate alindiginda, bu degerlendirmeleri yapanlarin sayisinin
gorece az oldugu sdylenebilir. Bunun nedeni olarak da bu 6zellikleri giiglii yan olarak
degerlendirme frekansinin 34 olmasi gosterilebilir. Bu durumun PDR programinin
daha cok iletisim ve kisilerarasi becerileri artirmaya yonelik bir igerigi olmasindan
kaynaklandigi sylenebilir.

3.2.5.0¢retim ortam olanaklar

Ogretim ortam olanaklar1 temasina iliskin frekanslar simf mevcudu (7; % 38.9), ders
arag/ geregleri (materyal vb.) (5; % 27.8), tiniversitenin olanaklar1 (bulundugu sehir,
kuliipler vb.) (3; % 16.7), psikolojik danisma odalarinin (teknoloji) olup olmamasi (3;
% 16.6) bigiminde siralanmustir. Goriildiigii gibi bu konudaki frekans sayis1 18°dir.

Ogretim ortami olanaklarina iliskin olarak simif mevcudunun zayif bir yan olarak
belirtilmesinin 6zellikle son yillarda YOK tarafindan hizla agilan program sayisina ve
tiniversitelerden kontenjanlarin artirilmasi talebi dogrultusunda, iiniversitelerin
kapasitelerini ~ {izerinde =~ PDR  Ogrencisi almak  zorunda  birakilmalariyla
iligkilendirilebilir. Mezunlarin ¢ok kii¢iik bir kisminin da olsa egitim &gretim arag
gereclerinin zayifligindan s6z etmesi daha ¢ok 6gretmen merkezli ve didaktik bir egitim
sistemi ile birlikte dersler iglenirken 6gretim materyali gesitliligine gidilmemesi ve
alana yeterli sayida kitap, kaynak, Ogretim materyali kazandirilmasi ihtiyact ile
agiklanabilir.

3.2.6. Mesleki kimlik

Mezunlarin bu temada zayiflik olarak bulduklari noktalarin unvan ve goérev tanim (24;
% 88.9) ve meslege ait olma (3; % 11.1) basliklar1 altinda toplandigi gériilmiistiir. PDR
programlarint mesleki kimlik gelistirme konusundaki zayif bulanlarin frekans sayisi 27
iken gii¢lii bulanlarin frekansi sadece yedidir. Bu durumda mezunlarin bu temay1 zayif
bulduklar sdylenebilir.

PDR alaninda unvan ve gorev tamimlarinin belirsizligi sorunu farkli yayinlarda da
belirtilmistir (Dogan, 2000; Korkut-Owen ve Owen, 2008; Piskin, 1989). Birlesik Arap
Emirlikleri’'nde de psikolojik danigma mezunlarmin ayni konuyu zayif yan olarak
nitelendirdikleri ortaya konmustur (Al-Darmaki, Hassane, Ahammed ve Abdullah,
2012). Psikolojik danigmanlarin ¢alistiklar1 yerlerde rolleri ve gorevleri ile giicliikler
yasadiklari, kendi gbrev smirlarimi tamimlamakta ve diger ¢aligma arkadaslarinin bu
konuyu anlamakta giigliik yasadiklarin sdylenebilir. Bu durumun dogal sonucu olarak
bireylerin meslege ait olma duygularinin azaldig1 diistiniilebilir.

3.3. Mezunlarin PDR programlarinin gelistirilmesine iliskin onerileri

Tablo 1 incelendiginde mezunlarin PDR programlarina iliskin 6nerilerde bulunduklari
alanlarin basinda alinan egitimin uygulanabilirligi/programin kapsami (243; % 60,9) ve
Ogretim tyeleri ve elemanlart (75; % 18,8) oldugu goriilmektedir. Ardindan
profesyonel/mesleki yeterlilik kazandirma/uzmanlasma (35; % 8,7), mesleki kimlik (23;
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% 5,8), Ogretim ortamu olanaklart (19; % 4,8) alanlar1 gelmekte; en az Oneride
bulunulan alaninsa kisisel gelisime katki (4; %1) oldugu goriilmektedir.

Arastirmaya katilan bireylerin programa iliskin Onerileriyle ilgili ifadelerinden bazi
ornekler su sekildedir: Alinan egitimin uygulanabilirligi/ programin kapsami;”
“Uygulamalr egitimlerin sayisi bir dénem degil de 3 veya 4 donem gibi olsa yasanti
gecirerek ogrendigimiz bilgileri sindirmeye ¢aligsak bence daha da oziimsemis oluruz”.
Ogretim iiyeleri ve elemanlari;“Daha fazla akademik yeterlige sahip, daha fazla
uygulamadan gelen, vaka iizerinden ¢alisabilme beceri ve tecriibesine sahip ogretim
tiyeleri bulunmali”. Profesyonel/ Mesleki yeterlik kazandirma; “PDR mezunlari sadece
okullarda ¢alismasi gereken rehber d&gretmenler degildir. Saghk alaminda da
yapabilecegimiz ¢ok sey var ve becerilerimiz farkiyla ¢ok basarili olabiliriz”. Kigisel
gelisime katki;, “Kuru teoriyle degil, uygulamayla beraber yiiriitiilen bir sistem
olusturulmali, bu da damigan gérmekten degil, oncelikle kisinin kendisinin danisan
koltuguna  oturmasiyla, grup siirecine girmesiyle olmali” Ogretim  ortami
olanaklary; “Yurt disi ile bazi okullarla is birligi yapilmast ve dénemsel stajlar icin
ogrenci degisimlerinin yapilmasi”. Mesleki kimlik; “Milli egitim sistemine entegre
edilmesi adina psikolojik danmigmanlhk meslegi feda edilmemeli. Okul danismanligi bu
meslek alaninin alt dallarindan sadece biri olarak kabul edilmeli.

Bulgulara genel olarak bakildiginda, oOnerilerin alinan egitimin uygulanabilirligi ve
O6gretim liye ve elemanlart konusunda yogunlastigi goriilmektedir. Mezunlarin
calistiklart ortamlarda daha etkili olmalarina yardimer olacak ders igerikleri ve uzman
kadro onerilerinde bulunduklari gozlenmektedir. Mezunlarin ifadelerinden, bazi
tiniversitelerde PDR bolim derslerini  agirlikli olarak farkli alanlardan ogretim
elemanlarinin yiiriitmelerinin, 6zellikle uygulama derslerinde yeterli bicimde uygulama
ve siipervizyon imkaninin saglanmamasinin, okul psikolojik danigmanlig: gibi ¢alisma
alanlarinda deneyimi olmayan akademisyenlerce derslerin yiiriitilmesinin Onerilere
temel olusturdugu gozlenmektedir. Ayrica, zayif yanlarda belirtildigi gibi, PDR mesleki
kimliginin sadece okul psikolojik danigmanligi ile sinirlanmamasi gerektigi konusunda
da Oneriler bulunmaktadir. Meslek iinvaninin genelde “rehber Ogretmen”le
siirlandirilmast bu Onerilerle iliskilendirilebilir. En az Oneride bulunulan konunun
kisisel gelisime katki alan1 olmasi da, PDR programlarinin bu anlamda mezunlar igin
yeterli oldugunu diisiindiirmektedir.

3.3.1. Alinan egitimin uygulanabilirligi / programin kapsam

Mezunlar tarafindan uygulama derslerine (104; % 42.80), kuramsal derslere (74; %
30.45), siipervizyona (12; % 4.94), alanda uygulanabilir/transfer edilebilir olmaya (9;
% 3.70), disiplinler arasi iligkiye (4; % 1.65) ve genel konular (40; % 16.46) iligkin
bazi oOnerilerde bulundugu goriilmektedir. Kuramsal derslere iligskin Oneriler kendi
icinde incelendiginde ise, kuramsal derslerin yeterli ve tamamlayici olmasi (29, %
11.9), alanla iliskili olmas1 (23; % 9.5), derslerin ¢esitliliginin (17; % 7) ve sayisinin
artirilmasina yonelik (2; % .8) olmasi bigiminde dagildigi goriilmektedir. Uygulama
derslerine iliskin oneriler kendi i¢inde incelendiginde ise, uygulamali derslerin sayisinin
artirilmasi (67; % 27.6), yeterli ve tamamlayici olmasi (19; % 7.8), alanla iligkili olmasi
(12; % 4.9) ve uygulamali derslerin ¢esitliliginin artirilmasi (6; % 2.5) biciminde bir
dagilim oldugu goriilmektedir.
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Mezunlarin  biiylik bir ¢ogunlugunun, egitim programinda o6zellikle uygulama
derslerinin sayica artirtlmas: gerektigi yoniinde oOnerileri bulunmaktadir. PDR
programlarinin zayif yanlarinda da en fazla uygulamali derslerin azliginin vurgulanmasi
ile bu &nerinin verilmesi arasinda tutarhilik gériinmektedir. Ikinci derecede vurgulanan
Oneri ise kuramsal derslerin yeterli ve tamamlayici olmasi ve alanla iliskilendirilmesi
gerektigine iligkindir. Mezunlarm ifadelerinde, islevini yitiren derslerin kaldirilmas: ve
yerine daha islevsel olanlarin getirilmesi, mezunlarin calisabilecekleri her alanda
kargilagabilecekleri sorunlara iliskin bilgiler ve ¢oziim yollarmin &gretilmesi gibi
Oneriler de yer almaktadir. Programa iligskin oneriler igerisinde 6nemli 6l¢iide goze
carpan bir baska degisken ise siipervizyon gereksinimidir. Bu neri de zayif yanlarda
stipervizyon eksikliginin belirtilmesiyle tutarlidir. Egitim programma iligkin genel
degerlendirmeler incelendiginde ise, mezunlarin se¢meli derslerin  artirilmasi,
psikoterapi egitimlerinin konmasi, farkli konularda derslerin agilmasi, alanda
uzmanlagmaya/branglagmaya yonelik bir yapiya gidilmesi gibi farkli Onerilerin
bulundugu goriilmektedir. Benzer bir sekilde, Birlesik Arap Emirlikleri’nde psikolojik
danisma egitiminin degerlendirildigi bir ¢aligmada da, mezunlardan benzer Oneriler
gelmistir (Al-Darmaki, Hassane, Ahammed ve Seif Abdullah, 2012). Ulkemizde PDR
egitim programlarina iliskin ihtiyaglara PDR mesleginin gelismekte oldugu diger
iilkelerde de rastlandig1 goriilmektedir.

3.3.2. Ogretim iiyeleri ve elemanlar

Mezunlarin programim giiglendirilmesine yonelik goriisleri incelendiginde; akademik
donanim ve yeterliklerine (19; % 27.14), dgretim {yelerinin sayilarina (14; % 20),
Ogrenciyi akademik olarak gilidiileme-firsat sunma, segeneklerden haberdar etme
boyutuna (8; % 11.43), egitimsel artalani/ gegmisine (8; % 11.43), alanda uygulama
deneyimine (6; %. 8.57), ¢alisma yasamm kosullariyla bag kurmasma (4; % 5.71),
mesleki kimlige uygun davranmasma (4; % 5.71), dersi isleyisine (3; % 4.29),
kisilerarast iligkilerine (3; % 4.29), derse 6zen- zaman verimliligine (1; % 1.43) yonelik
onerilerin bulundugu goriilmektedir.

Ogretim iiyelerine iliskin oneriler incelendiginde ise, mezunlarin 6zellikle dgretim
tyelerinin  akademik  donanim/yeterliginin  artirilmasi  konusunda  Onerilerde
bulunduklar1 goriilmektedir. Bu durum, aslinda PDR programlarinin gii¢lii bulunan
yanlarindan birisi 6gretim iiyelerinin akademik donanim/yeterligi olsa da daha da
gelistirilmesinin iyi olacaginin gostergesi olarak ele alinabilir. Mezunlarin bu temada
ikinci olarak vurguladiklari konu ise 6gretim iiyelerinin sayica artirilmasi gerektigidir.
Mezunlar, 6gretim iiyelerinin &grencileri cesaretlendirmeleri konusunda da Onerilerde
bulunmakta; yurtdigt egitimler, arastirmalar ve projeler konusunda &grencileri
seceneklerden haberdar etmelerinin gerekliligini belirtmektedirler. Mezunlarin 6nerileri
dikkate alindiginda, {iniversitelerde PDR alaninda daha fazla 6gretim iiyesi istthdam
edilmesi gerektigi ve dgretim iiyelerinin kendilerini gelistirmelerine olanak taniyan bir
sistem olusturulmasi gerektigi anlagilmaktadir.

3.3.3.  Profesyonel / mesleki yeterlilik kazandirma ve uzmanlagsma

Mezunlarin programin giiglendirilmesi i¢in profesyonel / mesleki yeterlilik kazandirma
ve uzmanlagmaya yonelik goriisleri incelendiginde ise, farkli alanlarda ve kurumlarda
calisma (27; % 77.14), grupla/bireysel psikolojik danisma yapma (4; % 11.43) ve farkli
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yas gruplariyla galisma bilgi ve becerilerinin artirilmasina iliskin (4; % 11.43)
onerilerde bulunduklar1 gériilmektedir.

Mezunlar, daha fazla okul psikolojik danismasi, mesleki psikolojik danigsma, aile
psikolojik danismasi gibi farkli alanlarda ve farkli kurumlarda ¢alismaya iligkin mesleki
yeterligin artirtlmasi gerektigi konusunda Oneride bulunmaktadirlar. Mezunlar ayrica,
farkli yas gruplariyla ¢alisma ile bireysel ve grupla psikolojik danigma becerileri
konusunda da ihtiyaglarinin bulundugunu belirtmisler, ayrica bu konularda mesleki
yeterligin artirilmasina iliskin Onerilerde bulunmuslardir. Mezunlarin Onerileri de
dikkate alindiginda, farkli alanlarda calisilabilmesine dair girisimlerin artirilmast ve
mevcut egitim programlarnin da bu dogrultuda gbzden gecirilmesi gerektigi
goriilmektedir.

3.3.4 Kigsisel gelisime katki

Bu boyutta sadece kisinin salt bireysel gelisimine (2) ve profesyonel gelisim ile iliskili
katkis1 (2) konusunda dort mezunun Snerisi olmustur. Alanin kigisel gelisime katkisina
iligkin Oneriler tiim oneriler iginde %1.23 oraninda yer almaktadir.

Mezunlarin en az 6neride bulundugu konunun mezun olunan programin kisisel gelisime
katkist1 konusunda oldugu goriilmektedir. Bu durum, mezunlarin kisisel gelisim
anlaminda programdan yeterince yararlanabildiklerini diisiindiirmektedir. PDR’nin bir
meslek alani olarak kisisel gelisimi desekleyen ve oncelikli tutan yapisinin da ortaya
¢ikan sonuclarda etkisi oldugu diisiiniilmektedir.

3.3.5.  Ogretim ortami olanaklar

Mezunlarin programin giiclendirilmesi i¢in 0gretim ortamu olanaklarina yonelik
goriisleri incelendiginde, simif mevcutlarinin azaltilmasma (6; % 31.58), psikolojik
danisma odalarinin (teknoloji) olmaswma (5; % 26.31), ders arag gereglerinin
zenginlestirilmesine (4; % 21.05) ve iiniversitenin olanaklarinin artirtlmasina (4; %
21.05) iliskin 6nerileri oldugu goriillmektedir.

Mezunlar frekans olarak yiiksek olmasa da en fazla sinif mevcutlarinin azaltilmasina,
kiiciik siniflarda daha nitelikli ve &grencilerle birebir ilgilenmenin miimkiin oldugu
egitim ortamlarinin olusturulmasina yonelik Oneriler sunmaktadirlar. Mezunlar ayrica
uygulama becerilerinin gelistirilmesi i¢in psikolojik danigma odalarinin bulunmasini ve
iniversitelerde psikolojik danisma merkezlerinin olusturularak Ogrencilerin  bu
merkezlerden yararlanmalarinin saglanmasini dnermektedirler. Tiirkiye’de her yil PDR
bdliimlerine yerlesmek isteyen dgrenci sayisi artmaktadir. Bu nedenle sinif mevcutlari
da diizenli olarak artirlmaktadir. Ancak bununla birlikte, tniversitelerin PDR
bolimlerine sundugu fiziki olanaklarda, personel sayisi ve niteliginde de artiga
gidilmesi gerektigi agiktir.

3.3.6.  Mesleki kimlik

Mezunlarin  programin giliclendirilmesi i¢in mesleki kimlige yonelik gorisleri
incelendiginde, meslege ait olma duygusunun artirilmast (12; % 52.17) ile unvan
sorunlar1 ve gorev taniminin belirsizliginin giderilmesine (11; % 47.83) iliskin Onerileri
oldugu goriilmektedir.
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Mesleki kimlikle ilgili onerilerin genel olarak, Tirk PDR Dernegi’nin daha etkin
calismasi, mesleki Orgiitlenmenin saglanmasi, mezunlarla isbirliginin yapilmasi,
iinvanlarin ve gorev tamimlarinin netlestirilmesi yoniinde oldugu goriilmektedir.
Psikolojik danigmanlari bir araya getiren bir oda ve mesleki birligin bulunmayisindan
kaynaklanan sikintilar mezunlarin 6nerilerinde de yer almaktadir. Boylece psikolojik
danisman kimliginin daha belirgin hale gelecegi ve mezunlarin kendilerini meslege
daha fazla ait hissedecekleri umulmaktadir. Gorev taniminin netlestirilmesi ile ilgili
onerilerden de, mezunlardan meslek tanimlarinin digindaki islerin talep edilebildigi,
meslegin taninmadig1 yerlerde caligmakla ilgili sikintilar oldugu anlasilmaktadir. Bu
noktada, daha verimli ¢aligmalar i¢in &zellikle mezunlarimizin gérece yogun olarak
bulundugu egitim disindaki saglik, adalet, askeriye, sosyal hizmetler gibi sektorlerde de
meslegin tanitimu ile ilgili daha fazla ¢alismanin yapilmasi da gerekli goriilmektedir.

4,  SONUC VE ONERILER

Bulgularla ilgili tartigmalar bulgular ve yorum kisminda gergeklestirildigi i¢in ayrica
tartigma basligi agilmamistir.  Bu c¢alismada program degerlendirme ve izleme
calismalarinin bir boyutu olarak PDR programlarindan mezun olanlarin, mezun
olduklar1 programlarla ilgili goriisleri arastirilmistir. Mezunlarin PDR programlarinin
giclii ve zayif yanlari ve programlarin gii¢lendirilmesine yonelik goriisleri ortaya
konmaya ¢aligilmistir.

PDR mezunlarinin mezun olduklart programlarin en gii¢lii bulduklar1 yanin kuramsal
dersler oldugu gozlenmektedir. Mezunlarin, 6gretim iiyelerini en fazla akademik
yeterlilik, daha sonra da kisileraras: iligkiler baglaminda giicli bulduklar1 tespit
edilmistir. Programin zayif yanlarina iligkin degerlendirmeler incelendiginde,
mezunlarin elestirilerinin de en fazla programin kapsami ve uygulanabilirligi
temasindaki uygulama derslerinin yetersizligine yonelik oldugu goriilmektedir.
Mezunlar, 0&gretim 1iyelerinin en fazla akademik yeterlilik/donanim/uzmanlik
seviyelerinden ve sayilarmin yetersizliginden sikayet¢i olsalar da bu konudaki
frekansin, Ogretim {lyelerinin PDR programlarinin giiclii yanlarindan biri olarak
gosterilmesinden daha az oldugu gozden kagirilmamalidir. PDR programlarimin
giiclendirilmesine iliskin Onerilerin basinda uygulama derslerinin sayica artirilmasi
gelmektedir. Bunun yaninda kuramsal derslerin diizenlenmesi ve siipervizyonun
giiclendirilmesi, 6gretim tiyelerinin akademik donanimlarinin ve sayilarimin artirilmast,
PDR egitiminin sadece egitim sektoriine yonelik degil, saglik, adliye, endiistri ve
rehabilitasyon merkezleri gibi farkli alanlara da yonelik olmasi, goérev taniminin
belirginlestirilmesi ve unvan sorunlarinin agilmasi gibi 6neriler bulunmaktadir.

Elde edilen arastirma bulgularina dayali olarak, PDR programlarinda yapilabilecek
degisiklikler su sekilde siralanabilir: Oncelikli olarak uygulama derslerinin sayilarmnin
ve islevselliginin artirilmasinda, siipervizyona onem verilmesinde fayda vardir.
Tiirkiye’deki PDR egitiminin agirlikli olarak okul temelli oldugu (Dogan, 2000) dikkate
alindiginda, mezunlarin da belirttigi gibi farkli sorun alanlarina, yas gruplarina ve
kurumlara yonelik olarak derslerin olusturulmasinda fayda vardir. Her ne kadar bu
konular uzmanlagma gerektirse de, lisans Ogrencilerinin bu konulara agina olmalari
6nemlidir. Tiirkiye’de su an 60’a yakin PDR lisans programi vardir (Korkut-Owen ve
Yerin Giineri, 2013) ve bu programlarin ¢ogu son 10 yilda agilmistir. Revagta olan bir
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program olmasi nedeniyle, her yeni agilan iiniversitenin egitim fakiiltesi PDR anabilim
dali agmaktadir. Ote yandan yeni acilan iiniversitelerin yeterince 6gretim elemaninin
olmamasi dikkat cekicidir. Mezunlarin &gretim iiyelerinin sayisinin ve niteliginin
artirtlmasi, O6grencileri mesleki gelisimleri konusunda cesaretlendirmeleri, cesitli
firsatlardan haberdar etmeleri konusundaki 6nerilerinin yeni yapilacak ¢aligmalarda da
kargimiza cikacagi goriilmektedir. Tiirk PDR Dernegi, mesleki kimligin netlesmesi,
unvan sorunu, gorev taniminin belirginlestirilmesi konularinda son yillarda ciddi
calismalar yapmaktadir. Bu amaca yonelik cabalarin artirilarak siirdiiriilmesinde fayda
vardir.  Mezunlarin mesleki aidiyet duygusunun gii¢lendirilmesi i¢in mesleki
orgiitlenmenin mezunlarin mesleki gelisimine iliskin yaptiklar1 egitim ¢aligmalariin
artirtlmasi ve giiglendirilmesi iyi olabilir.

Bu arastirmanin bazi simrliliklarn vardir. Oncelikle arastirmanin ¢ok daha genis bir
gruba ulagilabilecek sekilde yapilmasi daha anlamli olabilirdi. Calismanin sadece
Yiksekogretim Kurumu tarafindan 2007°de Onerilen programlardan mezun olanlarla
yeniden yapilmasi anlamli olabilir. Ayrica, verilerin online ortama toplanmasi nedeniyle
online ortami kullanmayanlara ulagilmamast da bu aragtirmanin sinirhiliklarindan bir
digeridir. Ancak mezunlara ulagmanin zorlugu nedeniyle, ulagilan saymnin konuyla ilgili
temel ipuclart verdigi diisiiniilmektedir Bulgularin ve tartigmalarin bu durum dikkate
alinarak degerlendirilmesinde fayda vardir.
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