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2020’nin ilk aylarindan itibaren, yeni tip koronaviriis Covid-19 salgimiyla yiizlesmekteyiz.
Diinya Saglik Orgiitiiniin pandemi ilan etmesine neden olan salgin, basta egitim olmak iizere,
bir¢ok alan1 olumsuz etkiledi. Birgok {ilke, yiiz ylize egitime ara verdi ve 6gretimi uzaktan
egitim araglartyla stirdiirmeye ¢alisti. Egitim kurumlarinin hazirliksiz yakalandig bu stiregte,
uzaktan egitim uygulamasinda bir¢ok sorunla karsilagildi. So6zii edilen sorunlarin basinda
dijital “erisim” probleminin geldigi belirtildi. Yasanan bu tiir sorunlarla birlikte, ilgili alan
uzmanlar1 pandemi siirecinin egitim sisteminin doniismesi baglaminda yeni firsatlar1 da
beraberinde getirdigini 6ne slirdii. Bu arastirmanin ulastig1 sonuca gore, sozii edilen erisim
problemlerine ragmen, pandemi ve benzer siireclerde egitimin teknolojiye dayali uzaktan
egitim olanaklarindan daha fazla yararlanmasmin 6nemli oldugu goriilmektedir. Hatta
pandemi sonrasi egitimin planlanmasinda dijital araclarin daha kullanigh hale getirilmesinin
bir zorunluluk oldugu ortaya konulmaktadir. Bu sonucun egitim sisteminde koklii bir
degisime neden olmasi kagiilmazdir. Dolayisiyla, uzaktan egitime uygun esnek Ogretim
yaklagimlari, ders icerikleri, materyalleri ve dijital araglarinin bugiinden gelistirilmesinde
yarar oldugu sdylenebilir. Bu baglamda, egitim sisteminde uzun vadede devasa bir doniisiime
yol acacak dijital ¢evrimici-cevrimdisi uzaktan egitim alternatif yollar lizerine diisiinmek ve
bunlarla ilgili ¢c6ziim Onerileri gelistirmeye bugiinden baslamak zorundayiz. Ciinkii pandemi
stireciyle baslayan egitim alanindaki bu kiiresel doniistimiin etkileri en az diinyada yasanan
sanayi devrimi kadar 6nemli gériiniiyor.

Anahtar Sozciikler: Uzaktan egitim, Pandemi, Dijital egitim araglari
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Abstract

The World Health Organization declared a pandemic since the first months of 2020 years. The
pandemic affected many areas negatively such as education field. In this period the education
area tried to continue learning with distance education. The education system encountered
many problems in the distance education. The most encountered problem was the internet
access, however, new opportunities also emerged in terms of transformation in the education.
According to the result of this study, the education discipline should more use of technology-
based distance education opportunities and even invent useful digital tools in planning post-
pandemic education era despite the internet access problems experienced in the pandemic
mostly. Although present situation does not bring a radical change in the education system at
short term, an enormous transformation in the education seems to be inevitable in the long
term. Today, we should develop flexible learning approaches for the distance education
including with the course contents, materials and digital tools. We also have to think about
alternative ways of online-offline distance education and develop new solution suggestions.
The global wind of change in the education system has started by the pandemic likewise the
industrial revolution in the world, which was one of the most important periods in the history
of the world.

Keywords: Distance Learning, pandemic, digital educational tools
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Giris

2020 yilinin basindan bu yana diinyada giderek artan bir salginla yiizlesilmektedir. Covid-19
olarak adlandirilan bu yeni tip koronaviriis salgini basta egitim olmak {izere, ekonomi,
istihdam, ulasim, turizm gibi bir¢ok sektdrii olumsuz etkilemektedir. Diinya Saglik Orgiitii
(DSO) koronaviriis salgini nedeniyle “pandemi” ilan emistir. Pandemi, diinyada birden fazla
iilkede veya kitada ¢ok genis bir alana yayilan ve etkisini gosteren salgin hastaliklar olan
epidemilere verilen genel bir addir (Pandemik influenza.., 2019, s.10; Pandemi, t.y.). Korona
virlis kaynakli pandemi, 2020 yilinin basindan beri diinyada milyonlarca insani, ¢alisani,
ogrenciyi ve Ogretmeni halen olumsuz etkilemektedir (Coronavirus Pandemic.., 2020). 2020
yilinin mart ayidan itibaren Tiirkiye’de de etkisini gOsteren pandemi, Orgiin egitime ara
verilmesine neden olmustur. Ogrencilerin zorunlu sosyal izolasyon (sosyal uzaklasma)
stirecinden dolay1, bahar dénemi egitim faaliyetleri “uzaktan egitim” yoluyla yapilmis ve
uzaktan egitim kavrami genis kitlelerce daha c¢ok duyulmaya baslamistir. Bu durumun
sonucunda, diinyada oldugu gibi iilkemizde de pandemi siirecinde, uzaktan egitimin getirdigi
sorunlar ile egitimin nasil olmas1 gerektigi lizerine arayislari eskiye nazaran daha giiglii bir
bicimde baslamig, mevcut egitim stratejilerinin sorgulanmasinin yolu agilmis ve 6gretim
yontemlerinin yeniden gbézden gegirilmesi ihtiyaci dogmustur. Dolayisiyla bundan sonraki
sliregte, yasanan pandemi siirecinin etkisiyle, gelecek yillarda egitim alaninda uygulanacak
yontemlerin nasil olmasi gerektigi izerine goriisleri daha sik duymay1 bekleyebiliriz.

Harvard Universitesi ve Ekonomik Is Birligi ve Kalkinma Orgiiti (OECD) tarafindan
hazirlanan 2020 COVID-19 raporuna gore, sosyal uzaklasmanin zorunlu oldugu giinlerde
egitimcilerin  6gretimin devami i¢in segenekler {iretmesinin bir zorunluluk oldugu
belirtilmektedir (Salginin Kiiresel Egitim .., 2020, s.1). Tiirkiye’de pandemi siirecinde egitime
ara verilmesi sonucunda tiim Ogretim kademelerinde 20 milyonu askin 6grenci ve bir
milyondan fazla 6gretmen yiiz yiize egitimden uzak kalmistir (Yilmaz, 2020, s.3). Bu siirecte
egitimde One ¢ikan en uygulanabilir secenek olarak, uzaktan egitim modeli olmustur. Uzaktan
egitim (Distance Education) zaman ve mekana bagli kalmadan, 6zel olarak hazirlanmig
araglarla yiiriitiilen 6gretim etkinliklerine verilen genel bir adlandirmadir (Kaya, 2002, s.12;
Bozkus, 2014, s.283). Bu siiregte ayrica, uzaktan egitim yoluyla uygulanmaya baslanan
ogretimin Ogrenci ve Ogretmen odaginda ne tiir sorunlara neden oldugu konusunda da
tartismalar baslamistir. Sorun odakli bu tartismalara uzaktan egitimin getirdigi firsatlar da
dahil olmustur. Bu baglamda, OECD’nin ilgili raporuna atif yapan Polat (2020), doksan sekiz
iilkede egitimle ilgili kisilere uygulanan anket sonucunda, pandemi gibi benzer sosyal tecrit
donemlerinde egitimin siirdiiriilebilmesi i¢in etkili bir egitim stratejisinin gelistirilebilmesinde
uzaktan egitim agisindan one ¢ikan en 6nemli sorunlardan birinin ¢evrimigi (online) erisim
problemi oldugunu belirtmektedir. Arik (2020, s.2) ise, farkli sosyo-ekonomik diizeylerdeki
birey ve topluluklarin Bilgi iletisim Teknolojilerine (BIT) erisim ve kullaniminda yasadig
esitsizligin karsiligr olarak tanimlanan “dijital ugurum™un, koronaviriis nedeniyle uzaktan
egitim siirecinde daha da derinlestiginin altin1 ¢izmektedir. Ilgili alan uzman goriislerine
dayal1 olarak, pandeminin neden oldugu krizin dgrenciler arasindaki ugurumu daha net ortaya
cikardig belirtilmektedir (Mineo, 2020, s.3). Ilgili alan uzman goriisleri (Can, 2020, s.15)
bezer bigimde, teknoloji tabanl 6grenmede erisim sorunlarina dikkat ¢ekerek, uzaktan egitim
siirecinde yasanan bu tlirden sorunlarin, 6grenciler agisindan egitimde firsat esitligine bir
engel olusturabileceginin iizerinde durmaktadir.

Covid-19 salgmni nedeniyle egitimin kesintiye ugramasi, 6zellikle 6grenme giicliigii ¢ceken
ogrenciler agisindan da dezavantajli bir durum olusturdugu belirtilmektedir. Ayrica,
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ebeveynlerin ¢ocuklarinin 6grenmelerini desteklemede yetersiz kalabileceklerine de dikkat
cekilmektedir (Adverse concequences.., t.y., s.1). Ekonomik gelismislik agisindan, Meksika
gibi iilkelerde pandemi ile birlikte yaganan uzaktan egitim siirecinde kent ve kirsalda yasayan
Ogrenciler arasinda internete erisim agisindan esitsizligi daha net bigimde ortaya g¢ikardigi
bildirilmektedir (Lopez, 2020, s.1). Diger 6nemli bir sorun da uzun tecrit donemlerinde
ogrenciler arasindaki “iletisim” ve “isbirligi” konular1 oldugu belirtilmektedir. Pandemi gibi
olaganiistii donemlerde, bireyler arasindaki iletisim kalitesinin diisebilecegi tahmin
edilmektedir. Benzer bigimde, Ogrenciler arasinda isbirliginin de pandemi oncesi durumla
ayni olmayacagi da one siiriilmektedir. S6zii edilen bu sorunlar, Mustafa (2020) tarafindan
vurgulanarak, ozellikle gelismis teknolojiden yoksun olan iilkelerde internet baglantisi
olmayan 6grenciler i¢in uzaktan egitimin bir dezavantaj olabilecegi belirtilmektedir.

Uzaktan egitimde iistte siralanan olas1 sorunlara ek olarak, ebeveyn egitim seviyesi diisiik
olan Ogrenciler agisindan, okullarin kapali oldugu doénemlerde ¢ocuklarin 6grenme destek
ihtiyacinin karsilanamamasi diger bir sorun olarak ortaya konulmaktadir (Salginin Kiiresel
Egitim .., 2020, s.2). Uzaktan egitim bu haliyle, hem teknik olarak hem de insani agidan
bircok zorluk ve sorun barindirdig1 sdylenebilir (Adverse concequences.., t.y., s.1). Ilgili alan
uzmanlarinin belirttigi gibi, hizla yayilan koronaviriis virlis nedeniyle okullarin kapanmasi
egitim sisteminde hali hazirdaki mevcut sorunlar1 daha da biiylitecegi 6ngoriilebilir (Can,
2020, s.15). Bununla birlikte, pandemi siirecinde uygulanan uzaktan egitim, egitim alaninda
cok Onemli bir konu olan 6grenmenin devamliligini saglama noktasindaki faydasini da
hatirdan ¢ikarmamiz gerekir (Salginin Kiiresel Egitim .., 2020, s.2). Kaya’ya (2002, s.13-16)
gore, yiz ylize egitim ile karsilastirildiginda uzaktan egitime getirilen kuramdan yoksun
elestiriler, uzaktan egitimin dogasinda var olan potansiyeli gormemizi engellemektedir. Bu
baglamda uzaktan egitim, farkli ve yenilik¢i bir 6gretim yaklasimi olarak goriilmektedir.

Uzaktan egitim;

- Kesintisiz 6gretme/6grenme

- Fiziki ve cografi kisitlamalara bagli kalmama

- Ogrencilerin yasam kosullarina uyarlanabilme

- Yer ve zaman bagimsizligt

- Etkilesime yer verilebilecek sekilde diizenleyebilme
- Coklu 6grenim ortamlari sunabilme

- Etkinliklere katilimda etkililik

- Bireysel 6grenmeyi giidiileme

- Bagimsiz ogrenme saglama gibi birgok avantaja sahiptir (Kaya, 2002, s.17-20). Daniel
(2020, s.1) Covid 19 salginin neden oldugu pandemiyi, son elli yilda egitim sisteminin yiiz
yiize egitimin disinda farkli bir alana genislemesi i¢in biiylik bir firsat olarak gérmektedir.
Ilgili alan uzmanlar1 da benzer bigimde, diinyanin gordiigii en biiyiik pandemi olan Covid-19
viriis salgininin neden oldugu krizin, egitim sisteminin yeniden insasi i¢in bir firsat oldugunu
distinmektedir (Akt; Mineo, 2020, s.2). Reimers, Schleicher, Saavedra ve Tuominen (2020,
s.2-3) Covid-19 pandemik siirecini, egitimde gerceklestirilecek bir donilisiime zemin
hazirlamasi agisindan olumlu a¢idan degerlendirmektedirler.
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Yukarida siralanan olumlu goriislerle birlikte, pandemi siirecinde bir ara¢ olarak kullanilan
dijital egitim olanaklarinin, yiiz yiize egitime bir alternatif olmaktan ¢ok, o6rgiin egitimin bir
destekleyicisi olabilecegi goriisii de dillendirilmektedir (Altunel, 2020). Covid 19 pandemi
siirecinde Ogrencilerin egitime erismesinde farkli durumlar ve sonuglar olustugundan,
miifredatin tam olarak uygulanamamasinin (Daniel, 2020, s.2), bu goriisii destekler bi¢imde
oldugu soylenebilir. Ancak, Kaya (2002, s.13) farkli bir bakis agisiyla, uzaktan egitimin yiiz
yiize yapilan egitime denk bir segenek oldugu goriisiindedir. Sonug olarak, egitim sisteminde
kaliteli bir 6grenim uygulamasinin denenebilmesi i¢in, pandemi gibi olagantistii hallerin essiz
bir firsat oldugu goriisii olduk¢a yaygin oldugu ileri siiriilebilir (Coronavirus Pandemic..,
2020).

Bu calismanin amaci; pandemi ve benzer siireclerde 6rgiin egitim yerine uygulanan uzaktan
egitimde karsilasilan sorun ve firsatlar1 belirleyerek, bunlara iligkin ¢6ziim ve gelisim
Onerileri getirmektir. Dolayisyla, aragtirmanin problemleri soyle diizenlenmistir:

Birinci arastirma problemi: Pandemi siirecinde uygulanan uzaktan egitim modelinde
karsilasilan sorunlar nelerdir?

Ikinci arastirma problemi: Pandemi siirecinde uygulanan uzaktan egitim modelinde ortaya
¢ikan firsatlar nelerdir?

Uglincii arastirma problemi: Pandemi siirecinde uygulanan uzaktan egitim modelinde
karsilasilan sorunlar nasil ¢oztimlenmeli, firsatlar nasil degerlendirilmedir.

Materyal ve Metod

Bu calisma betimleyici tarama yonteminde dokiiman analiz teknigiyle gergeklestirilmistir.
Dokiiman analizi aragtirma problemi dogrultusunda bilgi i¢ceren materyallerin incelenmesine
dayanir (Cansiz Aktas, 2014, 363; Yildinm ve Simsek, 2018, 189). Bu incelemede
arastirmanin amacina uygun olarak toplanan belge ya da materyallerden elde edilen verinin
arastirmacmin saptadigi kategorilere gore var ya da yok bi¢iminde kodlayarak, ilgili
kategorilerin farkli dokiimanlarda kag¢ kez tekrarlandig1 baglaminda karsilastirmak miimkiin
olacaktir (Yildirim ve Simsek, 2018, 200).

Arastirmada teknik olarak, anahtar kelime arama teknigi kullanilmigtir. Bu arama teknigi,
onceden belirlenen anahtar kelimeler araciligiyla tarama yapilarak veriye ulasilabilmesine
olanak verir (Koroglu, 2015, 5.62-63). Arastirma konusu uyarinca belirlenen anahtar kelime
ile ilgili alan yazin taranmis ve konuyla ilgili kaynaklar degerlendirilmistir. Bu siirecte
ulagilan rapor, makale, yayin metni gibi belgeler dokiiman olarak tasnif edilmistir.

Verilerin Toplanmasi ve Analizi

Arastirma problemi dogrultusunda, “uzaktan egitim” anahtar kelime olarak belirlenmistir.
Arastirma ile ilgili anahtar kelime; kelime veya kelime gruplarindan olusabilir (K6roglu,
2015, s.63). Buna gore, “uzaktan egitim” anahtar kelimesi ile tarama yapilmis, ulasilan
orneklemi artirmak igin, taranan dokiiman kaynakcalarinda snowball sampling (Kartopu
orneklemesi) uygulanmistir (Guidelines for Investigators.., t.y.). Kartopu orneklemesiyle
arastirma konusunu igeren dokiiman sayisi arttirilarak daha fazla kaynaga ulasilmistir. Bu
asamadan sonra ulasilan dokiimanin tasnif edilmesi i¢in “kayitlarin kademeli taranmasi”
teknigi kullanilmistir. Bu teknikle dokiiman inceleme kademeli olarak yapilmistir (Koroglu,
2015, 5.66). lgili kategoriler “sorun” ve “firsat” basliklarinda belirlenmis, bu yolla elde edilen
veriler “igerik analizi” ile incelenerek ulasilan verilerin agiklanabilir bir tiir nicel olarak
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ifadesi biciminde ne siklikta goriildigii (Balei, 2018, 225), frekans degerleri saptanarak
sayisallastirilmistir (Bliyiikoztiirk ve dig., 2009, 267; Yildirnm ve Simsek, 2018, 200). Frekans
yoluyla nicel ifadesi miimkiin olan veriler, bu sayisal degerlere dayali olarak yorumlanmistir.

Bulgular

Biitiin diinyada oldugu gibi iilkemizde de egitim siireci pandemiden biiyiik 6l¢iide etkilendi ve
onlem olarak biitiin okullar kapatildi. izleyen dénemde, Egitim Bilisim Ag1 (EBA) ve EBA
TV tlizerinden yayinlar Tiirkiye Radyo Televizyon Kurumu (TRT) ile yapilan protokolle Milli
Egitim Bakanlig1 (M.E.B) tarafindan baglatildi. M.E.B hazirliksiz yakalandigi bu duruma ¢ok
kisa slirede uyum sagladi (Dénmez, 2020, s.1). Bununla birlikte, EBA uygulamasinin agirlikli
olarak TV destekli ve tek yonlii bilgi aktarmaya yonelik yiiriitiilmesinin bazi1 dezavantajlar
icerdigine iliskin goriisler de one siirtildii (Can, 2020, s.29). Bu baglamda iilkemizde pandemi
stirecinde siirdiiriilen uzaktan egitim uygulamasinda {i¢ temel bilesen karsimiza ¢ikmaktadir:

1- Televizyon yayinlari,
2- Egitim Bilisim Ag1 (EBA) igerikleri ve

3- Ogretmenlerin dgrencileri ile ¢esitli uygulamalar yolu ile eszamanli (senkron) olarak
sirdiirdiikleri egitimler. Bu bilesende ayrica Ogretmenlerin, bazi dijital uygulamalar
aracilifiyla, Ogrencilerine Odevler gondererek egitim faaliyetlerini = siirdiirdiigli de
gozlemlenmistir (Celik, 2020, s.3).

Yukarida siralanan bilesenlerden biri olarak, EBA Platformunda 300 bin kullanicinin es
zamanli olarak baglanabilmesinin 6nemli oldugu sdylenebilir. Bu duruma ek olarak, canli
siiflarda ayn1 anda 50 bin siif agabilecek kapasite ve glinliik tekil 2 milyonun {izerinde
kullanict sayisina ulasilmasi da EBA’nin kiiresel 6lgekte hizmet veren egitim siteleri i¢inde
onemli bir yere (altinci sira) sahip oldugu sdylenebilir (Kasap, 2020). Pandemi siireci ile
sinanan mevcut teknik altyapi, ililkemiz adma wuzaktan egitim siirecine hizli uyum
saglayabilmemizde 6nemli bir gorev {istlenmis, gelecek donemlerde uzaktan egitimin aksayan
yonlerinin iyilestirilmesiyle, egitim sisteminin bu ydnde gelisimine bir firsat olabilecegi
konusunda umut vermistir. Tiirkiye’de uzaktan egitimin kosullar normale dondiigiinde bile
Milli Egitim Bakanligi’nin 6zellikle EBA ve EBA-TV platformlarindan 6rgiin egitime destek
verme acisindan egitime devam edebilecegi Ongoriilebilir. Ayrica, hali hazirdaki salt bilgi
edinme amacl teori derslerin bir kisminin uzaktan egitimle yapilmasi da diisiintilebilir. Bu tiir
bir kullanim ile uzaktan egitim, tasarim beceri atolyesi gibi uygulamalar i¢in 6grenciye daha
fazla zaman sunabilmesi acisindan da bir firsat sunabilir (Donmez, 2020, s.2-3). Diger
taraftan, Milli Egitim Bakanligi’nin bu siirecte 6grencilerin karsilastiklari internete erisim gibi
sorunlara ve ogrenci ebeveynlerine destek saglama konusunda daha etkili politikalarin
gelistirip gelistiremedigi konusu da ayrica tartismaya agiktir (Celik, 2020, s.3). Diger yandan,
bir siire daha devam edecegi anlagilan mevcut pandeminin 6grenciler acisindan uzaktan
egitimde erisime sahip olanlar ile erisememe durumunda olanlar arasinda var olan ugurumun
derinlesme riskini artirmasi da séz konusu olabilir (Arik, 2020, s.4). Bununla beraber,
diinyada ve Tirkiye’de yiiz yiize egitim siirecinin uzaktan egitim ile birlikte siirdiiriilecegi
karma bir modele dogru gittigimizi de gormemiz gerekir (Dénmez, 2020, s.3).

Uluslararasi yapilan bir arastirmada egitimciler, pandemi krizinde uzaktan egitim acisindan en
onemli olumlu kazanimlarin; egitimde teknolojilerin ve diger yenilik¢i c¢oziimlerin

kullanilmast ile 6grencilerin kendi 6grenmelerinin sorumlulugunu almalarindaki artig orani
oldugunu belirtmistir (https://bau.edu.tr/, s.18). Ilgili alan uzmanlar1 egitimde dijitallesmenin
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bilgiye hizli erisim ve iletisim agisindan olduk¢a biiyiik bir avantaj sagladigi konusunda
hemfikirdir (Isman, 2020). Buna ragmen, pandemi siirecinde uzun siire okuldan uzak kalan
ogrencilerin psikolojik destek ihtiyacinin 6nemini belirtmemiz yerinde olur (Altunel, 2020).
Bu durumda, Ogrencilerin pandemi siirecinde sosyallesme ihtiyaclari, 6gretmenleri ve
arkadaslariyla kuracaklar1 online sohbet gruplariyla giderilmesi yoniinde bir ¢dziim
gelistirilebilir. Ebeveyn denetimi gibi bazi denetleyici unsurlarin da devreye girmesiyle bu tiir
¢oziim yollar1 denenebilir (Altunel, 2020). Buna gore, yukarida 6zetlenmeye calisilan uzaktan
egitimin dezavantajlarint maddelemeye calisirsak;

-Yiiz yiize egitimdeki iliskilerin kolay saglanamamasi,
-Kendi kendine ogrenme aliskanligr olmayan ogrencilere yeterince destek saglanamamast,

-Uygulamaya dayali dersler agisindan o6grencilerin, beceri ve tutumlarina yonelik
davranislarin gerceklestirilmesinde etkili olunamamas: gibi sorunlar siralanabilir. Bununla
birlikte, uzaktan egitimin daha etkili olabilmesi i¢in 6grenme siirecinin bir 6gretmen olmadan
gerceklesebilecegi varsayiminin tiim paydaslarca kabul edilmesi gerekir (Kaya, 2002, s. 20-
18). Bu yolla, uzaktan egitimde 6grencinin kendi kendine 6grenme ve bagimsiz 6grenme
becerisi oldukca 6nemli bir etken olarak karsimiza ¢ikacagi sdylenebilir (Arik, 2020, s.4).

Ogretmen agisindan durum ise daha ¢ok egitimin teknik y®niiyle ilgili sorunlarm 6n plana
ciktig1 bigimde ifade etmek miimkiindiir. Bu baglamda pandemi siirecinde yapilan uzaktan
egitimde Ogretmenlerin dijital egitime tam anlamiyla hakim oldugunu soylemek giictiir.
Ogretmenler deneyimlerinin olmadigi bir alanda siireci ydnetme sorunuyla karsi karsiya
kalabilirler. Oysa 6gretmenlerin dijital egitim sistemine olumlu yonde katki vermeleri uzaktan
egitim agisindan ¢ok Onemlidir. Bu nedenle, Ogretmen yetistiren kurumlarin (egitim
fakiilteleri) dijital egitime uygun icerik liretmeye doniik dersleri programa almasi 6nemli
goriilmektedir (Altunel, 2020). Uzaktan egitimi basariya ulastiracak en 6nemli unsurlardan
biri, hi¢ kuskusuz, dijital ders materyalleridir. Buna karsin 6gretmenlerin en ¢ok materyal,
egitsel etkinlik olusturma ve bunlarin uygulanmas: konusunda kendilerini gelistirme
gereksinmeleri oldugu belirtilmektedir (Yilmaz, 2020, s.6-7). Bu durum, &gretmenlerin
mesleki gelisimlerini, silirekli degisen kosullar1 da dikkate alarak g6z Oniinde tutmayi
gerektiriyor ¢linkii pandemi siireci bize Ogretmenlerden beklentinin yiliksek oldugunu
gostermistir (Diiskiin, 2020).

Ote yandan, pandemi sonrasinda egitim ve dgretim agisindan en dnemli diger bir konu da
telafi egitimi olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Altunel, 2020). Covid-19 salgini sonrasi, salginin
olas1 ikinci ve tglincii dalgalarina karst onlem olarak, egitimin planlanmasinda normallige
doniis siirecinin tek seferde kolay bir gecis olmayacagini bilmemiz gerekir. Bu donemde
kurum olarak okullarin, 6gretmen ve dgrencilerin daha esnek olmasinda yarar var (Daniel,
2020, s.4-5). Bu esneklik i¢inde, telafi egitimlerin yapilmamasi durumunda, ozellikle
dezavantajli 6grencilerin daha fazla 6grenme ve motivasyon kaybi yasayacagini sdyleyebiliriz
(Celik, 2020, s.3). Sonug olarak, yiiz yiize egitimin disinda, uzaktan dijital araclarla yapilan
ogretim modelinde, farkli seviyelerdeki Ogrenci ihtiyaglar1 goz Oniinde bulundurularak,
Ogrenci ve veliye giiven verecek bir 0gretim yaklagimi {izerinde diislinmemiz gerektigini
sOyleyebiliriz (Daniel, 2020, s.1).

Uzaktan Egitimde Yiiksekogretim A¢isindan Karsilasilan Sorunlar-Firsatlar

Ulkemiz agisindan, pandemiye neden olan Korona viriis salgininin ardindan, yiiz ylize egitime
ara verilen 23 Mart 2020 tarihinden itibaren, Yiiksekogretim Kurulunun (YOK) tavsiye
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karariyla, uzaktan egitim siireci baslamis oldu (Pandemi donemi ..., 2020). Bu siirecte ¢ok
cesitli dijital teknolojilerden yararlanarak, online smif ortamlari olusturulmaya calisildi.
Cohen (2020, s.1), bir egitimci gdziiyle, pandemi siirecinde Columbia Universitesi 6rneginde,
online araglarla dijital egitime ge¢ildiginde karsilagilan en biiyiikk problemlerden birinin,
kalabalik 50 kisilik dijital siniflarda siif yonetimi oldugunu belirtmektedir. Bu nedenle, yeni
medya smif tasarimlar1 yapilarak, bu smiflarda egitim verecek donanimli 6gretmeni de
yetistirmemiz gerekiyor. Ayrica, diinyadaki ¢ogu iiniversitenin benzer sorunu yasadigr goz
oniinde bulundurulursa, son durumun ders planlarinda ve G6gretim stratejilerinde degisim
ihtiyacini arttiracagini sdyleyebiliriz. Can (2020, s. 26-27), diger bir 6rnek olarak, pandemi
stirecinde tiniversite O0grencilerinin uzaktan egitim sistemini kullanim oranlarinin ortalama
%62.8 olarak gergeklestigini bildirerek, bu kullanimda yazili materyaller ile ders sunumlarina
erisiminin 6n planda oldugunu buna karsin, sanal smif uygulamasma katilim ile video
kullaniminin diisiik diizeyde kaldig1 belirtilmektedir. Bu sonug, internet kullanimi ile ilgili
strecte farkli degiskenlerin rol oynadigini gostermektedir. Dolayisiyla 0grenci agisindan
Oonlemlerin alinmasi ve uzaktan egitimin belki de en 6nemli 6zelligi olan eszamanli, canli
derslerin izlenerek derse katilimin saglanmasinin yasamsal degerde oldugu sdylenebilir.

Uzaktan egitimin uygulamadaki amaclarindan biri de O6grenci sayisini artirmaktir. Diger
onemli amag ise; 6grenci basarisini yiikseltmektir (Kaya, 2002, s.255). Bu nedenle, uzaktan
egitimde O6grenci basarisi hakkinda heniiz elimizde daha net veriler olmadigi igin, sistemin
kullaniminin  yukarida siralanan sorunlara ragmen yakin gelecekte olumlu yonde
doniisebilecegini sOyleyebiliriz. Bu beklentiye dayali olarak, uzaktan egitimi ara¢ ve yontem
konusunda gelecekte ne tiir bir gelisime yol alacagini da ¢ikarsamamiz miimkiin olabilir.
Daniel’e (2020, s.5) gore, uzaktan 6grenim gelecekte daha hizli bigimde yayginlagacaktir.
Dolayisiyla, kurumlarin teknolojiye dayali 6grenime daha fazla odaklanmasi ve teknolojiyi
daha kullanigh hale getirmesi bir zorunluluk oldugu 6ngoriilebilir. Bu duruma giintimiizden
bir 6rnek olarak “YOK dersleri” platformunun kullanim oranlari gdsterilebilir. Online,
cevrimici olarak YOK dersleri platformunu, 23 Mart 2020-31 Mart 2020 tarihleri arasinda,
giinliik ortalama 50 bin, toplamda ise, 400 bine yakin 6grencinin kullandig1, 6grencilerin en
cok (%68) cep telefonlariyla giris yaptig tespit edilmistir (Can, 2020, s.33). Bu durum,
Tiirkiye Istatistik Kurumu’nun (TUIK) 2019 yili verilerini destekler bigimdedir. TUIK
verilerine gore; Tiirkiye’de hane halki acisindan, bilisim teknolojileri ve internet kullaniminda
bilgisayar (masatistii ve diziistli) bulunma oran1 %55 iken, akilli cep telefonu bulunma orani
%98.7°dir (Y1lmaz, 2020, s.6). TUIK verileri Tiirkiye’de internet erisim oraninda artis (2018
yilinda Tiirkiye genelinde %83,8’den 2019 yilinda %88,3’e ulast1) oldugunu, 16-74 yas
araliginda diizenli internet kullanan birey oranmin %72,7 ulastigini gostermektedir. Bu
veriler dikkate alindiginda, egitim platformlarina erisimin iilkemizde halen istenen diizeyde
olmasa da (Arik, 2020, s.2) gelecek i¢in umut verici oldugu sdylenebilir. Diger yandan,
uzaktan egitimin ekonomi agisindan etkileri de s6z konusudur. Cohen’in (2020, s.2) belirttigi
gibi, pandemi gibi benzer siireglerde 6gretimin uzaktan egitim olanaklariyla yapildiginda
bilgisayar donanim ve program giderlerin artacagi ongdriilmektedir. Bu durum ekonomi
acisindan belli bir ticari hacme ulagsma noktasinda olumlu oldugu sdylenebilir. Diger taraftan,
pandemi siirecinde laboratuvar ve atdlye gibi dersliklere ihtiyacin azalmasiyla birlikte kurum
giderlerinde bir azalma beklentisi, ekonomiye tasarruf agisindan diger bir olumlu katki olarak
gortilebilir. Cohen’in (2020, s.2) belirttigi gibi, bu siiregte dgretme eyleminin bir deger olarak
biraz giiclesecegi ozellikle yukarida belirtilmeye c¢alisilan sorunlar1 dikkate alindiginda ileri
stiriilmesi miimkiindiir.
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Sonu¢ olarak, pandemi siirecinde uzaktan egitimle ile ilgili belirtilen sorun ve firsatlar
baglaminda, bu c¢alismada elde edilen bulgular, Tablo 1’de sunulmustur. Bu tir bilgi
sunumunda, uzaktan egitimin mevcut sistem iizerine etkileri noktasinda yapilan tartigmalar
cergevesinde olumlu ve olumsuz yonleri nesnel bi¢imde ortaya konulmaya calisilmistir.
Dolayisiyla ilgili tablodaki verilere 6zellikle, yasanan pandemi siirecine iliskin ise yarar bir
secenek biciminde, uygulanan uzaktan egitimin yol acgtig1 sorunlar ve firsatlar baglaminda
nesnel bir yansima olarak bakabiliriz.

Tablo 1. Pandemi Siirecinde Uzaktan Egitim Uygulamasinda Karsilasilan Sorunlar-Firsatlar

Sorun  Firsat

Sira
no Bagsliklar “) (+) f
1 Internet Erisimi. - 7
2 Bilgi Iletisim Teknolojilerine (BIT) erisim-kullanim. - 2
3 Ogrenme giicliigii ceken dgrenciler. - 1
4 Egitim sisteminde hali hazirdaki mevcut esitsizliklerin artma olasiligi. - 1
5 Ebeveyn egitim seviyesi diisiik olan 6grenciler. - 2
6 Ogrenmede devamliligin saglanmasi. + 2
7 Egitim sisteminin degisim olasilig1. + 4
8 Uzaktan Egitimin Orgiin Egitime secenek veya destek olma durumu. + 2
9 TV destekli ve tek yonlii bilgi aktarma durumu. - 1
Tasarim beceri atdlyesi gibi uygulamalar i¢in 6grenciye daha fazla zaman
10 sunabilme. + 1
11 Egitimde teknolojilerin ve diger yenilik¢i ¢6ziimlerin kullanilmast. + 1
Ogrencilerin kendi 6grenmelerinin sorumlulugunu almalari ve bagimsiz
12 dgrenme becerisi. + 2
13 Bilgiye hizli erisim ve iletigim. + 1
14 Okuldan uzak kalan 6grenci acgisindan psikolojik destek ihtiyaci. - 1
Uygulamaya dayali dersler a¢isindan dgrencilerin, beceri ve tutumlarina
15 yonelik davraniglarin gergeklesememe olasiligi. - 1
16 Ogretmenlerin dijital egitime tam anlamiyla hakim olamama durumu. - 1
Ogretmenlerin materyal-egitsel etkinlik olusturma ve bunlarin uygulanmasi
17 konusunda kendilerini gelistirme ihtiyaclari. - 2
18 Ogretmen ve dgrencilere daha esnek bir alan saglama olasiligi. + 1
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19 Telafi Egitim yapma durumu. - 2
20 Kalabalik dijital siniflarda sinif yonetimi. - 1
21 Ders planlarinda ve 6gretim stratejilerinde degisim. + 1
22 Sanal sinif uygulamalarina katilim diigiikligi. - 1
23 Teknolojiye dayali 6grenime daha fazla odaklanma. + 1
24 Ogretme eyleminin bir deger olarak giiclesmesi. - 1

Tablo 1’de sunulan verileri inceledigimizde, uzaktan egitimin uygulamasinda karsilasilan en
onemli sorunun internete “erisim” (f= 7) oldugunu séyleyebiliriz. Buna karsin, pandemi
stirecinde uzaktan egitim uygulamasina gecilmesinin getirdigi en dnemli firsatin ise, “egitim
sisteminin degisme olasilig’” (f= 4) oldugunu belirtmemiz gerekir. Tablo 1’deki veriler
incelendiginde, uzaktan egitim uygulamasinda esdeger basamaklarda yer alan (f= 2) diger

Oonemli sorunlar sunlardir:
- Bilgi iletisim teknolojilerine (BIT) erisimde ve kullanimda ortaya ¢ikan dijital ugurum,
- Ebeveyn egitim seviyesi diisiik olan 6grenciler,

- Opretmenlerin materyal-egitsel etkinlik olusturma ve bunlarin uygulanmasi konusunda
kendilerini gelistirme ihtiyaglari.

Tablo 1°de sunulan verileri uzaktan egitimin getirdigi firsatlar agisindan inceledigimizde ise,
“egitim sisteminin degisme olasiligi”n1 (f= 4) en 6nemli firsat olarak degerlendirildigini
goriiyoruz. Bunu izleyen ve birbiriyle esdeger basamaklarda yer alan (f= 2) diger firsatlar
sunlardir:

- Ogrenmede devamliligin saglanmasi,
- Uzaktan egitimin orgiin egitime se¢enek veya destek olma durumu ve

- Ogrencilerin kendi 6grenmelerinin sorumlulufunu almalar1 ve bagimsiz &grenme
becerisi’dir.

Ilgili verilere gore, 2020 yilmimn basindan beri devam eden pandemi siirecinde uygulanan
uzaktan egitimdeki en Onemli sorun olarak goriilen uzaktan egitime “erisim” problemi
asilabilirse, bu egitim modelinin 6gretim sisteminde istenen degisiklik i¢in 6nemli bir firsat
olarak goriildiigiinii sdyleyebiliriz. Erisim sorununa bagh olarak, BIT e erisim ve kullammda
ortaya ¢ikan dijital sorunlar’da bize, “Bilgi-Islem” bashg altinda teknoloji okuryazarliimi
arttiracak yeni derslerin miifredata dahil edilmesi gerekliligini diisiindiirtiiyor. Ozellikle
ebeveyn egitim seviyesi diisiik olan ogrenciler i¢in, bireysel 6grenme, kendi kendine 6grenme
ve bagimsiz 6grenme konularinda kendilerini gelistirecek olanaklar saglayan Problem Dayali
Ogrenme (PDO) yontemine gdre ders etkinliklerinin diizenlenmesinin &nemli oldugu
sOylenebilir. Bu durum, o6gretmenlerin materyal-egitsel etkinlik olusturma ve bunlarin
uygulanmasi konusunda kendilerini gelistirme gereksinmelerini de igerecek bigimde hizmet
ici egitimle desteklenerek uzaktan egitimin getirdigi firsatlar ¢cercevesinde degerlendirilebilir.
Boylece, uzaktan egitim sisteminde 6grencinin kendi kendine 6grenme siirecini destekleyen
ogretim yontemleriyle olusturulan ders igeriklerine uygun materyal ve &gretim etkinlikleri
hakkinda &gretmenlerin mesleki gelisimlerinin arttirllmasiyla, uzaktan egitimin getirecegi
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firsatlar iizerine 6gretim sistemi yeniden sekillendirilebilir. Buna gore, Tablo 1°deki veriler,
pandemi siireciyle birlikte uygulanan uzaktan egitimin sundugu en 6nemli firsat olarak; egitim
sisteminin degisme olasiligi’ni isaret etmektedir. Uzaktan egitimin 6grenci agisindan getirdigi
en onemli firsatin ise; “kendi kendine 6grenme” becerisi olarak ortaya ¢iktigl sdylenebilir. Bu
baglamda uzaktan egitim “kendi kendine 6grenme” konusunda yasanan pandemi siirecinde
ogrenciye essiz bir deneyim olanagi sundugunu ileri siirebiliriz. Egitim sisteminin uzaktan
egitim ile girdigi doniisiim asamasinda 6gretim yontemlerinin 6nemli bir yeri oldugunu
biliyoruz. Dolayisiyla bu ¢alismanin ulastigi sonuglar c¢ergevesinde, ‘“kendi kendine
o0grenme”’yi odaklayan oOgretim yontemlerinin uygulanmasiyla, ozellikle “ebeveyn egitim
seviyesi diisiik olan 6grenci” sorun bashiginin asilabilir oldugu ileri siiriilebilir. Bu soruna
onerilecek ¢Oziim ise; bireysel Ogrenme becerilerini destekleyen, &grenenlerin kendi
ogrenmelerinin sorumlulugunu almalarini ve bagimsiz 6grenme becerilerini gelistiren 6gretim
yontemlerinin miifredata eklenmesi, bi¢iminde olacaktir. Tablo 1°deki verileri toptanct bir
yaklagimla degerlendirdigimizde uzaktan egitim uygulamalarina iliskin toplam 24 basliktan
14’1 (yaklasik %60) bu 6gretim modelinin getirdigi sorun ile ilgili oldugunu gostermektedir.
Buna karsin, 10 bashigin da uzaktan egitimin getirebilecegi firsatla iliskili oldugu
goriilmektedir.

Tartisma ve Sonuclar

Glinlimiizde yasanan pandemi siireciyle birlikte, diinyada {ilkelerin ¢ogu ozellikle egitim
alaninda acil énlemler almak zorunda kaldilar. Ornegin Ingiltere’de Covid-19 viriis salginin
baslamasiyla birlikte 6nlem olarak okullar ikinci bir uyariya kadar kapatildi ve sinavlar iptal
edildi. Bu tiir onlemler pandemiden korunmak i¢in tek c¢ikis yolu olmamakla birlikte,
ogretmen ve Ogrencilerin virlis salginindan trajik bigcimde etkilenmemesi icin, pandemiye
karst dikkatli hareket etme zorunlulugundan Onlemlerin uygulanmasi aciliyet gerektirdi
(Mclnerney, 2020, s.1). Bununla birlikte, 16 Mart 2020 tarihinden itibaren Avrupa’daki
pekgok iilke egitime ara verirken, Isve¢ ve Izlanda gibi iilkelerde lise ile iiniversiteler hari¢
tiim egitim kademelerinde ciddi sosyal mesafe ve sagliga uygunluk 6nlemleri alarak, okullari
acik tutma yolunu tercih etti. Genellikle diinyanin bir ¢ok yerinde viriisiin hizla yayilma
tehlikesine karsin okullarin agilmasi ertelenerek, senkron (eszamanli) ya da asenkron (es
zamansiz) bi¢imde uzaktan/online egitim siirecleri baslatildi. Uzaktan/online, g¢evrimigi
ogretimin, 6grencilerin bilgisayar ve diger cihazlara erisimlerinde ve internet baglantilarinda
sorunlar yasamalarindan dolayi, egitimle ilgili tartismalar yogun bigimde giindeme geldi. Bir
diger onemli giindem ise, uzaktan egitim siireclerinin desteklenmesi i¢in ebeveynlerden
beklentinin artmasi yoniinde oldu ancak, ebeveynler de bu siirece hazirliksiz yakalandilar ve
ozellikle dezavantajli kesimler i¢in bu daha biiyiik bir sorun olusturdu (Celik, 2020, s.1-2). Bu
arastirmanin ulastigi sonuglardan biri, pandemi siirecinde uygulanan uzaktan egitimde
karsilagilan en 6nemli sorunun internete erigim oldugudur. Bu sorunu izleyen digerlerinin
siralanisi ise;

- Bilgi iletisim teknolojilerine (BIT) erisimde ve kullamimda ortaya ¢ikan dijital u¢urum;
- Okuldan uzak kalan ogrencilerin ogrenmelerinde ebeveyn desteginin diistikliigii ve

- Ogretmenlerin materyal-egitsel etkinlik olusturma ve bunlarin uygulanmasi konusunda
kendilerini gelistirme ihtiya¢lary’ dir.

Egitim alaniyla ilgili tim paydaslarin ortak amaci; egitimin yeniden yliz yiize baslamasi
olmasina ragmen, okullarda sosyal mesafenin korunmasi da dahil olmak iizere alinacak bir¢cok
onlemin iyi bir planlanmasini yapmadan, pandemi siirecinde okullarin agilmasmin kolay

Copyright©IntJCES - 403



/. @ .\
\ §§ /
International Journal of Contemporary Educational Studies (IntJCES), June, 2021; 7(1): 393-412

olmadigint séylemek zorundayiz (Mclnerney, 2020, s.2-3). Tim bu sorun ve zorluklara
ragmen, korona viriis pandemisi diger bir yoniiyle, egitimde klasik 6grenme yaklasimlarinin
yetersizliklerini gozler Oniine sererek, toplumun tiim kesimleri i¢in yasam boyu §grenmenin
oneminin farkindaligini arttirmistir (Can, 2020, s.43). Goral (2020, s.1) “Hayat boyu
ogrenme”yi, bireyin bilgi, beceri, ilgi ve yeterliklerini gelistirmek amaciyla yasami boyunca
katildig1 her tiirlii 6grenme teknikleri olarak tanimlayarak, pandemi siirecini 6grenciler i¢in
ihtiya¢ duyduklar1 karar verme, dgrenmeyi ogrenme, yaratict problem ¢ozme Qibi becerileri
kazanmalarinda bir firsat oldugunu belirtmektedir. Ogretimin yayginlastirilmast acisindan,
Pandemi doneminde Ogrencilerin ve ¢oziim saglayicilarin “her yerde, her zaman §grenme”
kavramini dijital formatta deneyimlediklerini gézlemliyoruz. Bununla birlikte, pandemi
doneminde hem Ogretmenler hem de &grenciler i¢in uzaktan egitimde erisim maliyetleri ve
kalitesi gibi unsurlarin iyilestirilmesi yoniinde adimalr atilmaz ise egitimde sorunlarin devam
edecegini de kabul etmek durumundayiz (Goral, 2020, 2020, s.2-3). Uluslararast yapilan bir
arastirmada, yliz ylize egitime pandemi etkisiyle ara verildigi donemde egitim kurumlarinin
cevrimici kaynaklart kullanmalart konusunda, belki de bir zorunluluktan dolayi, tesvik
edildigi ortaya konulmustur (https://bau.edu.tr/, s.11). Bunun yaninda, Tirkiye ile birlikte
bir¢ok iilkede (Arnavutluk, Brezilya, Yunanistan, Kosova, Karadag, Fas ve Vietnam) her dort
Ogrenciye bir veya daha az bilgisayar diistiigli de bilinmektedir (https://bau.edu.tr/, s.21).
Tiirkiye’nin teknolojik alt yapist iyi olmasina ragmen yeterli oldugunu sdylemek zordur,
dolayisiyla, egitimde bazi iyilestirilmelere gidilmesi ihtiyaci vardir (Yilmaz, 2020, s.6).
Harvard Universitesi ve OECD tarafindan hazirlanan, Bahcesehir Universitesi’nin de katki
sundugu uluslararast bir arastirmada iilkelerin online, bilgisayar ve internet baglantisina
erigsim, internet hizi, okullardaki dijital ara¢ yeterliligi gibi pek¢ok baslik incelenmis,
teknolojik altyapinin ulasilabilirligi, dijital olan ve olmayan 6gretim etkinliklerin dogru bir
sekilde dengelenmesi ve teknolojik altyapinin yonetilmesinin 6nemli oldugu bildirilmistir
(Salgimin Kiiresel Egitim .., 2020, s.2). Qlgili arastirma sonuglarini dikkate aldigimizda,
cevrimici kaynaklarin giiclendirilmesi, ara¢ donaniminin artirilmasi ve dijital Ogretim
materyallerinin gelistirilmesinin acil glindem maddeleri olarak ortaya ¢iktigin1 sdyleyebiliriz.
Ark (2020, s.3) Tiirkiye’de egitim alaninda 6grenci ve oOgretmenlerin dijital teknoloji
becerilerinin gelistirilmesi amaciyla 2011 yilinda baslatilan FATIH (Firsatlart Artirma ve
Teknolojiyi Iyilestirme Hareketi) Projesi ile Milli Egitim Bakanligi’min dijital ugurumun
azalmasinda 6onemli bir adim attigin1 belirtmistir. Ancak pandemi siireci 6zellikle, gelecekteki
yeni egitimin sekillenecegi dénem agisindan, bu adimin yeterli olmayacagini, gelistirilmesi
gerektigini gostermektedir. Pandemi siirecinde bireylerin “uzaktan egitim”e olan ilgilerinin
artmasi, gelecekte egitimin ne yone evirileceginin 6nemli bir gostergesi olarak kabul
edilebilir. Tiirkiye’de uzaktan egitim ile ilgili sektor verilerine baktigimizda, bu durum daha
net goriilmektedir. Uzaktan egitim ile ilgili sektor verilerine gore, pandemi siirecinde aktif
caligsanlarin evden calisma doneminde “uzaktan egitim”e olan ilgilerinin arttig1 belirlenmistir.
Ilgili veriler incelendiginde, ¢alisanlarin dijital teknoloji araglariyla uzaktan egitim alma
oranlarindaki artisin ylizde 1000 gibi olduk¢a yiliksek oranlara ulastifi gozlemlenmistir.
Korona viriis salgini nedeniyle etkin ¢alisan kesimin aldiklar dijital egitim sayis1 yiizde 1041
artig gostererek, Tiirkiye’de 20 milyon 293 bin kisi sayisina ulagmistir. Diger bir veri de dijital
egitim alaninda, farkli egitim ve konularma olan ilginin benzeri olmayan bicimde artmis
olmasidir (Egitime olan talep.., 2020, s.1). Bu tiir veriler, pandemi gibi benzer siireclerde,
pandemi sonrasi da dahil olmak iizere dijital teknolojide yasanan sorunlara ragmen, uzaktan
egitimin artan bir oranda gilindelik hayatimiza girmis oldugunu gostermektedir. Egitim
alaninin gelinen bu asamada, pandemi sonrasinda yiiz yiize egitime gecildiginde bile, dijital
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Ogretimin Orglin egitim araglarina eklemlenecegi bir gegis silireci yasayabilecegini
ongorebiliriz. Olast boyle bir siliregte ders konularimin sadelestirilerek, grafikler ve
animasyonlar yoluyla yansimalarini egitimde daha cok gozlemleyebiliriz. Dolayisiyla
gretmenlerin dijital alan1 da kapsayacak bi¢cimde ders planlarin1 uzaktan egitime gore
yapmalari, ders igeriginin buna gore yeniden diizenlenmesi ve uygun materyal temini-hazirhigi
ontimiizdeki siirecin 6nemli basliklar1 olarak siralanagini séyleyebiliriz.

Bundan sonra ne olacak?

Bu arastirma sonucunda, pandemi déneminde, dijital teknolojiyle yapilan uzaktan egitimde
ozellikle, internet baglanti-erisim sorunlarinin 6nemli bir baglik olarak karsimiza ¢iktigi
ortaya konulmustur. Ilgili sorunun ¢dziimii, dniimiizdeki 6gretim yilinda, kisa vadede pek
miimkiin goriinmemekle beraber, uzun vadede ¢Oziimiinii beklemek icin nedenlerimiz
oldugunu sdyleyebiliriz. Bu tiir bir beklentiyi besleyen en onemli etkenlerin basinda, dijital
teknolojinin yarinin diinyasinda giderek artan onemi ve gelisiminin herkesge kabul edilmesi
oldugunu ileri siirebiliriz. Bu durumun sonucunda, uzaktan egitimin dijital teknoloji
araglartyla yapilmasinin erisimde dahil olmak {izere, olumlu etkileri mutlaka olacaktir.
Dolayisiyla, uzun vadede uzaktan egitimde ¢ok Onemli bir baslik olarak yer alan “internet
erisim” sorununun ¢oziimiinii beklememiz i¢in olasi nedenlerimiz oldugunu 6ngdrebiliyoruz.
Bununla birlikte kisa vadede ¢oziim Onerilerine odaklandigimizda, CD (Compact Disc) gibi
dijital araglarin, ¢evrim dis1 egitim araci olarak 6n plana ¢ikabilecegini soyleyebiliriz. Bu
baglamda TV, video ve radyo gibi araglardan yararlanilmasi da olasi goriilmektedir. Eger bir
Ogrencide uzaktan egitim sisteminde bilgisayar donanimi yeterliyse, CD segenegini
degerlendirmek Ogrenciye zaman ve yer serbestligi verdigi i¢in uygun olabilir. Aksi durumda,
uzaktan egitimde oOzellikle TV’yi degerlendirmek oOnemli bir secenek olarak ortaya
¢ikmaktadir. Sonug olarak, her iki segenegin birlikte degerlendirildigi bir karma sistem de tiim
ogrencileri kapsama yiizdesini arttiracagi igin diistintilebilir. Herhangi bir dersin konusu hem
uzaktan egitim materyaline dayali olarak hazirlanip hem CD hem de TV tiirevleri yapilirsa,
ogrencinin sahip oldugu donanima gore egitim sisteminin i¢inde kalmasi saglanabilir. Bu
yolla 6grenciye sahip oldugu donanim ¢ergevesinde belli bir serbesti saglanarak, sistemdeki
eksiklikler ve olumsuzluklarin en aza indirilmesi miimkiin olabilir. Dolayisiyla uzaktan
egitimde internet, CD ve TV gibi ara¢ ¢esitligine dayali olarak derse ulasim kolayligi
saglanarak daha c¢ok Ogrenciye daha az sorunla ulagilabilmesi miimkiin olabilir. Bu
aragtirmanin ulagtigi diger onemli sonug ise, pandemi siireciyle birlikte denenen uzaktan
egitim uygulamasmin sundugu firsatlarla ilgilidir. Ulkemizde dahil olmak iizere pekgok
ilkede uygulanan uzaktan egitimin getirdigi en Onemli firsat; mevcut egitim sisteminin
degisme olasiligi’na yaptig1 katkidir. Diger firsatlar1 ise s0yle siralamak miimkiindiir:

- Ogrenmede devamliligin saglanmast,

- Orgiin egitime secenek veya destek olma durumu ve

- Ogsrencilerin kendi ogrenmelerinin  sorumlulugunu almalariyla bagimsiz  6grenme
becerisinin gelismesi.

Alan uzmanlarmin belirttigi gibi egitimde pandemi siireci geleneksel 6gretim yontemlerinin
yetersizligini gdstermesi agisindan dnemli olmustur (Karaaslan, 2020, s.1). Ogrenciyi sinifa
ve siraya bagl kilmak bugiin artik kabul edilebilir bir uygulama degildir dolayisiyla, sanayi
toplumunun iriinii okullarin degisim zamani gelmis olabilir (Dénmez, 2020, s.3-4). Bununla
birlikte, sinif disinda egitim acgisindan en zorlayici alan olarak teknolojik altyapinin
ulagilabilirlik agisindan barindirdigi sorunlardir (https://bau.edu.tr/, s.17). Bu sorunlarin orta
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ve uzun vadede ¢oziilebilecegini dngdérmekle birilikte bugiin pekcok iilke pandemi siirecinde
yasanan egitim agisindan olumsuzluklari en aza indirmek i¢in farkli yaklagimlar {izerine
caligmaktadir. Bu baglamda iilkemizde ozellikle kisa vadede dezavantajli Ogrencilerin
uzaktan/online Ogrenme slireglerinden olumsuz etkilenmemeleri igin etkin politikalar
gelistirme durumundayiz (Celik, 2020, s.4-5).

Uzaktan egitimde dijital teknolojinin olanaklarinda yararlanmada internet teknolojisinin
mobilize imkanin1 goz ard1 edemeyiz. Bununla birlikte, internet ve TV gibi teknolojilerden
yararlanirken, avantaj ve dezavantajlari dikkate alarak, TV’nin ekonomik yonii ve erisim
olanaginin yiiksekligini degerlendirmemiz gerekir. Her iki aracin uzaktan egitimde halen
kullanildig1 degerlendirildiginde, egitime uzaktan erisimde ilgili araglarin 6gretimin
devamliligini saglamada birlikte kullanilmasinin en faydaci yaklagim oldugunu sdyleyebiliriz.
Ogrenci olanaklar1 uyarinca, TV’de izleyemedigi dersi internetten, internete baglanamadig1
durumlarda ise TV’den derslerini izleyebilmelidir. Buna ek olarak, 6grenciye ayrica derslerin
CD formatinda hazirlanmis bigimde posta ile ulastirilmasi, uzaktan egitimde mevcut dijital
teknoloji olanaklarindan miimkiin olan en st seviyede yararlanilabilmesi i¢in gerekli oldugu
ileri stirtilebilir.

Oyle anlasiliyor ki, modern diinyada ister iklim degisikligi olsun ister Covid-19 gibi
pandemiler nedeniyle olsun, bagka tiir felaketlerin yasanabilecegini dngorerek, egitimcilerin
bu durumla yiizlesip ¢oziim gelistirmesi gerekmektedir (Cohen, 2020, s.3). Bu baglamda,
yakin gelecekte olasi uzaktan dijital egitim siireclerinde 6lgme giivenilirligin saglanmasi,
miifredata yonelik yeni Onceliklerin belirlenmesi, 6grenci O6greniminde devamlilik ve
glivenilirligin saglanmasi gibi konularin 6ne ¢ikacagini sodyleyebiliriz (https://bau.edu.tr/,
s.15). Diger taraftan alan uzmanlarinin belirttigi gibi, egitim-6gretim siirecinde teknolojinin
destekleyici, tamamlayici ve gelistirici ara¢ olarak, Oniimiizdeki gilinlerde daha yogun
kullanilacagin1 dikkate alirsak, ders igeriklerinde teknoloji kullanima dayali gegisisin
hizlanarak, artirilmis gerceklik teknolojileri ile soyut igeriklerin somutlastirilmis bigimde
ogretimde kullanilabilecegini &ngorebiliriz (Isman, 2020). Alan uzmanlarinin vurguladig
gibi, 6grencilere hem okulda hem okul disinda ihtiya¢ duyduklari egitimi esit bicimde vermek
icin, egitim sistemini yeniden insasi lizerine diisinmek ve bu amac etrafinda ortak bir
zeminde bulugsmak zorundayiz. Odaklanmamiz gereken nokta ise; egitimin Ogrencilerin
ithtiyacimi karsilama sorumlulugunu yerine getirmeyi saglayacak bir sistem {izerinde uzlasi
olmalidir. Dolayisiyla, degisim i¢in yeni bir paradigmaya ihtiyacimiz var ve heniiz bu isin
basindayiz (Mineo, 2020, s.3-6).

Uzaktan egitimde ¢evrimici kaynaklarin kullamimi, teknolojik altyapimin ulasilabilirligi ve
ogrencinin bilgisayar, akilli telefon gibi belli donanima bagli olarak gelisebilecegini
ongorebiliriz. Arik (2020, s.3) FATIH Projesi kapsaminda bugiine kadar okullara 1 milyon
437 bin 800 adet tablet, 432 bin 288 akilli tahta dagitilarak, 15 bin 103 okula altyap1
iyilestirmesiyle internet altyapist kuruldugunu ayrica, 13 bin 650 okula VPN hizmeti
saglandigimi bildirmektedir. Buna gore, ogrenciler arasinda dijital ugurumun kapanmasinda
FATIH Projesi ve benzeri projeler gelistirilerek kullanilabilir. Harvard Universitesi ve OECD
tarafindan salginin kiiresel egitim {izerine etkilerinin arastirildigi bir raporda, online
ogrenmeyi iceren Ogretim araglarinin tanimlanmasi, 6gretim program hedefleri, stratejileri,
faaliyetler ve ek kaynaklar hakkinda 6gretmenler, 68renciler ve veliler ile iletisim kurmak i¢in
bir web sitesi olusturmak da tavsiyeler arasinda yer ald1 (Salginin Kiiresel Egitim .., 2020,
s.3). Buna gore, M.E.B tarafindan her okula bir web sayfas1 saglanarak, gerekli teknik altyap1
giiclendirildikten sonra kurumlarin kendi 6grencilerine ogretmenleri aracilifiyla canli, es
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zamanli uzaktan derslerin verilmesiyle siniflarin bir nevi stiidyolara g¢evrilmesi miimkiin
olabilir. Bu yolla egitim kurumlarin 6rgiin egitimden, uzaktan egitime hizlica gegebilecegi
esnek bir egitim sistemi kurularak olaganiistii siireglerde 6gretimin devamliligi saglanabilir.
Diger taraftan, uzaktan egitim planlamasinda, devletin ilgili kuruluslarindan, egitimde firsat
esitliginin en iist noktaya c¢ikarilmasi adina, O0grencilerin erisim ve donanim sorunlarini
gidermesi talep edilebilir. Altunel’in (2020) belirttigi gibi, pandemi siirecinde sunulan dijital
egitime erisim destegi 6grencilere verilmelidir. Benzer sekilde, Mustafa (2020) da 6gretmen
ve dgrenciye uzaktan egitim dijital araglarinin kullanim destegini verilmesini 6nermektedir.

Harvard Universitesi ve OECD tarafindan hazirlanan bir raporda ileriye yonelik olarak,
Ogretim program hedeflerinin yeniden ele alinip, sosyal uzaklasma donemlerinde neler
ogretilmesi gerektigi konusunun tanimlanip Oncelikle degerlendirilmesi tavsiye ediliyor
(Salgimin Kiiresel Egitim .., 2020, s.2). Mustafa (2020) Uzaktan egitim programinin
planlanmasinda uygun Ogrenme yonteminin seg¢ilmesinde oOzellikle yiiz ylize egitimde
kullanilan stratejilerin se¢ilmemesinin énemli oldugunu belirtiyor. Benzer bicimde, Yilmaz
(2020, s.8-11), mevcut egitim programlarinin yiiz yiize egitime gore tasarlandigi igin, uzaktan
egitim siirecinde bu igerigin tlimiiyle verilmesinin zor olacagma dikkat c¢ekerek, mevcut
miifredatin uzaktan egitime uyumlu hale getirilmesi gereginin altin1 ¢iziyor. Mustafa (2020)
ise, uygun Ogretim yaklasim, uygulama ve araglarin harmanlanarak Ogrenciler igin
yararlanabilecekleri platformlar olusturulmasini ayrica, G6grenci ebeveynleriyle uzaktan
egitimdeki kurallar tanimlanarak, uygulanacak test ve sorularin yeniden diizenlenmesini
oneriyor.

Uzaktan egitim modelinde 6grencinin karar verme, ogrenmeyi ogrenme, yaratici problem
¢ozme Ve kendi kendine o6grenme gibi kavramlarda gelismesini destekleyecek Ogretim
yontemlerinin denenmesinin geregi ortaya c¢ikmaktadir. Bu noktada Probleme Dayali
Ogrenme (PDO) uygulanabilir yontemlerin basinda geldigi ileri siiriilebilir. Diger taraftan
dijital ortamlar acisindan internet teknolojisinin mobilize olanagi g6z Oniinde
bulunduruldugunda, ders igeriklerinin akilli telefonlara uygun ara yiizlerine gore hazirlanmasi,
artirilmis  gergeklik teknolojileri ile soyut igeriklerin somutlastirilmis bigcimde Ogretimde
kullanilmast 6nerilebilir. Bu durum, pandemi siireci ile egitimde ortaya ¢ikan en Onemli
firsatlardan biri olan; egitim sisteminin degisme olasiligini arttirmas: agisindan kayda
degerdir. Ozellikle dgrencilerin hem okulda hem okul disinda ihtiya¢ duyduklari egitimi
mobilize bi¢cimde akilli telefonlar sayesinde izleyebilecekleri dikkate alinirsa, egitim
sisteminin yeniden insasina simdiden baslandig1 sOylenebilir. Bu nedenle yakin gelecekte
uzaktan egitimde uygulanacak 6gretim yontemleri ve buna bagli ders igerik ve materyallerin
gelistirilmesinin 6nemli bir baslik olusturacagini soyleyebiliriz. Birlesmis Milletler Egitim,
Bilim ve Kiiltiir Orgiitii (UNESCO) mevcut salgin déneminde ogrencilerin dgrenmesini
kolaylastirmak amaciyla, bazi onerilerde bulunmustur. Bu oneriler arasinda cep telefonlari
icin tasarlanmis sistemler de yer almaktadir. Ayrica giiclii cevrimdisi sistemler, agik ¢cevrimici
kurs platformlari, bagimsiz 6grenme igerikleri, mobil 6grenme uygulamalar1 ve canli video
iletisimini destekleyen isbirligi platformlar1 oneriler arasindadir. Kurulus gretmenler igin ise
dijital 6grenme icerigi olusturma araglar ile uzaktan egitim sorunlarinin ¢éziimlerine yonelik
kaynaklar saglanmasini Onermistir (Can, 2020, s. 41-42). Bu siralanan Onerilerin siireg
paydaglar1 arasinda verimli bir etkilesim saglanmasina yonelik oldugu aciktir. Etkilesim,
ozellikle dijital araglarla yapilan uzaktan egitimlerde ¢ok 6nemli bir unsur olarak karsimiza
cikmaktadir. Kaya (2002, s.207) bu unsura dikkat ¢ekerek, etkilesimi iyi bir egitimin kritik
bileseni olarak ifade etmektedir. Egitimde Ogretmen ve Ogrenci 6grenme ortaminda bir
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etkilesim icindedir. Dikkat, bilgi aktarimi1 ve doniit alma biciminde Ozetleyebilecegimiz
etkilesim, Kaya’nin (2002, s.207) belirttigi gibi, ¢ogu 6grenme modelinde ve egitsel
kuramlarda olan gerekli bir unsurdur. Bu baglamda multimedya olarak da bilinen, daha gok
bilgisayara dayali etkilesimi niteler bigimde kullanilan ¢oklu ortam; CD, hipermedya,
etkilesimli video ve sanal gergekliklerin olusturulmasini ifade eden (Kaya, 2002, s.217)
terimleri yakin gelecekte uzaktan egitim uygulamalarinda etkilesim acisindan kullanilan
araglar olarak sik sik duyabiliriz. Daniel (2020, s.3), dijital ortamda gerceklesecek bir 6gretim
ortaminda, 6gretmenlerin blog ve e-posta gibi dijital araglarini etkilesim i¢in diger bir segenek
olusturdugun belirtmektedir. Internet {izerinde aktiviteler, etkilesimli 6grenme icin en etkili
araci sagladigr icin, 6grencilerin yapilandirilmis 6grenme firsatlarina katilmalar1 agsindan
onemlidir. Bu tiir bir 6gretim miimkiin olmadiginda, dgrencilere etkilesim i¢in firsat saglamak
tizere tasarlanmig egitim iceriklerinin iletilmesi igin televizyon, radyo, podcast, DVD (Digital
Versatile Disc) ve oOgrenme paketleri gibi diger segenekler de kullanilabilir
(https://bau.edu.tr/, s.8). Bu siiregte arag-gere¢ agisindan 6gretmenlerin ihtiyag¢ duyulabilecegi
uzaktan egitimde kullanilabilecek dijital materyaller mutlaka gelistirilmelidir 6zellikle,
animasyon, artirilmis gerceklik uygulamalari, zihin haritalari, kisa drama videolari, interaktif
dokiimanlar tiirlinde materyallerin yapimina oncelik verilmelidir (Yilmaz, 2020, s.12). OECD
iilkeleri genel ortalamasinda, dijital aracglari kullanma, 6gretme ve Ogrenmeyi gelistirme
kapasitesi olan okullara devam eden &grencilerin PISA’da (Uluslararast Ogrenci
Degerlendirme Programi) daha yiiksek puan aldiklari bilindigi (https://bau.edu.tr/, s.26) igin,
dijital materyal gelistirmenin bu baglamda ¢ok 6nemli oldugu sdylenebilir. Dolayisiyla, ilgili
egitim kurumlarin materyal gelistirmede hem plan hem de yapim asamasinda uzman goriis ve
destek almasi Onerilebilir. Bu durumda, dijital teknolojilerin uygun 6gretim yaklagimlariyla
ele alinip yeniden diizenlenerek, buna uyumlu ders igerikleriyle desteklenmesi gerekecektir.
Yeniden diizenlenmis ders kazanimlar1 uyarinca olusturulmus ders materyalleriyle 6gretim
etkinliginin zenginlestirilmesi ve uzaktan egitimin 6niinde en biiyiik engellerden biri olan yiiz
ylize egitimin kaliplarindan kurtularak, uzaktan egitimin kendi mecrasinda ilerlemesi mutlaka
saglanmalidir. Bilvasita, yapilacak is ¢ok gidilecek yol uzundur ancak, hedef dogru oldugu
icin bu yolda c¢alismanin, toplumun ortak gelecegine degerli bir katki sunacagi ileri
stirtilebilir.

Reimers ve arkadaglar1 (2020, s.3), internet erisim sorunlarina iliskin, egitim alaninda karar
vericilerin Covid-19 pandemik siireci gibi tecrit donemlerinde dgrencilerin ¢evrimigi 6gretim
kaynaklarmi gelistirme ve onlara yeni alternatif yollar sunulmasinin 6nemli oldugunu
belirtmektedir. Uzaktan egitimde dijital ortama alternatif olarak TV yayinlariyla birlikte,
dijital ve TV olanaklarinin harmanlandigi karma bir sistem 6zellikle, internet erisim sorunu
yasayan Ogrenciler i¢in onemli bir secenek olarak sunulmalidir. Ayrica, CD gibi giiclii
cevrimdis1 araclar da Ogrencinin sahip oldugu donanima goére alternatif bir ara¢ olarak
degerlendirilebilir. Bu durumda, klasik egitim sisteminde gozlemledigimiz 6grenci devam
durumu’ndan Ogrencinin dersi izleme durumu’na evirilen bir 6gretim modeline dogru
ilerledigimizi sdyleyebiliriz. Daniel (2020, s.2) buna benzer durumlar1 “asynchronous”; es
zamansiz egitim olarak tanimlamakta ve bu tiir bir egitimin uzaktan yonetilebilecegini
diistinmektedir. Diger taraftan, siire¢te Onemli bir unsur olan, 6grenci-0gretmen ve veli
iletisimini saglamak i¢in yeni ve giivenli dijital platformlar olusturulmasi 6nerilir. Gelecekte
olas1 uzaktan bir egitim silirecinde 6gretmen, 6grenci, veli iletisim ve isbirliginde egitim
kurumu okul yonetimi etkin rol almali, paydaslar arasinda koordinasyonu saglayabilmelidir.
Son bir nokta olarak, “uzaktan egitim” kavraminin igerigini yansitmasi agisindan, sozciik
kullanimina iligkin verimli bir tartismanin baslatilmasi geregini hatirlatmanin yararl olacagi
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soylenebilir. Bu baglamda, egitim kavrami 6grenmenin yaninda, bireyin davranislari, tutumu,
sosyal grup igerisindeki isbirligi gibi unsurlar1 da i¢inde barindirdig1 igin, uzaktan egitim
kavraminin “uzaktan 6gretim”e doniisiip doniismeyecegi konusu tartismaya agilmalidir.
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