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Oz: Yapilan calismanin amaci, Huang, Lai, Lin ve Chen (2013) tarafindan gelistirilen
“Orgiitsel Atalet Olcegi'ni Tiirkceye uyarlamak ve soz konusu 6lgegin gecerlik ve giivenirlik
calismasini yapmaktir. Olcegin gecerlik ¢alismasi kapsaminda; ilk 6nce lcegin terciimesi
yapilmis, uzman personel ile 6lcek maddeleri incelenmis ve miiteakiben agiklayict ve
dogrulayict faktor analizi yapilmistir. Olcegin  giivenirlik ¢alismasi kapsaminda ise;
giivenirlik analizi yapilarak elde edilen istatistiki bilgiler yorumlanmistir. Olcegin kapsam ve
mantiksal gegerlik ¢alismasinda on kisilik uzman personelin gériisiinden, dlgegin yapt
gegerligi ve giivenirligi ¢alismasinda ise dlgegin Ankara il st iginde bulunan vakif
tiniversitelerinde gorevli 233 akademisyene uygulanmas: sonucunda elde edilen verilerden
istifade edilmistir. Yapilan ¢alismamin sonucunda; Huang, Lai, Lin ve Chen (2013)
tarafindan gelistirilen “Orgiitsel Atalet Olgegi’nin Ingilizce orijinalinde oldugu gibi
herhangi bir madde ¢ikartilmadan idi¢c alt boyutlu (Psikolojik, Eylem, Icgérii) olarak
Tiirkiye 'de sosyal bilimler alanminda yapilacak ¢alismalarda kullanilabilecegi tespit
edilmistir. Bu kapsamda 6l¢egin maddelerine ait faktor yiiklerinin birinci alt faktérde 0.870-
0.548 arasinda, ikinci alt faktorde 0.840-0.533 arasinda ve tigiincii alt faktérde 0.774-0.573
arasinda oldugu, olgegin ii¢ alt faktriiniin toplam varyansi % 53.864 oranminda agikladig,
olcegin uyum iyiligi degerlerinin y2/sd: 2.254 (p:0.000), SRMR: 0.006, RMSEA: 0.023, TLI
(NNFI): 0.947, CFIl: 0.979 oldugu ve elde edilen uyum iyiligi degerlerinin literatiirde yer
alan referans degerleri arasinda bulundugu, Cronbach’s alpha katsayisi degerlerinin dlgegin
biittinii i¢in 0.784, birinci alt faktér i¢in 0.507, ikinci alt faktor i¢in 0.609 ve iiciincii alt faktor
icin 0.758 oldugu ve giivenirlik analizi kapsaminda elde edilen diger istatistiklerinin de uygun
oldugu sonucuna ulagilmistir.

Anahtar Kelimeler: Orgiitsel atalet, gegerlik, giivenirlik, faktér analizi

The Adaptation of Organizational Inertia Scale to Turkish: The Study of
Validity and Reliability

Abstract: The aim of this study is to adapt “Organizational Inertia Scale” developed by
Huang, Lai, Lin and Chen (2013) to Turkish and to make the validity and reliability study of
the scale. In the validity study of the scale; firstly, the scale was translated, expert personnel
and scale items were examined and then explanatory and confirmatory factor analysis was
performed. In the reliability study of the scale; reliability information was obtained and the
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statistical information obtained was interpreted. In the scope and logical validity study of the
scale, ten experts’ opinions were used and in the construct validity and reliability study of the
scale, data were obtained from 233 academicians working in foundation universities in
Ankara province. As a result of the study; “Organizational Inertia Scale” developed in
English by Huang, Lai, Lin ve Chen (2013) can be used as three sub-dimensional
(Psychological, Action, Insight) without removing any substance in the original style in
studies in the field of social sciences in Turkey. In this context, the factor loadings of the items
of the scale were between 0.870-0.548 in the first sub-factor, between 0.840-0.533 in the
second sub-factor and between 0.774-0.573 in the third sub-factor; 53.864% of the total
variance was explained by the three variants of the scale; the goodness of fit values were
obtained as y2/sd: 2.254 (p:0.000), SRMR: 0.006, RMSEA: 0.023, TLI (NNFI): 0.947, CFI:
0.979 and these values are among the reference values in the literature; Cronbach’s alpha
coefficient values were obtained 0.784 for the whole scale, 0.507 for the sub-factor, 0.609 for
the second sub-factor and 0.758 for the third sub-factor, and other statistics obtained within
the scope of reliability analysis were found to be appropriate.
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l. Giris

Giliniimiizde her sey ¢ok hizli degismektedir. Degisime ayak uyduramayan her sey
yok olmaktadir. Bu durum érgiitler icin de gecerlidir. Orgiitler de varligin siirdiirebilmek
icin kendisini yenilemeli, degisen ¢evre sartlarina uyum saglamali ve hatta yeniligi
kendisi yaratmalidir. Rekabetin c¢ok siddetli yasandigi bir ortamda durgunluk ve
eylemsizlik ile aligilanin, bilinenin digindakilere direng gostermek, degisimi gérmezden
gelmek, diger bir anlatimla ¢evreye ve gelismelere kayitsiz kalmak kabul edilebilir bir
hareket tarzi degildir.

Orgiitler icin en biiyiik sorun, drgiitiin temel 6zelliklerini ¢evresinde meydan gelen
degisimin hizinda degistirememesidir (Hannan ve Freeman, 1984:151). Orgiitsel atalet
de bir orgiitiin ¢evresinde meydana gelen degisime uyum saglamak yerine kendi i¢
degisiminde 1srarct olmasi veya degisime kisa bir siirede degil, uzun bir siirede uyum
saglamasi, Orgiitiin islevlerini yerine getirirken yavas davranmasi veya duragan
kalmasidir (Imdat Yalgin ve Sentiirk, 2019:20). Bu kapsamda orgiitsel atalet, orgiitiin
degisime direng gosterme egilimi olarak tanimlanabilir ve bu haliyle orgiitler igin ¢ok
biiyiik bir tehdittir. Dolayisiyla orgiitsel atalet, yoneticilerin farkina varmasi, tanimlamasi
ve engellemesi gereken dnemli bir konudur.

Tiirkiye’de orgiitsel atalet ile ilgili yapilan calismalarin bazilarinda, Liao ve
arkadaglar1 (2008) tarafindan gelistirilen 6lgegin kullanildigi tespit edilmistir (Cankaya,
2010; Fettahlioglu vd., 2018; Yilmaz vd., 2014; Yildiz, 2019). Yalniz Liao ve arkadaglar
(2008) tarafindan gelistirilen 6lgek, “bilgi ataleti (knowledge inertia)ni 6l¢mektedir. Bu
nedenle Tiirkge literatiirdeki orgiitsel atalet ile ilgili oldugu belirtilen bazi ¢aligmalarin,
orglitsel atalet kapsaminda degil, bilgi ataleti kapsaminda degerlendirilmesi daha uygun
olacaktir. Bu kapsamda Huang, Lai, Lin ve Chen (2013) tarafindan gelistirilen “Orgiitsel
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Atalet Olgeginin (Organizational Inertia Scale) gegerliginin ve giivenirliginin yapilarak
Tiirkceye uyarlamasinin, Tiirkge literatiire oOnemli bir katki saglayacagi
degerlendirilmistir.

I1. Kavramsal Cerceve

Degisimin kaginilmaz oldugu giiniimiizde, degisime kars1 dikkate alinmast gereken
tehlikelerden biri atalettir. Orgiitlerin bazilar1 mevcut durumunu korumak konusunda
israr etmektedir (Godkin ve Allcorn, 2008), ancak mevcut durumu korumak; rekabet
iistiinliiglinii kaybetmek, bagarisiz olmak, varligini stirdiirememek anlami tagimaktadir.

Orgiitsel atalet, drgiitiin yapisinin ve yeteneklerinin meveut durumunda kalmasi
konusunda giiglii bir sekilde 1srarct olmasidir (Tsai, 2007:3). Diger bir anlatimla 6rgiitsel
atalet, orgiitteki kisisel aligkanliklarin, finansal yatirimlarin ve kurumsal yapinin mevcut
haliyle gegerli oldugunu ve degismeyecegini kabul eden bir kavramdir (Soysal, 2010:20).
Atalet icinde olan bir orgiit ihtiyaclarini karsilayamaz, eylemsiz kalir veya degisim
karsisinda tepkisini ¢ok geg verir (Bakan vd., 2017:124). Kisaca orgiitsel atalet, 6rgiitiin
degisime direng gosterme egilimi seklinde tanimlanabilir (Larsen ve Lomi, 2002:271).
Orgiitsel atalet, 6rgiitiin verimliligini diisiiriir (Y1lmaz vd., 2014:1052; Ibrahimoglu vd.,
2016), basarili olmasini ve biiylimesini engeller (Nakagawa ve Watanabe, 2007:8), bu
durum karsisinda da orgiitiin varligin siirdiirmesi miimkiin degildir (Soysal, 2010:16;
Bakan vd., 2017:123). Bu kapsamda orgiitsel ataletin, orgiitler i¢in degisim ve ¢evreye
uyum konusunda biiyiik bir engel teskil ettigi (Hannan ve Freeman 1977, 1984; Tripsas
ve Gavetti 2000; Zimmermann, 2009:12) ve 6nemli sorunlardan biri oldugu ifade
edilebilir (Arl vd., 2012:75; ibrahimoglu vd., 2016).

Orgiitiin, ¢evresindeki firsatlara ve tehditlere nispeten yavas cevap vermesi (Dean ve
Snell, 1991:784), orgiitiin yapilanma hizinin ¢evrenin degisim hizindan diisiik olmasi
durumunda da orgiitsel ataletten bahsedilir (Dawn ve Amburgey, 1991:594). Hannan ve
Freeman (1984:151), bu durumu ¢evresel degisime bagli atalet olarak tanimlamustir.

Orgiitsel ataletin en temel kaynag insandir. Ciinkii insanlar, aliskanliklarini,
diistincelerini ve deger yargilarini degistirmek, yeni problemlerle karsilagtiginda farkl
yontemler kullanmak istemez. Mevcut bilgi ve tecriibesini kullanarak zamandan tasarruf
ettigini diisliniir, ayn1 zamanda riskten de kaginmis olur (Bakan vd., 2017:124). Gegmiste
elde edilmis basarilarin da bu kapsamda 6nemli bir etkisi bulunmaktadir. Ancak drgiitsel
atalet de bireyin dgrenme kapasitesini, problem ¢dzme yetenegini engeller (Kaya vd.,
2018:42). Bu durum; iiretkenligin diismesine, moral bozukluguna, yiiksek iggiicii devrine,
kronik devamsizliga, ge¢ kalma, bos vermislik ve yiiksek hata oranina neden olur (Eroglu
ve Alga, 2019:1256). Bunun bir neticesi olarak da orgiit, yenilikgilik, yaraticilik, esneklik,
uyum saglama ozelliklerini yitirir (Eroglu ve Alga, 2019:1256) ve hayatta kalmasini
saglayacak degisimi gerceklestiremez (Huang vd., 2013:981).

Orgiitsel atalet orgiitiin yapisindan da kaynaklanabilir. Bunlar arasinda; kurallari,
rutin faaliyetleri, orgiitiin biiyiikliigiini, yasini, orgiitiin sahip oldugu maddi varliklari,
bilgiyi, ¢alisanlari, drgiitsel yapmin kendisini, karar verme siireglerini, yeni bir seyleri
fark etme ya da algilama yeteneksizligini, degisime olan direnci, muhafazakarligi,
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yoneticilerin diislincesizligini veya akilsizligini saymak miimkiindiir (Bakan vd.,
2017:125). Eroglu ve Alga (2019:1256), bunlara; orgiitiin karmasikligini, orgiitiin i¢ ve
dis paydaslarmin yaklagimini ve davraniglarini, iletisim eksikligini, kotii performans
sinyallerini de dahil etmistir.

Orgiitsel ataletten kurtulmak icin orgiitiin daha esnek olmasi gerekir (Arl vd.,
2012:76; Yilmaz vd., 2014:1053). Bu kapsamda; alana iliskin yayinlart ve teknolojiyi
takip etme, kigisel ve mesleki gelisim, katilimc1 bir yonetim anlayisi, ¢alisanlarin degisim
i¢in motive edilmesi, bilgi paylagimi, degerlerin paylasilmasi, takim ¢alismasi, giivene
dayali bir iklimin olugturulmasi (Arli vd., 2012:87), bilgi yonetimi (Bakan vd., 2017:133),
teknofobi diizeyinin diisiiriilmesi (Ibrahimoglu vd., 2016), motivasyonun ve sosyal
imkanlarin artirtlmasi (Cankaya ve Demirtas, 2010:1) gibi konular degerlendirilebilir.
Yine bu kapsamda; miikemmellik yaklagimi ilkelerinden yararlanilabilir (Eroglu ve Alga,
2019:1256).

Orgiitsel ataleti lgmek amaciyla farkli dlgekler gelistirilmistir (Huang vd., 2013;
Nedzinskas vd., 2013; Haag. 2014; Kinnear ve Roodt, 1998). Liao ve arkadaslar1 (2008)
da “bilgi ataleti (knowledge inertia)” 6lgegini gelistirmistir. Bu dlgek, iilkemizde yapilan
caligmalarin bazilarinda “orgiitsel atalet” dlgegi olarak kabul edilmis ve kullanilmigtir
(Atalay, 2013; Yilmaz vd., 2014; ibrahimoglu vd., 2016; Bakan vd., 2017; Eroglu ve
Alga, 2019; Cankaya 2010; Cankaya ve Demirtag 2010). Bu kapsamda, yapilan bu
calismada, Huang, Lai, Lin ve Chen (2013) ile Godkin ve Allcorn (2008)’mn kullandigi,
“icgori ataleti”, “eylem ataleti” ve “psikolojik atalet” olmak iizere ii¢ boyuttan olusan
“Orgiitsel atalet (organizational inertia)” Olgeginin kullanilmasinin daha dogru bir
yaklasim olacagi degerlendirilmistir.

Godkin ve Allcorn (2008), yaptigi arastirmada orgiitsel basarisizligin nedenlerinden
biri olan degisime direnmenin dogasini incelemistir. Aragtirma neticesinde, i¢gdrii
ataletinin, eylem ataletinin ve psikolojik ataletin Orgiitsel degisimin Oniindeki dogal
engeller oldugu tespit edilmistir. Icgorii ataleti, drgiitsel ortamdaki kritik degisiklikler ile
bu degisikliklerin orgiitsel farkindalig1 arasinda bir zaman gecikmesi oldugunda ortaya
¢ikar (March ve Olsen, 1975). Diger bir anlatimla, iiyeler, i¢ ve dig ¢cevreyi zamaninda
gozlemleyemez ve aciklayamaz, bu da gevreye, pazara ya da i¢ degisime duyulan
gereksinime uyum saglayamayan orgiitsel davranisla sonuglanir (Godkin ve Allcorn,
2008; Huang vd., 2013:984).

Eylem ataleti, ¢cevresel aktiviteye verilen yonetsel tepkiler ¢ok yavas oldugunda veya
toplanan bilgilerin, kurumun yararina olan bilingli eylemlerin yapilmasinda rehberlik
etmek igin yetersiz oldugunda ortaya ¢ikar. I¢gorii ataletinin aksine, eylem ataleti, dis ve
i¢ ortamin yonetimsel gozlemleri toplandiktan ve g¢evre taramasi sona erdikten sonra
ortaya gikar (Godkin ve Allcorn, 2008; Huang vd., 2013:984). Orgiitiin bilgi toplama
eksikligi ve gecmisteki basarili stratejileri ve modelleri takip etme aliskanligi yiliziinden
orgiit i¢in faydali olacak cevresel degisikliklere reaksiyon gosterilmez ve harekete
gegilmez.
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Psikolojik atalet, calisanlarin degisime direnmesinin bir sonucudur. Orgiit {iyeleri ne
kadar ihtiya¢ duyulduguna bakmaksizin genellikle degisime kars1 direng gosterir. Ciinkii
degisim insanlar igin bir tehdit unsuru olabilir. Degisim, ¢alisanlarin yasaminda bir¢ok
seyi de etkileyebilir. Ornegin, uzun siireli iliskiler kaybolabilir veya yeni becerilerin
Ogrenilmesi gerekebilir. Bu haliyle psikolojik atalet i¢gorii ve eylem ataletine katkida
bulunur.

I11. Yontem

Bu boliimde; ¢aligmanin amaci, aragtirma siireci, kullanilan programlar, ¢aligmanin
simrliliklar;, Huang, Lai, Lin ve Chen (2013) tarafindan gelistirilen “Orgiitsel Atalet
Olgegi” ile ilgili 6zet bilgi, 5lcegin Tiirkceye ¢evrilmesi ile madde incelemesi neticesinde
elde edilen sonuclar, yapilan analizler ve analiz sonucunda elde edilen bulgulara yer
verilmistir.

A. Calismanin Amaci

Yapilan caligmanin amaci Huang, Lai, Lin ve Chen (2013) tarafindan gelistirilen
“Orgiitsel Atalet Olcegi”ni Tiirkceye uyarlamak ve bu 6lcegin gecerlik ve giivenirlik
calismasini yapmaktir.

B. Orgiitsel Atalet Olgegi

Calismada kullamlan “Orgiitsel Atalet Olgegi”, Huang, Lai, Lin ve Chen (2013)
tarafindan gelistirilmistir. Bu 0Olcek, icgdrii ataleti, eylem ataleti ve psikolojik atalet
olmak {izere ii¢ alt boyuttan olusmaktadir. Olgekte; icgorii ataleti alt boyutunda 4 adet
soru, eylem ataleti alt boyutunda 5 adet soru ve psikolojik atalet alt boyutunda 4 adet
soru olmak {izere toplam 13 adet soru yer almaktadir. Huang, Lai, Lin ve Chen (2013),
gelistirdigi oOrgiitsel atalet Ol¢eginin alt boyutlarint olustururken farkli ¢aligmalardan
faydalanmistir. SOyle ki; i¢gorii ataleti alt boyutunun olusturulmasinda Godkin ve
Allcorn (2008), Liao ve arkadaglar1 (2008) tarafindan yapilan ¢aligsmalar, eylem ataleti
alt boyutunun olusturulmasinda Godkin ve Allcorn (2008), Liao ve arkadaslari (2008)
ile Sull (1999) tarafindan yapilan caligmalar, psikolojik atalet alt boyutunun
olusturulmasinda da Godkin ve Allcorn (2008), Gal (2006) tarafindan yapilan ¢aligmalar
referans alinmustir. Huang ve arkadaslar1 (2013) tarafindan yapilan ¢alismada, “Orgiitsel
Atalet Olgegi”nin ii¢ faktdr altinda toplandigi, her bir alt boyutun sorularinin faktor
yiiklerinin 0.3’lin {izerinde oldugu (i¢gorii ataleti alt boyutu: 0.70-0.83, eylem ataleti alt
boyutu: 0.67-0.78 ve psikolojik atalet alt boyutu: 0.65-0.80) belirlenmistir. Yine ayni
calismada, “Orgiitsel Atalet Olcegi”nin alt boyutlarmin Cronbach Alpha katsay1
degerleri; iggorii ataleti alt boyutu i¢in 0.92, eylem ataleti alt boyutu i¢in 0.91 ve
psikolojik atalet alt boyutu i¢in 0.90 olarak tespit edilmistir. Verilerin toplanmasinda,
“l=Kesinlikle katilmiyorum, 4=Kararsizzm, 7=Kesinlikle katiltyorum” seklinde 7’li
Likert kullanilmustir.

C. Arastirma Siireci

Calisma, lic asamada gergeklestirilmistir. Ilk asamada dlgegin terciimesi yapilarak
soru maddeleri incelenmistir. Ikinci asamada 6lgegin gecerlik calismasi kapsaminda
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aciklayic1 ve dogrulayici faktér analizi yapilmustir. Ugiincii ve son asamada 6lgegin
giivenirligi ile ilgili analiz yapilmis ve elde edilen degerler yorumlanmistir.

p 341

Arastirmanm ilk asamasinda, “Orgiitsel Atalet Olgegi”nin terciime edilmesinde
Brislin (1970) tarafindan oOnerilen yontem kullanilmigtir. Bu kapsamda sirasiyla
“Orgiitsel Atalet Olgegi’nin Ingilizce formu Milli Savunma Universitesi’nde gorev
yapmakta olan 3 6gretim gorevlisi tarafindan birbirinden bagimsiz bir sekilde Tiirkgeye
cevrilmis, brang1 Tiirk¢e olan bir 6gretim gorevlisi bu ¢evirileri birlestirerek son halini
vermis; Tlrkge ¢evirisi yapilarak son hali verilen 6l¢ek, bransi yabanci dil 6gretimi olan
ayni kisilere tekrar gosterilmis; farkli kisilerden olusan 3 kisilik bir komisyon da 6l¢egi
Tiirkge’den Ingilizce’ye gevirmistir. Olgegin gerekli islevi yerine getirip getirmedigini
test etmek amaciyla odak grup ¢aligmasi ile bir 6n test yapilmustir. “Orgiitsel Atalet
Olgegi nin Ingilizce ve Tiirkge versiyonlar1 calismanin sonunda yer almaktadar.

Ry

Aragtirmanin ikinci asamasinda, “Orgiitsel Atalet Olcegi”nin gegerlik calismasi
(kapsam gecerligi, mantiksal gecerligi ve yap1 gegerligi) yapilmustir. Olgegin kapsam ve
mantiksal gecerliginin kontrol edilmesinde uzman goriisiine (Universitelerde orgiitsel
davranis alaninda gorevli, 10 akademisyen) basvurulmustur. Yap1 gegerliginin kontrol
edilmesinde de aciklayict ve dogrulayict faktor analizi kullanilmigtir. Uzman kisilere
Olcek maddeleri soruldugunda “1.Uygun”, “2.Uygun ama yetersiz”’, “3.Gereksiz”
seklinde sorular yoneltilmis; 6l¢cegin yap1 gecerligi ile ilgili analizlerin yapilmasinda ise
katilimcilara  7°li  Likert tipinde “1.Kesinlikle katilmiyorum”, “4.Kararsizim”,
“7 Kesinlikle katiliyorum” seklinde sorular sorulmustur.

Aragtirmanin iigiincii ve son asamasinda ise “Orgiitsel Atalet Olgegi”nin giivenirlik
galigmasi yapilmistir. Giivenirlik ¢alismasi kapsaminda s6z konusu 6lgek Likert tipi
olmasindan dolay1 toplama dayali 6lgeklerde kullanilan analiz yontemleri kullanilmistir.
Bu yontemler; Cronbach Alpha katsayisinin hesaplanmasi, madde analizinin yapilmasi
maddelere ait ortalama ve standart sapma degerlerinin incelenmesi, madde-biitiin
korelasyon katsayilariin hesaplanmasi, madde silindiginde ortalamalardaki ve
giivenirlik katsayilarindaki degisimin incelenmesi ve ¢oklu agiklayicilik katsayisinin
incelenmesini kapsamaktadir. Bu ydntemlerden Cronbach Alpha katsayisinin
hesaplanmasi, kovaryans hesaplanmasina, diger yontemler ortalama ve korelasyon
hesaplamalarina dayanmaktadir. Bu asamada yapilan analizlerde dogrulayict ve
aciklayict faktor analizinde kullanilan veriler kullanilmistir.

D. Kullanilan Programlar

Yapilan caligmada analizler, SPSS paket programi ve R programlama dilinde
yapilmustir. SPSS paket programi, agiklayic faktor analizi ve diger istatistiki degerlerin
hesaplamasinda, iligki katsayilari, dogrulayici faktor analizi ve uyum iyiligi degerlerinin
hesaplanmasinda ise R programlama dili kullanilmistir. R programlama dilinde yapilan
analizlerde readxl, lavaan, Hmisc paketleri ile readxl, lavaan, Hmisc kiitiiphanelerinden
yararlanilmstir.
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E. Arastirmamin Smirhiliklar:

Yapilan ¢alisma, anketin yapildigi 6rneklem, analizin yapildigi SPSS 23.0 paket
programi ve R programlama dili, Ankara ili, kullanilan anket formu ve egitim sektorti ile
siirlt olup, genellemek i¢in farkli 6rneklemlerde kullanilmasi durumunda dogrulayici
faktor analizinin yapilmasi gerekmektedir.

F. Calisma Grubu ve Demografik Bilgiler

Calismada dlgegin yap1 gecerliginin ve giivenirliginin saglanmas1 maksadryla yapilan
analizlerde kullanilan veriler, Temmuz-Agustos 2019 doneminde Ankara ili sinirlari
icinde bulunan vakif tiniversitelerinde goérevli akademisyenlerden alinan cevaplardan
elde edilmistir. Orneklemin olusturulmasinda rastgele ve kolay ulasilabilir 6rneklem
yontemi tercih edilmistir. Clinkii yazinda, verilerin kisa zamanda ve en az maliyetle elde
edilmesine ihtiya¢ duyuldugunda olasiliga dayanmayan kolayda 6rnekleme yontemi ile
verilerin toplanabilecegi ifade edilmektedir (Eygii ve Kiling, 2019: 1027). Bu kapsamda
anket 250 kisiye uygulanmis, ancak verilen cevaplarin incelenmesi neticesinde analizlere
233 kisi dahil edilmis ve analize dahil edilen 233 kisiye ait demografik bilgiler ise Tablo
1’de 6zetlenmistir.

Tablo 1. Katilimcilarin Demografik Ozellikleri

Degisken Frekans Y(l;/zot)le Degisken Frekans Y(';/Z()()le

Cinsiyet Medeni Hali
Erkek 142 61 Evli 121 52
Kadm 91 39 Bekar 112 48

Egitim Unvani

Doktora 54 23 Ogr. Uyesi 49 21
Y. Lisans 91 39 Opr. Gér. 66 28
Universite 88 38 Ars. Gor. 118 51

Tablo 1°de goriildigi lizere ¢alismaya 233 kisi katilmistir. Katilanlarin %61°1 erkek
ve %39’u kadin; %52’si evli ve %48’si bekar; %21°1 6gretim iiyesi, %28’ dgretim
gorevlisi ve %51°1 arastirma gorevlisi; %23’ doktora mezunu, %39’u yiiksek lisans
mezunu ve %38’1 liniversite mezunudur.

V. Bulgular

A “Orgiitsel Atalet Olcegi” Alt Boyutlarimin Ortalama, Standart Sapma ve
Iliski Katsayilarinin Incelenmesi

Calismada kullanilan 6lgegin alt boyutlarinin R programlama dilinde hesaplanan
ortalama, standart sapma ile aralarindaki iligki katsay1 degerleri Tablo 2’de verilmistir.
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Tablo 2. “Orgiitsel Atalet Olgegi” Alt Boyutlarinin Ortalama, Standart Sapma ve Iliski
Katsayilar1 Degerleri

Degiskenler Ort. S.S. iA EA PA
- . r 1 0.43 0.44
Icgorii Ataleti Alt 28734 0.71

Boyutu p 0.000 0.000
r 1 0.41
Eylem Ataleti Alt Boyutu 3.5888 0.62
p 0.000
. " r 1
Psikolojik Atalet Alt 30172 082
Boyutu D

Elde edilen degerlerle ilgili olarak yapilan yorumlamada Evans (1996) tarafindan
hazirlanan makalede yer alan referans korelasyon degerleri (“0.00-0.19:¢ok zayif, 0.20-
0.39:zay1f, 0.40-0.59:0rta, 0.60-0.79:gl¢lii ve 0.80-1.00:¢ok giicli”) seklinde ifade
edilmistir. Bu kapsamda Tablo 2’de yer alan degiskenler arasindaki iligki katsayilarina
bakildiginda;

- lIcgorii ataleti alt boyutu ile eylem ataleti alt boyutu arasinda anlamli, ayn1 yonde
ve orta derecede bir iligkinin oldugu (r=0.43, p(0.000)<0.05),

- lIcgorii ataleti alt boyutu ile psikolojik atalet alt boyutu arasinda anlamli, aym
yonde ve orta derecede bir iligkinin oldugu (r=0.44, p(0.000)<0.05),

- Eylem ataleti alt boyutu ile psikolojik atalet alt boyutu arasinda anlamli, ayni
yonde ve orta derecede bir iliskinin oldugu (r=0.41, p(0.000)<0.05) tespit edilmistir.

B. Orgiitsel Atalet Olgegi Gecerlik Cahsmasi
1. Ol¢egin Kapsam ve Mantiksal Gegerliginin Incelenmesi

Literatiirde herhangi bir Olgegin gecerlik calismasi, genellikle dort agamada
yapilmaktadir. Bu asamalar sirastyla; kapsam gegerlik, mantiksal gecerlik, bir referansa
gore gegerlik ve yapi gegerlik asamalaridir. Ancak s6z konusu agamalardan ii¢lincii
asama hari¢ diger asamalar bir dlgegin bastan olusturulmasi durumunda zorunlu oldugu,
ancak herhangi bir 6lgegin orijinal dilinden hedef bir dile uyarlanmasinda bu agamalarin
uygulanmasi i¢in herhangi bir zorunluluk bulunmadig ifade edilmektedir. Ciinki
kiiltiirlerin farkli 6zelliklerinden dolay1 6lgegin maddeleri, diger kiiltiir i¢in uygun
olmayabilir. Ugiincii asama, bir referans test veya olgek olmasi durumunda Slgegin
gecerligini  kuvvetlendirir, ancak bdyle bir referans test veya Olcek genellikle
bulunmamaktadir ve bu asama yapilmamaktadir (Kalayci, 2012). Bundan dolay1
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“Orgiitsel Atalet Olcegi”nin Tiirkceye uyarlanmasmin gegerlik calismasinda birinci,
ikinci ve dordiincii asamalar yapilmistir.

Kapsam ve mantiksal gegerlik galismasi kapsaminda literatiirde cesitli yontemler
bulunmaktadir ve en ¢ok basvurulan yontem, soru maddelerinin uzman goriigiine
sunulmasidir. Bu yontemde uzman sayisinin 5-20 kisi arasinda olmasi gerektigi ifade
edilmektedir. Bu kapsamda “Orgiitsel Atalet Olgegi”nin kapsam ve mantiksal gegerligi
caligmasinda, 6l¢ek maddeleri 10 kisilik bir uzman grubunun diisiinceleri alinarak
degerlendirilmistir. Olgege ait soru maddeleri uzmanlara ayri ayri gosterilmis ve
kendilerinden her bir soru maddesinin “1. Gerekli”, “2. Gerekli ancak yetersiz” ve “3.
Gereksiz” seklinde degerlendirmesi istenmistir. Uzmanlarin bu kapsamda degerlendirme
sonuclar1 Tablo 3’de yer almaktadir. Ayrica yine ayni tabloda uzmanlardan her bir soru
maddesi ile ilgili alinan degerler kullanilarak hesaplanan 6lgegin maddelerinin kapsam
gecerlik oranlart (KGO) ve alt boyutlarinin kapsam gegerlik indeksleri (KGI) yer
almaktadir (Alpar, 2012:414-415).

Tablo 3. Orgiitsel Atalet Olgegi'nin Kapsam ve Mantiksal Gegerliligi ile ilgili Uzman
Goriisleri ve KGO ve KGI Degerleri

Maddeler Gerekli Gerekli, ancak

Gerekli degil KGO KGi

yetersiz

*
IAL 0 ] ] .
IA2 10 ] ] .

0.90

b 9 1 - 0.8
L 9 1 - 0.8

*%x
EAL 9 1 - 0.8
EA2 0 ] ] .
EA3 10 ; ; 1 0.88
EA4 9 1 . 0.8
EAS 9 1 - 0.8

*k*k
PAL 9 1 - 0.8
PA2 9 1 ; 0.8
oA N _ _ 1 0.90
PA4 10 ] .

* |Adsgorii Ataleti, **EA:Eylem Ataleti, ***PA:Psikolojik Ataleti 0.8933
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“Orgiitsel Atalet Olgegi” ile ilgili Tablo 3’de yer alan kapsam gecerlik orani ve
kapsam  gecerlik indeksi degerleri incelendiginde maddelerin  hepsinin
a = 0.05 diizeyinde oOlcekte kalmasi gerektigine karar verilmistir (KGO>0.62 ve
KGI>0.67) (Alpar, 2012:414-415).

2. Olgegin Yap1 Gecerliginin incelenmesi

Toplama dayali Likert tipli herhangi bir 6l¢egin yap1 gecerliginin kontrol edilmesi
amaciyla literatiirde agiklayict ve dogrulayici faktor analizinin yapilmasi ve elde edilen
degerler ile dlgegin yapisinin degerlendirilmesi dnerilmektedir. Bu kapsamda “Orgiitsel
Atalet Olgegi”nin yap1 gecerligi aciklayict ve dogrulayici faktdr analizi ile kontrol
edilmis ve caligmada kullanilan veriler ve analizler ile ilgili detayli bilgiler miiteakip
boliimde verilmistir.

2a. Aciklayici ve Dogrulayici Faktor Analizlerinin Varsayimlarimin Kontrolii

Agiklayic1 ve dogrulayict faktor analizleri yapilmadan 6nce veriler ile ilgili kontrol
edilmesi gereken en Onemli varsayim, verilerin ¢ok degiskenli normal dagilip
dagilmadiginin kontrol edilmesidir. Bu kapsamda R programlama dilinde Henze-Zirkler
Testi yapilmis ve elde edilen sonuglara Tablo 4’de yer verilmistir. Analizlerin
yapilabilmesi i¢in R programlama dilinde paketleri ve kiitiiphaneleri kullanilmustir.

Tablo 4. Henze-Zirkler Testi Istatistiksel Degerleri

Test HZ P (p>0.05) MVN
Henze-Zirkler 9.53924 0.06 YES

Tablo 4’de yer alan test sonuclar1 incelendiginde “calismada kullanilan veriler cok
degiskenli normal dagilmaktadir” seklinde yorumlanabilir (p>0.05 ve MVN:YES).

2b. “Orgiitsel Atalet Olgcegi”nin Aciklayic1 Faktor Analizi

“Orgiitsel Atalet Olgegi”nin yap1 gecerliginin incelenmesi igin agiklayici faktdr
analizi yapilmistir. Agiklayici faktor analizi yapilirken temel bilesenler yontemi ile dik
dondiirme yontemlerinden varimax yontemi kullanilmistir.

Soru maddelerine yonelik betimleyici istatistiklerin incelenmesini miiteakip bu
maddelere ait verilerin faktorlenebilinirliginin kontrol edilmesi gerekmektedir. Bu
kapsamda orgiitsel atalet 6l¢eginin KMO ve Bartlett’s testi degerleri hesaplanmistir ve
elde edilen sonuglar Tablo 5’de verilmistir.

Tablo 5. KMO ve Bartlett’s Testi Sonuglari

Kaiser-Meyer-Olkin 0.764
Ki-kare 835.842
Bartlett’s Kiiresellik Testi sd 78
p 0.000
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Literatiirde KMO degeri, degiskenlerin birbirlerini yakin tahmin etme giiciiniin
oldugunu; Barlett’s kiiresellik testi ise degiskenler arasinda yeterli oranda iligki
bulundugunu gosterir (Durmus vd., 2013). Bu kapsamda “Orgiitsel Atalet Olgegi”nin
Tablo 5’de yer alan KMO ve Bartlett’s Kiiresellik Testi degerleri incelendiginde, elde
edilen degerlerin istenen referans degerlerine uygun oldugu gorilmiistiir

(KM0:0.853>0.60 ve p=0.000<0.05).

“Orgiitsel Atalet Olgegi”nin yap1 gecerligi ile ilgili olarak kullamilan verilerin
faktorlenebilecegi ortaya konulduktan sonra yapilmasi gereken is bu verilerin kag faktor
altinda toplandigina karar vermektir. Literatiirde yamag grafigi yonteminin kullanilmasi
Onerilmektedir. Bu yontemin diger yontemlere goére lstiin tarafi gorsel olarak karar
vericilere kolaylik saglamasidir. Bu kapsamda “Orgiitsel Atalet Olcegi” verileri ile
olusturulan yamag grafigi Grafik 1°de verilmistir.

Scree Plot

3

Eigenvalue
i

T T T T T T T T T T T T T
1 2 3 4 5 6 7 8 k] 10 " 12 13

Component Number

Grafik 1. Orgiitsel Atalet Olgegi Yamag Grafigi

Grafik 1°de yer alan “Orgiitsel Atalet Olgegi ne ait yamag grafigine gore dlgegin iic
faktor altinda toplandigi gériilmiistiir. Ayrica bu karar1 Tablo 6’da yer alan her bir faktore
ait aciklanan varyans analizi tablosu da desteklemektedir. Ug faktor altinda toplanan
veriler toplam varyansin %53.864’nii aciklamaktadir. Bu bulgu literatiirde yer alan
benzer ¢alismalar ile ortiismektedir.

Tablo 6. Agiklanan Toplam Varyans

Ozdegerler
Faktor % % % %
Toplam Varyans Kiimiilatif Toplam Varyans Kiimiilatif
1 3.772 29.016 29.016 3.772 29.016 29.016
2 2.078 15.987 45.003 2.078 15.987 45.003

3 1.152 8.862 53.864 1.152 8.862 53.864
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4 0.998 8.202 62.066
5 0.840 6.460 68.526
6 0.732 5.628 74.154
7 0.697 5.363 79.517
8 0.608 4.681 84.198
9 0.592 4.553 88.751
10 0.445 3.421 92.172
11 0.374 2.874 95.046
12 0.367 2.822 97.868
13 0.277 2132 100.000

Cikarma Metodu: Temel Bilesenler Analizi

Yapilan agiklayici faktdr analizi sonucunda ii¢ alt faktore ayrilan “Orgiitsel Atalet
Olgegi nin her bir sorusunun faktor yiikleri ve her bir maddenin hangi alt faktérde yer
aldigini gosteren ¢izelge Tablo 7°de verilmistir.

Tablo 7. “Orgiitsel Atalet Olgegi” Alt Faktorleri ve Faktor Yiikleri

Bilesenler Bilesenler Bilesenler
1 2 3
PA2 0.870 0.049 0.005
PA1 0.808 -0.101 0.087
PA3 0.782 -0.013 0.164
PA4 0.548 0.148 0.289
EA5 0.288 0.840 0.122
EA4 0.007 0.791 0.041
EA3 0.164 0.646 0.006
EAl 0.081 0.539 0.342
EA2 0.212 0.533 0.117
1A2 0.303 0.084 0.774
1A3 0.121 0.235 0.743
1AL 0.215 0.069 0.709
1A4 0.105 -0.028 0.573

“Orgiitsel Adalet Olgegi”nin her bir sorusuna ait faktor yiikleri ile sorularm alt
faktorlerde dagilimin yer aldigi Tablo 7°deki degerler incelendiginde; birinci alt faktoriin
faktor yiiklerinin 0.870-0.548 arasinda, ikinci alt faktoriin faktor yiiklerinin 0.840-0.533
arasinda ve ligiincii alt faktoriin faktor yiiklerinin 0.774-0.573 arasinda degerler aldig1 ve
s0z konusu degerlerin literatiirde benzer 6rneklerin degerleri ile karsilastirildiginda
(>0.30) kabul edilebilir sinirlar iginde yer aldig1 tespit edilmistir. Diger bir deyisle
“Orgiitsel Atalet Olgegi’nin alt boyutlar olarak orijinal halini korudugu ve Tiirkiye’de
yapilacak c¢aligmalarda da {i¢ boyutlu olarak kullanilabilecegi sonucuna ulagilmistir.
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2.c. “Orgiitsel Atalet Olcegi”nin Dogrulayici Faktor Analizi

Agciklayict faktor analizinden sonra verilerin olusan yapiya uygunlugunun kontrol
edilmesi gerekmektedir. Bunun i¢inde dogrulayici faktor analizi yapilir. Bu kapsamda
“Orgiitsel Atalet Olgegi” ile ilgili R programlama dilinde hesaplanan dogrulayic faktor
analizi uyum iyiligi degerleri Tablo 8’de sunulmustur. Analizin yapilmasinda R
programlama dili ve bu programlama dilinde de readxl, lavaan, Hmisc paketleri ve
readxl, lavaan, Hmisc kiitiiphanelerinde yer alan fonksiyonlar kullanilmigtir.

Tablo 8. “Orgiitsel Atalet Olgegi” Uyum lyiligi Degerleri

¥2/sd * <3 <5 2.254 Iyi Uyum
RMSEA* 0<RMSEA<0.05 0.05<RMSEA<0.1 0.023 Iyi Uyum
SRMR* 0<SRMR<0.01 0.01<TFI<0.05 0.006 Iyi Uyum
TLI* 0.95<TFI<1 0.90<TFI<0.95 0.947 Iyi Uyum
CFI* 0.97<CFI=1 0.95<CFI<0.97 0.979 Iyi Uyum

* SRMR: Root Mean Square of the Residuals (Hatalarin Ortalama Karakokii); RMSEA: Root Mean Square
Error of Approximation (Yaklagik Hatalarin Ortalama Karakokii); TLI (NNFI): Tucker-Lewis Index (Tucker-
Lewis indeksi); CFI: Comparative Fit Index (Karsilastirmali Uyum Indeksi).

Tablo 8’de yer alan “Orgiitsel Atalet Olgegi”nin dogrulayici faktdr analizi sonucunda
elde edilen uyum iyiligi degerlerinin literatiirde olmas1 gereken referans degerleri i¢inde
oldugu tespit edilmistir (Meydan ve Sesen, 2011:37).

3. “Orgiitsel Atalet Ol¢egi”nin Giivenirlik Analizi

Olgegin kullamlmadan &nce mutlaka giivenirlik analizinin de yapilmasi
gerekmektedir. Toplama dayal Likert tipli 6lgeklerde giivenirlik i¢in Cronbach Alpha
katsayisi, madde silindiginde 6lgek ortalamasi, madde silindiginde 6l¢ek varyansi,
diizeltilmis madde biitiin korelasyon katsayuisi, ¢coklu korelasyon katsayisi, madde
silindiginde Cronbach Alpha katsayisi degerlerine bakilmaktadir. Bu kapsamda
“Orgiitsel Atalet Olcegi” ile ilgili Cronbach Alpha katsayisi degerleri Tablo 9’da ve
giivenirlik analizi ile ilgili diger istatistiki degerler ise Tablo 10’da verilmistir.

Tablo 9. “Orgiitsel Atalet Olgegi” ile ilgili Giivenirlik Istatistikleri (Cronbach Alpha)

Standardize Edilmis
Maddelere Dayah
Cronbach Alpha Degerleri

Olgegin tiimii 0.784 0.782 13
Icgorii Ataleti Alt Boyutu 0.507 0.496 4

Cronbach Alpha
Katsayisi

Madde

Olgek veya Alt Faktorleri Sayisi
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Eylem Ataleti Alt Boyutu 0.609 0.620 5
Psikolojik Atalet Alt Boyutu 0.758 0.759 4

Tablo 10. “Orgiitsel Atalet Olgegi” ile ilgili Diger Istatistikler

Madde
_Madde _Madde Diizeltilmis Coklu Silindiginde
Silindiginde Silindiginde v
o - Madde Biitiin  Korelasyon Cronbach
Olcek Olcek
Korelasyon Katsayis1 Alpha
Ortalamasi Varyansi
Katsayisi
1AL 38.80 46.162 0.420 0.404 0.769
1A2 38.97 45.271 0.420 0.425 0.769
IA3 37.83 49.203 0.208 0.297 0.788
1A4 38.92 45.015 0.405 0.239 0.771
EAL 37.97 47.305 0.325 0.280 0.778
EA2 38.31 45,042 0.430 0.267 0768
EA3 37.67 48.600 0.308 0.374 0.779
EA4 37.36 49.611 0.273 0.432 0.781
EA5 38.26 44.856 0.524 0.299 0.760
PAL 38.67 44.663 0.529 0.540 0.759
PA2 38.51 44,182 0.542 0.545 0.757
PA3 38.46 44,543 0.527 0.431 0.759
PA4 38.30 45.823 0.420 0.240 0.769

“Orgiitsel Atalet Olgegi” ile ilgili olarak 6lgegin biitiinii ve alt faktorleri igin
hesaplanan Tablo 9’daki Cronbach Alpha katsayisi degerleri ile Tablo 10’de yer alan
giivenirlik analizi kapsaminda hesaplanan diger istatistiki degerler incelendiginde; s6z
konusu degerlerin literatiirde yer alan degerlerle uyum gosterdigi tespit edilmistir (Alpar,
2012).

V. Sonuc ve Oneriler

Tirkiye’de orgiitsel atalet ile ilgili yapilan g¢aligmalarin bazilarinda, Liao ve
arkadaglar1 (2008) tarafindan gelistirilen 6lgegin kullanildig: tespit edilmistir (Cankaya,
2010; Fettahlioglu vd., 2018; Yilmaz vd., 2014; Y1ldiz, 2019; Sastim, 2019). Yalniz Liao
ve arkadaglar1 (2008) tarafindan gelistirilen 6lgek, “bilgi ataleti (knowledge inertia)”’ni
ol¢mektedir. Bu nedenle Tiirkge literatiirdeki orgiitsel atalet ile ilgili oldugu belirtilen
bazi c¢alismalarin, Orgiitsel atalet kapsaminda degil, bilgi ataleti kapsaminda
degerlendirilmesi daha uygun olacaktir. Bu kapsamda Huang, Lai, Lin ve Chen (2013)
tarafindan gelistirilen “Orgiitsel Atalet Olgeginin (Organizational Inertia Scale)
gecerliginin ve giivenirliginin yapilarak Tiirk¢eye uyarlamasinin, Tiirkge literatiire
onemli bir katki saglayacagi diisliniilmiistiir.

5102

Yapilan ¢alismada, “Orgiitsel Atalet Olgegi”nin Tiirkgeye uyarlanmasi ve gegerlik ve
giivenirlik testi yapilmistir. S6z konusu dlgegin Ingilizce’den Tiirkceye gevrilmesinde
Brislin (1970) tarafindan 6nerilen yontem kullanilmistir. Gegerlik ¢alismasi i¢in uzman
goriislerine bagvurulmus, o6lgegin 233 kisilik bir gruba uygulanmasini miiteakip
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aciklayict ve dogrulayict faktdr analizi ile giivenirlik analizi yapilmigtir. Caligmanin
sonunda;

=99

- “Orgiitsel Atalet Olgegi’nin Ingilizce’de orijinal halinde oldugu gibi ii¢ boyutlu
olarak herhangi bir soru maddesinin ¢ikartilmadan Tiirkiye’de sosyal bilimler alaninda
yapilacak ¢aligmalarda kullanilabilecegi ve bu kapsamda;

+ KGO degerlerinin 0.62 degerinin ve KGI degerlerinin 0.67 (0.90, 0.88, 0.90 ve
0.8933) degerinin iizerinde ¢iktigi,

+ KMO degerinin 0.764 ve Barlett’s kiiresellik testinin anlaml1 (p<0.05) oldugu,

+ Yamag grafigine gore Olgegin iic boyutlu oldugu, bu ii¢c boyutun toplam
varyansl1 %53,864 oraninda agikladigi,

+ Aciklayici faktor analizi sonucunda her bir faktorde yer alan maddelerin faktor
yiklerinin birinci alt faktor i¢in 0.870-0.548 arasinda, ikinci alt faktor i¢in 0.840-0.533
arasinda ve {iglincii alt faktor igin 0.774-0.573 arasinda degerler aldig,

+ Dogrulayici faktor analizi sonucunda uyum iyiligi degerlerinin y2/sd: 2.254
(p:0.000), SRMR: 0.006, RMSEA: 0.023, TLI (NNFI): 0.947, CFI: 0.979 oldugu ve bu
degerlerin literatiirdeki referans degerleri arasinda yer aldigi,

+ Giivenirlik analizi kapsaminda Cronbach Alpha katsayis1 degerinin 6lgegin
biitiinii i¢in 0.784, birinci alt faktor i¢in 0.507, ikinci alt faktor i¢in 0.609 ve {iglinci alt
faktor icin 0.758 oldugu ve diger elde edilen istatistiki degerlerin literatiirde yer alan
referans degerleri ile uyumlu oldugu sonucuna ulagilmustir.

=99

- Ancak Tiirkgeye uyarlanan “Orgiitsel Atalet Olcegi”nin herhangi bir Ana
kiitleye uygulanmadan dnce, mutlaka, dogrulayici faktor analizini miiteakip uyum iyiligi
degerlerinin kontrol edilerek kullanilmasinin uygun olacag: degerlendirilmektedir.

Calismadaki verilerin 2019 yilinin iki aylik bir kismin1 kapsamasi bir kisit olarak
ortaya c¢ikmaktadir. Daha genis zaman araliklarini kapsayacak sekilde arastirmalar
yapilmasi 6nerilmektedir.
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Ek 1: Olgek

Orgiitsel Atalet Olgegi nin Ingilizcesi

Alt Boyutu Soru Maddeleri

1.0ur company has difficulty identifying how other firms solve
problems.

o 2.0ur company rarely observes changes in external environment.

Insight inertia 3.0ur company will utilize past information and knowledge to
solve problems.

4.1 rarely try to observe and learn new concepts to change my
thinking and behavior.

Godkin and Allcorn (2008); Liao et al. (2008)

1.0ur company has a deep-rooted organizational culture.

2.0ur company values are sacred and we are absolutely not going
to change them.

3.1 will follow the suggestions and requirements of others to
change my methods for solving problems.

4.Past knowledge and experience can increase my work efficiency.
5.When we change our behavior, it is hard to convince others to
do the same.

Godkin and Allcorn (2008); Liao et al. (2008); Sull (1999)

1.We feel threatened by any organizational changes.

2.We feel defensive when there are anyorganizational changes.

Action inertia

Psychological inertia
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3.1 feel anxious when I recall painful past experiences arising from
change.

4.Company employees like the current processes and do not like
change.

Gal (2006); Godkin and Al

Icorn (2008)

Responses

Each variable is examined with the Likert scale, and the degree of
agreement toward each variable item can be categorized into seven
levels. Points awarded to each level range from seven to one; seven
means “extremely agree” while one means “extremely disagree”

Orgiitsel Atalet Olgegi’nin Tiirkgesi

Alt Boyutu

Soru Maddeleri

icgorii ataleti

1.Sirketimiz, diger sirketlerin sorunlari nasil ¢ozdiigiini
tanimlamakta zorlaniyor.

2.Sirketimiz, dig gevredeki degisiklikleri nadiren fark eder.

3.Sirketimiz, sorunlart ¢ézmek igin gegmise ait bilgisini ve
tecriibesini kullanir.

4.Diistincemi ve davranisimui degistirmek igin yeni kavramlari
incelemeyi ve dgrenmeyi nadiren deniyorum.

Eylem ataleti

1.Sirketimiz, koklii bir orgiit kiiltiiriine sahiptir.

2.Sirketimizin ~ degerleri  kutsaldir,  onlart  kesinlikle
degistirmeyecegiz.

3.Sorunlar1 ¢zme tarzimi degistirmek i¢in bagkalarinin 6nerisini
dinleyecegim ve geregini yapacagim.

4.Gegmis bilgi ve tecriibeler isteki verimliligimi artirabilir.

5.Davraniglarimizi degistirdigimizde, bagkalarini ayni sekilde
davranmaya ikna etmek ¢ok zordur.

Psikolojik atalet

1.Sirketteki herhangi bir degisiklikte kendimizi tehdit altinda
hissediyoruz.

2.Sirketteki herhangi bir degisiklikte kendimizi savunmaya
gecmis hissediyoruz.

3.Degisimden kaynaklanan geg¢misteki aci deneyimlerimi
hatirladigimda, kendimi endigeli hissediyorum.

4.Calisanlar mevcut siiregleri seviyor ve degistirilmesini
istemiyor.




